\ ROPEJS *
PUNKT ) euroresski runousz [
IN FO RMACYJ NY / ROZWOJU REGIONALNEGO Tk

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI CENTRUM PROJEKTOW EUROPEJSKICH

Zalacznik nr 1a do SIWZ

UMOWA NR CPE/CPL...../2012

zawarta W dniu ....ccceveveeeeeeeeeieen, w Warszawie

pomigdzy:

Skarbem Panstwa- panstwowa jednostka budzetowa Centrum Projektéw Europejskich, z siedzibg
w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a, 02- 672 Warszawa, posiadajagcym numer identyfikacji
REGON 141681456 oraz NIP 7010158887,

reprezentowanym przez Pana Dariusza Niecia - Dyrektora Centrum Projektow Europejskich na
podstawie upowaznienia udzielonego w dniu 21 stycznia 2009 r. przez Ministra Rozwoju Regionalnego
zwanym w dalszej czgsci umowy ,,Zamawiajacym”,

a firmg ... z siedzibg W ... przy ul. ... ,
posiadajaca numer identyfikacji REGON ............. oraz NIP ................ , wpisang do Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS ... /wpisang do ewidencji dziatalnosci
20Sp0darcze] ProwadZOoNnE] PIZEZ ......uenuinneent ettt et et pod numerem

................... , reprezentowanym przez Pana/Panig .................. — ..o

zwang w dalszej cze$ci umowy ,,Wykonawea”

lub®

Panem/Panig ...l zamieszkaltym/zamieszkata W i przy ul.
................ Jegitymujacym si¢/legitymujacy si¢ dowodem osobistym o numerze ................. oraz
numerze PESEL................ , 1 posiadajagcym/posiadajacg numer identyfikacji NIP ..................

zwanym/zwang w dalszej czesci umowy ,,Wykonawca”.

Zamawiajacy lub/i Wykonawca zwani sg rowniez dalej ,,Strong” lub/i ,,Stronami” umowy.

! Dotyczy 0s6b fizycznych

fax. (022) 201 97 25
www.cpe.gov.pl
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Przedmiot umowy

§1

1. Strony o$wiadczaja, ze umowa zostala zawarta w wyniku udzielenia zamdwienia publicznego
w trybie przetargu nieograniczonego nr CPE-11-261-36/PM/12, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z2010 r. Nr 113, poz. 759 z pdzn. zm.).

2. Przedmiot umowy jest wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego.

3. Przedmiotem umowy, zwanym dalej ,,Zadaniem”, jest przygotowanie i realizacja na rzecz
Centralnego Punktu Informacyjnego internetowej kampanii promocyjnej w sieciach kontekstowych
skierowanej do przedsigbiorcow z wojewodztwa mazowieckiego, zgodnie z warunkami umowy,
oferta 1 szczegblowym opisem przedmiotu zamowienia stanowigcymi zalgczniki nr 2 1 3 do umowy.

4.  Wykonawca zobowigzuje si¢ do przygotowania przedmiotu umowy, zgodnie z zasadami
wizualizacji okreslonymi w Ksigdze identyfikacji wizualnej Narodowej Strategii Spojnosci oraz
Zasadach stosowania znaku ,,Punkt Informacyjny”.

§2

1. Na mocy niniejszej umowy Zamawiajacy zamawia, za§ Wykonawca zobowiazuje si¢ Swiadczy¢
Zamawiajacemu ushugi bedace przedmiotem zamowienia, zgodnie z warunkami umowy, oferta
I opisem przedmiotu zamoéwienia stanowigcymi zatgczniki nr 2 i 3.

2.  Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania czynnos$ci wymienionych w § 1 ust. 3 osobom trzecim,
jesli nie okreslit tego faktu w ofercie.

Termin realizacji: od dnia 05.06.2012 r. dodnia .............ccoeiiiiiinininnnn.

Cena uslug i zasady platnosci

§4
1. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za prawidtowo wykonane 1 zaakceptowane przez Zamawiajacego
Zadanie oraz za przekazanie praw autorskich do przedmiotu umowy kwote nie wigkszg niz ..........
Zhbrutto (STownie brutto: ... ... PLN).

2. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty niezbedne do prawidtowego
wykonania umowy, nawet jesli koszty te nie zostaly wprost wyszczegolnione w tresci niniejszej
umowy. Wykonawca majac mozliwo$¢ uprzedniego ustalenia wszystkich warunkéw zwigzanych
z realizacja umowy, nie moze zada¢ podwyzszenia wynagrodzenia, nawet, jezeli z przyczyn od
siebie niezaleznych nie mogl przewidzie¢ wszystkich kosztow niezbednych do prawidtowego
wykonania niniejszej umowy.
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3. Jednorazowa ptatno$¢ nastapi na podstawie faktury VAT/rachunku, wystawionych przez
Wykonawce, w terminie 21 dni od dnia dorgczenia Zamawiajagcemu prawidlowo wystawionej
faktury VAT/rachunku wraz z protokotem odbioru wykonania ustug na adres:

Centrum Projektéw Europejskich DANE DO FAKTURY:
Centralny Punkt Informacyjny
ul. Domaniewska 39 a

02-672 Warszawa

Centrum Projektow Europejskich,
ul. Domaniewska 39 a, 02-672 Warszawa,
NIP 7010 1588 87

4. Warunkiem wystawienia faktury VAT/rachunku przez Wykonawce jest podpisanie przez
Koordynatora Centralnego Punktu Informacyjnego (CPI) — p. Przemystawa Lewandowskiego,
ilosciowo-jakosciowego protokotu odbioru prawidlowego wykonania Zadania, w ktorym
Zamawiajacy oceni sposob wywigzania si¢ Wykonawcy z postanowien umowy.

5. Dniem zaptaty jest dzien dokonania przelewu przez Zamawiajacego na konto Wykonawcy.

§5
1. W terminie 7 dni od dnia zrealizowania Zadania zostanie sporzadzony iloSciowo-jakosciowy
protokot odbioru, ktory powinien by¢ podpisany przez koordynatora CPI.

2. Protokot powinien zawiera¢ w szczegolnosci:

1. date 1 miejsce jego sporzadzenia,
2. os$wiadczenie Zamawiajacego o braku albo o istnieniu zastrzezen do wykonania Zadania,
W tym o braku albo o istnieniu wad artykutow.

3. Ewentualne zastrzezenia do realizacji Zadania koordynator CPI zglosi w protokole, jezeli stwierdzi,
ze Zadanie wykonano w sposOb niezgodny z umoéwionym przez Strony, wskazanym
W szczegblnosci w zatacznikach 2 1 3 do umowy.

§6
1. W przypadku btedow w realizacji kampanii (np. niezgodnos$¢ publikowanej tresci lub logotypow
z zaakceptowanym przez Zamawiajgcego projektem) Wykonawca zobowigzany jest do poprawienia
I powtornej publikacji tresci na swoj koszt, w terminie ustalonym z Zamawiajgcym.

2. W przypadku nieprawidtowego raportowania z realizacji kampanii — niezgodnego z terminami
I elementami okreslonymi w pkt. V zatacznika nr 3, Wykonawca zobowigzany jest do powtdrnego
niezwlocznego przygotowania poprawnych raportow.
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3. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania Zadania, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu
karg umowna w wysokosci 30 % wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust.1.

4. W przypadku powstania zwloki w wykonaniu Zadania, Wykonawca =zaptaci na rzecz
Zamawiajacego kare umowng w wysokosci 3% wartosci wynagrodzenia, za kazdy dzien zwtoki, nie
wiecej jednak niz 30% warto$ci wynagrodzenia.

5. W razie naliczenia przez Zamawiajacego kar umownych, Zamawiajacy potraci z wynagrodzenia
kwotg stanowigcg rownowartos¢ tych kar i tak pomniejszone wynagrodzenie wyptaci Wykonawcy.

6. W razie zwloki, o ktorej mowa w ust. 4, przekraczajacej 10 dni, Zamawiajacemu przystuguje prawo
odstapienia od umowy.

7. Odstagpienic od umowy nie powoduje utraty prawa dochodzenia przez Zamawiajacego kary
umowne;j.

8. W przypadku gdy wysoko$¢ szkody poniesionej przez Zamawiajacego przewyzsza wysokosé
zastrzezonej kary umownej, Wykonawca jest zobowigzany do naprawienia szkody w pelnej

wysokosci.

9. Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogélnych odszkodowania przewyzszajacego zastrzezone
na jego rzecz kary umowne.

Warunki realizacji Zadania

§7
1. Tryb prac nad przygotowaniem i realizacjag kampanii reklamowej zostat szczegétowo okreslony

w zatgczniku nr 3 do umowy - opis przedmiotu zamowienia.

2. Osoba odpowiedzialng za realizacj¢ umowy ze strony Wykonawcy bedzie p. ......c.ccceeeee. , a ze
strony Zamawiajacego P. «.euveuverernennennnnn.

§8
1. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji uzyskanych

w zwigzku wykonaniem przedmiotu umowy oraz do nieudostgpniania osobom trzecim
przekazanych mu przez Zamawiajacego materiatow 1 dokumentow.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ kontroli sposobu realizacji Zadania.
§9

Z dniem przyjecia prac przez Zamawiajacego, Wykonawca przenosi na Zamawiajacego wszelkie
autorskie prawa majatkowe oraz prawa pokrewne do projektow graficznych przygotowanych przez
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Wykonawce na potrzeby realizacji Zadania 1 przyjetych przez Zamawiajacego, w zakresie
rozporzadzania i korzystania z nich przez czas nieoznaczony, na nast¢pujacych polach eksploatacji:

utrwalanie,

digitalizacja,

wprowadzania do pamigci komputera,

sporzadzanie wydruku komputerowego,

zwielokrotnienie poprzez druk, nagrywanie na ptycie CD,

wprowadzenie do obrotu,

nieodplatne wypozyczenie lub udostepnienie zwielokrotnionych egzemplarzy,

wprowadzenie w calosci lub czegsci do sieci komputerowej Internet w sposoéb umozliwiajacy
transmisj¢ odbiorczg przez zainteresowanego uzytkownika,

publikacja i rozpowszechnianie w catosci lub w czgsci, w sieci Internet, tgcznie z utrwalaniem
W pamigci RAM,

S@ o a0 o

w oryginalnej (polskiej) wersji jezykowej 1 w tlumaczeniu na jezyki obce, wraz z prawem do
dokonywania opracowan, przemontowan i zmian uktadu, na terytorium Polski oraz poza jej granicami.

Dane osobowe

§ 10

1. Jesli do prawidlowej realizacji czynnosci objetych umowa, Wykonawca uzyska dostep do danych
osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926
Zpbézn. zm.) o ochronie danych osobowych, Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania
obowiazkow, jakie cigza na Zamawiajacym zgodnie z ustawa o ochronie danych osobowych, jako
na administratorze danych osobowych.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania przepisow ustawy, o ktorej mowa w ust. 1,
W szczegdlnosci do zachowania w tajemnicy danych osobowych, do ktdrych uzyskat dostep
W zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, rOwniez po jej rozwigzaniu.

3. Zamawiajagcy ma prawo do kontroli przestrzegania przez Wykonawce ustawy, o ktdrej mowa
w ust. 1.
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Postanowienia koncowe

§ 11

1. W zakresie nie uregulowanym umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego (Dz. U.
Z dn. 23 kwietnia 1964 nr 16 poz.93 z pdzn. zm.) oraz ustawy prawo zamowien publicznych (Dz. U.
z dn. 25 czerwca 2010 r. Nr 113, poz. 759).

2. Wszelkie spory mogace wynikng¢ na tle realizacji niniejszej umowy, Strony poddaja pod
rozstrzygniecie sadu wltasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

3. Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym 2 egzemplarze dla
Zamawiajacego i 1 dla Wykonawcy.

§12
Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowi:

a. zalacznik nr 1 - =zaswiadczenie o wpisie do Centralnej Ewidencji 1 Informacji
0 Dziatalnosci Gospodarczej / aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sadowego,

b. zalgcznik nr 2 - oferta Wykonawcy;,

C. zalgcznik nr 3 - opis przedmiotu zamowienia.

Zamawiajacy Wykonawca

fax. (022) 201 97 25
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Zalgcznik nr 3 do umowy

Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest przygotowanie i realizacja na rzecz Centralnego Punktu Informacyjnego
internetowej kampanii promocyjnej w sieciach kontekstowych skierowanej do przedsigbiorcow
Z wojewodztwa mazowieckiego.

Cele dzialan promocyjnych

1. Poinformowanie potencjalnych i obecnych beneficjentow o §wiadczeniu przez CPI bezptatnych
ustug w zakresie dotyczacym rozliczania projektow.

2. Zachgcenie do korzystania z ustug CPI jako skutecznego, dostgpnego i bezptatnego zrodta
informacji.

Grupa docelowa

Mikro, mali 1 $redni przedsigbiorcy - potencjalni 1 obecni beneficjenci prowadzacy dziatalno$¢ na
terenie wojewodztwa mazowieckiego, zainteresowani tematyka Funduszy Europejskich.

Komunikat

Fundusze Europejskie: trafiaj w Punkt!

Spodziewane rezultaty kampanii
1. Wzrost liczby §wiadczonych przez CPI ustug informowania nt. rozliczania dotacji.
2. Utrzymanie liczby $§wiadczonych przez CPI ustug w zakresie pozyskania dotacji.

3. Wozrost $wiadomosci spotecznej nt CPI jako zrodta profesjonalnej i bezptatnej informacji o FE.

tel. (022) 378 31 00
fax. (022) 201 97 25
www.cpe.gov.pl
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V. ZaKkres zamowienia

1.

Zaplanowanie kampanii odstonowej (w ktorej internauta, po kliknigciu w baner reklamowy, zostaje
przekierowany na stron¢ internetowa Zamawiajgcego), w tym:

»  okreslenie kanatdow komunikacji (jakie — minimum - strony internetowe, preferowane
portale/witryny tematyczne i regionalne — pos$wiecone zagadnieniom biznesowym oraz
Funduszom Europejskim, wigczajac blogi i fora internetowe),

= okreslenie i zaprojektowanie formatow banerow reklamowych (minimalnie 4 formaty: w tym
format graficzny, graficzno-tekstowy i tekstowy),

= capping — 2 na dzien, o ile zastosowana sie¢ kontekstowa dopuszcza mozliwos¢ ograniczania
liczby wyswietlen reklamy pojedynczemu uzytkownikowi.

Stowa kluczowe kampanii okresla Zamawiajacy, przy czym Wykonawca, po konsultacji
Z Zamawiajacym i uzyskaniu jego akceptacji, moze zastosowac szerszy katalog. Stowa kluczowe
wskazane przez Zamawiajacego:

Beneficjent
Dofinansowanie
Dofinansowanie dla firmy
Dofinansowanie z funduszy
Dofinansowanie z ue
Dokument ksiggowy
Dotacja

Dotacje na zatozenie firmy
Dotacje z funduszy

Dotacje z ue

Europejski

Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego
Europejski Fundusz Spoteczny
Firma

Fundusz

Fundusze Europejskie
Fundusze unijne

Fundusze z UE

Generator

Infrastruktura i Srodowisko
Innowacyjna Gospodarka
Kapitat Ludzki

Konsultacja

Ministerstwo

fax. (022) 201 97 25
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MRR

Nabory wnioskéw
Narodowa Strategia Spdjnosci
Okres realizacji
Pieniadze na start
Pienigdze z unii
Platnos¢

POIG

POKL

Postep finansowy
Postep rzeczowy
Program Operacyjny
Punkt Informacyjny
Refundacja
Regionalne Programy
Rozliczenie

Rozwoj Polski Wschodniej
RPO

Srodki unijne

Unia

Unia Europejska
Urzad Marszatkowski
Whiosek o ptatnos¢
Zaliczka

Zrédta finansowania

3. Zarzadzanie kampania, w tym:

\
y

CENTRUM PROJEKTOW EUROPEJSKICH

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

biezace monitorowanie rezultatow kampanii, zgodnie z pkt. 4 1 5,

* X%
* *

ok

po konsultacji z Zamawiajacym 1 jego akceptacji - dostosowywanie kanatéw 1 formatdéw
komunikacji do biezacej sytuacji kampanii w celu maksymalizacji efektywno$ci prowadzonych

dziatan

4. W trakcie trwania kampanii:

zapewnienie dostgpu Zamawiajagcemu do Panelu Klienta ze szczegdétowymi informacjami
1 statystykami dotyczacymi kampanii

przygotowywanie cotygodniowych raportow z
1 rekomendacjami dotyczacymi optymalizacji jej przebiegu,

przebiegu kampanii, z

wnioskami

CENTRUM PROJEKTOW EUROPEJSKICH
ul.Domaniewska 39A, 02-672 Warszawa
NIP 7010158887, REGON 141681456 NARODOW.

STRATEGIA SPOJNOSCI \}/
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* raportowanie odbywa si¢ na podstawie danych z sieci kontekstowych, w ktérych prowadzona
bedzie kampania - ilo$¢ przekierowan dziennie, ilo$¢ przekierowan w podziale na poszczegolne
witryny oraz formaty reklamy,

5. Przygotowanie raportu (w preferowanych formatach .doc/.docxx, .pdf, .xls/.xlsx)
podsumowujacego kampanie, zawierajgcego dane wskazane w punkcie 4.

6. Przeszkolenie do 7 pracownikow wskazanych przez Zamawiajacego w zakresie Google AdWords.

Czas trwania kampanii

Minimum 4 tygodnie w okresie od dnia 5 czerwca 2012 r.

Zamawiajacy przewiduje prowadzenie kampanii do wyczerpania budzetu przeznaczonego na
sfinansowanie przedmiotowego zamoéwienia, jednak nie dluzej niz do potowy listopada 2012 r. Po
uplywie minimalnego czasu prowadzenia kampanii, Zamawiajacy przewiduje przeprowadzenie oceny
skutecznosci i terminu osiggnigcia celu kampanii, o ile w ciggu 4 tygodni nie zostanie on osiggnigty, po
czym zdecyduje, czy ja kontynuowac i ewentualnie do kiedy.

Sposdéb realizacji zaméwienia:
Zamoéwienie musi zosta¢ wykonane zgodnie z wymogami okreslonymi ponize;j:
a.  format reklamy:

= reklama banerowa w postaci modutu graficznego 1 graficzno-tekstowego o wielkosSci
gwarantujace] czytelne wyswietlenie minimum nastepujacych elementéw: logotyp Punkt
Informacyjny, flaga UE, hasto reklamowe ,,Fundusze Europejskie: trafiaj w Punkt!”.

* reklama tekstowa umieszczona pomigdzy akapitami artykulow, o sugerowane;j tresci:
Fundusze Europejskie dla firm?
Przekonaj sig, jak otrzymac i rozliczy¢ pieniadze z Unii.
www.cpe.gov.pl/cpi
b.  Zamawiajacy zapewni Wykonawcy mozliwo$¢ podpigcia modutu graficznego i kodu $ledzacego
pod strong internetowg Zamawiajacego.

c.  Wykonawca musi dysponowac narzgdziem umozliwiajacym okreslenie skutecznosci kampanii
(zliczajacym 1los¢ odston reklamy 1 przekierowan na stron¢ Zamawiajacego) 1 w ciggu 10 dni
roboczych od zakonczenia kampanii, przedstawi¢ Zamawiajagcemu raport z jej ogladalnosci.
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W terminie do 2 dni roboczych od podpisania umowy Zamawiajacy przekaze Wykonawcy pliki
graficzne do przygotowania banerow,

W terminie dwoch dni roboczych od otrzymania plikow wskazanych w pkt. 6, Wykonawca
przedstawi Zamawiajacemu projekty reklam banerowych.

W stosunku do przedstawionych projektow Zamawiajacy ma prawo zglosi¢ uwagi lub
zastrzezenia, ktore Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ 1 w ciggu jednego dnia roboczego
przedstawi¢ Zamawiajgcemu poprawione projekty.

W terminie 5 dni od podpisania umowy Wykonawca zaproponuje Zamawiajacemu sieci
kontekstowe oraz listg stron internetowych, na ktorych beda emitowane reklamy.

Wykonawca zapewni minimum 65 tys. przekierowan.

zamawiajacy dopuszcza OPCJONALNIE wykupienie dodatkowego pakietu/pakietow
przekierowan, wg ceny podanej w ofercie, w pakietach po 1 000 przekierowan, w ramach tej
samej kampanii.
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