Centrum Projektow Europejskich
02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 39a
tel. (22) 378 31 00; fax (22) 201 97 25
NIP 701 015 88 87; REGON 141681456

Warszawa, 11 grudnia 2012 r.
Zapytanie o ceng, znak: CPE-11-261-87/KMB/12

SPECYFIKACJA

ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(zwana dalej ,,SIWZ”)

Dotyczy:

postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie art. 39, w zwiazku z art. 10 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.), zwanej dalej
Hustawq”, na usluge utrzymania sprze¢tu komputerowego i oprogramowania, nalezacego
do Zamawiajgcego, w odpowiednim stanie funkcjonalnym.

Kod CPV:

72710000-0 ustugi w zakresie lokalnej sieci komputerowe;j

72600000-6 ustugi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzetu komputerowego
72100000-6 ustugi doradcze w zakresie sprzg¢tu komputerowego




ROZDZIAL I
Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga utrzymania sprzetu komputerowego i
oprogramowania, nalezacego do Zamawiajacego, w odpowiednim stanie funkcjonalnym.

Opis przedmiotu zaméwienia znajduje si¢ w zataczonym projekcie umowy (zalacznik nr 1
do SIWZ).

Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych.

Czes¢ I: Wspdlny Sekretariat Techniczny Programu Operacyjnego Wspolpracy
Transgranicznej Polska — Republika Stowacka 2007-2013; Krakéw, ul. Halicka
9

Na dzien sporzadzania SIWZ Zamawiajacy dysponuje nast¢pujacym sprzetem w  tej
lokalizacji:

- 3 laptopy (Windows XP, Windows 7)

- 11 stacji roboczych (Windows XP, Windows 7)

- 1 serwer plikow Netgear RND 4000 (4 dyski) Raid 5

- 1 serwer system typu Linux ( secondary dns, ftp)

- 2 urzadzenia wielofunkcyjne ( Bizhub 421, Konica Minolta 4690MF)
- 2 drukarki biurkowe sieciowe

- 1 router dlink WRT 54GL

- 2 switch’e linksys

- 11 Telefonéw VoiP ( model linksys SPA 921)

- UPS’y

- 1 projektor

Czes¢ II: Wspdlny Sekretariat Techniczny Programu Operacyjnego Wspolpracy
Transgranicznej Polska (Wojewodztwo Lubuskie) — Brandenburgia 2007-2013,;
Zielona Gora, ul. Koscielna 2

Na dzien sporzadzania SIWZ Zamawiajacy dysponuje nast¢pujacym sprzetem w tej
lokalizacji:

- 1 projektor BENQ

- 2 urzadzenie wielofunkcyjne Konica Minolta

- 1 serwer NAS Qnap

- 1 router RVS4000

-1 Ups

- 7 Stacji roboczych (Windows XP, Windows 7)
- 2 laptopy (Windows XP, Windows 7)

- 6 Drukarek sieciowych HP

- 1 switch

Cze$¢ III: Wspolny Sekretariat Techniczny Programu Operacyjnego Wspoipracy
Transgranicznej Potudniowy Battyk 2007-2013; Gdansk, ul. Rzeznicka 58

Na dzien sporzadzania SIWZ Zamawiajacy dysponuje nast¢pujacym sprzetem w tej
lokalizacji:

- 4 komputery stacjonarne (Windows XP, Windows 7)

- 7 komputeréw przenosnych (Windows XP, Windows 7)



o

no

- 2 serwery dla maszyn wirtualnych (ESXi 4.0): MS Windows Server2003 R2, Debian
Linux z oprogramowaniem OpenAudit, router programowy

- 3 drukarki sieciowe (urzadzenie wielofunkcyjne laserowe cz.biate, drukarka laserowa cz.
biata, drukarka laserowa kolorowa),

- 1 urzadzenie sieciowe pamigci masowej (NAS),

- 1 router z WIFI Linksys

- 1 skaner stolikowy USB,

- 1 switch zarzadzalny 52-porty, skonfigurowane VLANY,

- 9 aparatow VoIP Linksys SPA 921,

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych, nie zamierza zawrze¢ umowy
ramowej, nie zamierza ustanowi¢ dynamicznego systemu zakupow oraz nie przewiduje
wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy przewiduje udzielanie zamowien uzupetniajacych

Zamawiajacy dopuszcza  wykonanie  przedmiotu zamoOwienia przy = pomocy
podwykonawcoéw. Zgodnie z art. 36 ust. 4 ustawy Zamawiajacy zada, aby Wykonawca
wskazat w ofercie czg$ci zamdwienia, ktorych wykonanie powierzy podwykonawcom.

ROZDZIAL I1.
Opis sposobu przygotowania oferty

Oferta musi by¢ ztozona pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej, w formie oryginatu,
w jezyku polskim. Wzér formularza oferty okre$lony jest w zalaczniku nr 2 do SIWZ.
Tres$¢ oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

Dokumenty sporzadzane w jezyku obcym sa sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk polski.

Oferta wraz z wymaganymi o$wiadczeniami powinna by¢ podpisana przez osobg (osoby)
majace prawo do statego reprezentowania Wykonawcy na zewnatrz, sktadania w jego
imieniu o$wiadczen woli i zaciagania zobowiazan majatkowych. Ofert¢ moga podpisac
takze inne osoby posiadajace pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w danym
zamoOowieniu publicznym, dotaczone do oferty w formie oryginalu lub notarialnie
poswiadczonej kopii.

Kazda zapisana strona oferty wraz z zalacznikami powinna by¢ ponumerowana i podpisana
lub parafowana.

Wszelkie poprawki 1 zmiany w tekscie oferty musza by¢ parafowane 1 datowane przez osobe
podpisujaca oferte.

Dokumenty w ofercie, stanowiace informacjg¢ zastrzezona dla innych uczestnikow
postgpowania, tj. stanowiaca tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153 poz. 1503 z p6zn. zm.),
powinny znajdowa¢ si¢ w oddzielnej zamknigtej kopercie opatrzonej napisem
,DOKUMENTY ZASTRZEZONE”.

Wszystkie dokumenty tworzace ofert¢ powinny by¢ spigte (zszyte) w sposdb trwaty
uniemozliwiajacy swobodne wysunigcie lub wyjecie kartek.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamoOwienia, Musza ustanowié
pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie niniejszego zamowienia
lub do reprezentowania ich w postgpowaniu oraz do zawarcia umowy O udzielenie
przedmiotowego zamdwienia publicznego. W takim przypadku, wraz z oferta nalezy ztozy¢
stosowne petnomocnictwo okres§lajace sposob wspotdziatania Wykonawcoéw wspdlnie
ubiegajacych si¢ o zamoéwienie. W przypadku wyboru oferty Wykonawcoéw wspdlnie
ubiegajacych sig¢ o udzielenie zamdwienia, Zamawiajacy przed zawarciem umowy w sprawie
zamOwienia publicznego zazada umowy regulujacej wspotpracg tych Wykonawcow.
Przepisy ustawy dotyczace Wykonawcy stosuje si¢ odpowiednio do Wykonawcoéw wspolnie
ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia.



ROZDZIAL II1I.
Termin wykonania zamowienia

Termin wykonania zaméwienia: od daty podpisania umowy do wyczerpania Srodkéw
finansowych przeznaczonych na realizacj¢ zamowienia lecz nie dluzej niz do 31.12.2014 r.

ROZDZIAL IV.
WarunkKi udzialu w postepowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy oraz opis sposobu
dokonywania oceny spetniania warunkow udzialu

1. O zamoéwienie moga si¢ staraé Wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki dotyczace:
1) posiadania uprawnienia do wykonywania okreSlonej dzialalnos$ci lub czynnosci,
jezeli przepisy nakladaja obowigzek posiadania takich uprawnien;
2) posiadania wiedzy i doswiadczenia;
tj. w okresie ostatnich trzech lat, przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie, $§wiadczyli przez okres co
najmniej 12 miesigcy / $wiadcza od co najmniej 12 miesigcy co najmniej 2 ustugi
polegajace na utrzymaniu sprz¢tu komputerowego i oprogramowania w odpowiednim
stanie funkcjonalnym.
3) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz zasobami zdolnymi do
wykonania zamdwienia;
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.
2. Dla wykazania speiniania powyzszych warunkow Wykonawca jest obowiazany zlozy¢
wszystkie o§wiadczenia i dokumenty wymienione w Rozdziale V SIWZ.

ROZDZIAL V.
Wykaz oswiadczen i dokumentow wymaganych dla wykazania spetnienia warunkow udzialu w
postepowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy

1. Wraz z oferta Wykonawca zlozy oswiadczenie o spelieniu warunkéw udziatu
Ww postgpowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy. O$wiadczenie zostanie podpisane
przez osobg/y/ upowaznione do reprezentowania Wykonawcy. Wzor os§wiadczenia okreslony
jest w zalaczniku nr 3 do SIWZ.

2. W celu wykazania spelniania przez Wykonawcg warunku udzialu w postgpowaniu
dotyczacego posiadania wiedzy i1 do§wiadczenia, Wykonawca zobowiazany jest dotaczy¢ do
oferty wykaz ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku okre$lonego w
rozdziale 1V pkt 1 ppkt 2) (w odniesieniu do kazdej czesci zamowienia) wykonanych w
okresie ostatnich trzech lat, przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, z podaniem ich przedmiotu,
odbiorcow 1 dat wykonywania (wg wzoru okreslonego w zalaczniku nr 6 do SIWZ) oraz
zataczy¢ dokument potwierdzajacy, ze ustuga zostata wykonana nalezycie.

3. Zgodnie z treScia art. 26 ust. 2b ustawy Wykonawca moze polega¢ na wiedzy
1 do$wiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zaméwienia lub
zdolnos$ciach finansowych innych podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego faczacych
go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiazany jest udowodnié
Zamawiajacemu, iz bgdzie dysponowal zasobami niezbednymi do realizacji zamdwienia, w
szczegolnosci, przedstawiajac w tym celu pisemne zobowiazanie tych podmiotéw do oddania
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mu do dyspozycji niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy wykonaniu
zamowienia.

Zamawiajacy nie wymaga, aby Wykonawca powotujacy si¢ przy wykazywaniu speinienia
warunkow udziatu w postgpowaniu na potencjat innych podmiotéow, ktére beda braty udziat
W realizacji zamoOwienia, przedktadal takze dokumenty dotyczace tego podmiotu
w zakresie wymaganym dla Wykonawcy.

ROZDZIAL V1.
Wykluczenie Wykonawcy 7 postepowania — niespetnienie warunkow okreslonych w art. 24

ust. 1 ustawy

Wykonawca ubiegajacy sie o zamoOwienie jest zobowiazany wykazaé, iz nie ma podstaw do

wykluczenia go z postgpowania z powodoéw okreslonych w art. 24 ust. 1 ustawy. Dla

wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postgpowania, Zamawiajacy zada
ztozenia przez Wykonawceg nastepujacych dokumentow:

1) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania, podpisane przez osoby
upowaznione do reprezentacji Wykonawcy, ktorego wzor okreSlony  jest
w zalaczniku nr 4 do SIWZ;

2) aktualny odpis z wlasciwego rejestru, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do
rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 pkt
2 ustawy, wystawiony nie wcze$niej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu skladania
ofert, a w stosunku do osoéb fizycznych o$wiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2
ustawy (wzor oswiadczenia okreslony jest w zalaczniku nr 5 do SIWZ);

3) aktualne zaswiadczenie whasciwego naczelnika urzedu skarbowego, potwierdzajace, ze
Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow lub zaswiadczenie, Ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci
lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu — wystawione nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu skladania ofert;

4) aktualne zaswiadczenie wilasciwego oddziatu Zakladu Ubezpieczen Spotecznych lub
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega
z optacaniem sktadek na ubezpieczenie zdrowotne 1 spoteczne, lub potwierdzenie, ze
uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych
ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu —
wystawione nie wezesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu skladania ofert.

Z postepowania zostang wykluczeni Wykonawcy takze z powoddéw okreslonych w art. 24

ust. 2 ustawy.

Jezeli Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej

Polski, zamiast dokumentoéw, o ktorych mowa w pkt 1 ppkt 2, 3, 4 — sktada dokument Iub

dokumenty wystawione w kraju, w ktorym ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania,

potwierdzajace odpowiednio, Ze:
1) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci,
2) nie zalega z uiszczaniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoleczne
1 zdrowotne albo, Ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji
wlasciwego organu.

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub

miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentéw, o ktorych mowa w pkt 3 ppkt 1) i 2)

zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajacym oswiadczenie ztozone przed notariuszem,



wlasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca
ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania. Termin wazno$ci dokumentéw zawierajacych
oswiadczenie stosuje si¢ odpowiednio.

Zamawiajqcy wezwie Wykonawcow, ktorzy w okreslonym terminie nie zloiq wyiej
wymaganych przez Zamawiajgcego oswiadczen lub dokumentow lub ktorzy nie zloiq
petnomocnictw, albo ktorzy zloiq dokumenty zawierajqce bledy lub ktorzy zloiyli wadliwe
petnomocnictwa, do ich zloZenia w wyznaczonym przez siebie terminie, chyba e mimo ich
zlozenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaZnienie
postepowania.

ROZDZIAL VII.
Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami oraz sposobie
przekazywania oswiadczen i dokumentow oraz wskazanie 0sob uprawnionych do
porozumiewania si¢ z Wykonawcami

1. W niniejszym postgpowaniu wszelkie oS$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja w jezyku polskim, w formie pisemnej lub
droga elektroniczna lub za pomoca faksu z zastrzezeniem postanowien ust. 2.

2. Oswiadczenia i dokumenty dla wykazania spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu, 0
ktérych mowa w Rozdziale V oraz VI SIWZ, uzupelniane przez Wykonawceg na skutek
wezwania Zamawiajacego, na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy, zostana ztozone w formie
pisemnej. Moga by¢ tez przez Wykonawce przestane w pierwszej kolejnosci faksem lub
droga elektroniczna i1 nast¢pnie niezwlocznie w formie pisemnej. Zamawiajacy uzna te
dokumenty 1 o$wiadczenia za zlozone w wyznaczonym terminie, jezeli ich tres¢ w formie
pisemnej dotrze do Zamawiajacego przed uptywem wyznaczonego terminu.

3. Porozumiewanie si¢ z Zamawiajacym w zwiazku z prowadzonym postgpowaniem:

- o0soba uprawniona ze strony Zamawiajacego do kontaktéw z Wykonawcami jest
Katarzyna Mazurkiewicz - Btasiak, 22378 31 78, e-mail do korespondencji:
katarzyna.mazurkiewicz@cpe.gov.pl;

- korespondencja pisemna za posrednictwem poczty, kuriera lub sktadana osobiscie
w sekretariacie Centrum Projektow Europejskich, 02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 39a,
p. l11, pok. 2, od poniedziatku do piatku w godz. 8:15-16:15.

4. Wykonawca moze zwrocic si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ. Zamawiajacy
udzieli wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie SIWZ wplynie do Zamawiajacego
nie pozniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu skladania
ofert.

ROZDZIAL VIII.
Wadium

Zamawiajacy nie zada od Wykonawcodw wniesienia wadium.

ROZDZIAL IX.
Termin zwiqzania ofertq

1. Skladajacy oferte jest nia zwiazany przez okres 30 dni od ostatecznego terminu skladania
ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedluzy¢ termin
zwiazania oferta.



3.

=

Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uplywem terminu zwiazania oferta,
zwroci¢ si¢ do Wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu
0 oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

ROZDZIAL X.
Skladanie ofert

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna ofertg na poszczegolne czgsci zamoéwienia.
Oferte nalezy umiesci¢ w zamknigtej kopercie uniemozliwiajacej zapoznanie si¢ z jej trescia
bez naruszenia koperty, opatrzonej nazwa i adresem Wykonawcy oraz oznaczonej
W nastgpujacy sposob:

Centrum Projektow Europejskich
panstwowa jednostka budzetowa
ul. Domaniewska 39a, 02-672 Warszawa

,, Oferta w postepowaniu znak: CPE-11-261-87/KMB/12 — na usluge utrzymania sprzetu

komputerowego i oprogramowania, nalezgcego do Zamawiajacego, w odpowiednim stanie

funkcjonalnym
Nie otwiera¢ przed 21.12.2012 r. przed godz. 9:00 ”.

=

Oferte nalezy przesla¢ poczta lub zlozy¢ w sekretariacie w siedzibie Zamawiajacego
w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39A, w terminie do dnia 21 grudnia

2012 r. do godz. 8:45.
Oferty przestane faksem nie bgda rozpatrywane.

ROZDZIAL X]I.
Zmiana i wycofanie ofert

Przed uptywem terminu do sktadania ofert, Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofa¢ ofertg.
Zadna z ofert nie moze byé zmieniona ani wycofana po uptywie wyznaczonego terminu
sktadania ofert.

Zmiana oferty moze nastapié, tylko poprzez zlozenie zmienionej, pisemnej oferty wedlug
takich samych zasad jak wcze$niej sktadana oferta. Oferta, zmieniajaca wczes$niej ztozona
ofertg musi jednoznacznie wskazywac, ktore postanowienia oferty sa zmieniane.

Wykonawca moze wycofa¢ juz ztozona ofertg, tylko przed uptywem terminu sktadania ofert.
Zamawiajacy moze wyda¢ oferte Wykonawcy, tylko na podstawie pisemnego zadania
zwrotu oferty, ztozonego przez osobg upowazniong ze strony Wykonawcy do wykonania tej
czynnos$ci. Upowaznienie do wycofania oferty, musi by¢ zataczone do zadania zwrotu oferty.

ROZDZIAE XI|.
Otwarcie ofert

Otwarcie ofert nastapi publicznie w dniu 21 grudnia 2012 r. o godz. 9:00
w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39A, pok. 32.

Przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwotg, jaka zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zaméwienia.

Otwarcie ofert jest jawne. Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwy (firmy) oraz
adresy Wykonawcow, a takze informacje dotyczace ceny.
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4. Wykonawcy moga uczestniczy¢ w publicznej sesji otwarcia ofert. W przypadku
nieobecnosci Wykonawcy przy otwieraniu ofert, Zamawiajacy przesle na pisemny wniosek
Wykonawcy, informacje dotyczaca kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamowienia oraz informacje podane podczas otwarcia ofert.

5. Na podstawie art. 96 ust. 3 ustawy oferty udostepnia si¢ od chwili ich otwarcia.

ROZDZIAL XIII.
Opis sposobu obliczenia ceny oferty oraz informacje w sprawie walut obcych

1. Cena oferty brutto musi zawiera¢ wszystkie sktadniki cenotworcze w tym nalezny podatek
VAT. Nie uwzglednienie przez Wykonawce jakichkolwiek kosztow zwiazanych
z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia na etapie zlozenia oferty nie bgdzie podstawa
roszczen Wykonawcy w stosunku do Zamawiajacego, zarowno w trakcie realizacji
przedmiotu zamowienia, jak i po jego wykonaniu.

2. Wykonawca okresli ceng oferty z VAT w zlotych polskich, z doktadnoscia do drugiego
miejsca po przecinku, w formularzu ofertowym (zalacznik nr 2 do SIWZ),
z zastrzezeniem postanowien ust. 2.

3. Jezeli zostanie zlozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania obowiazku
podatkowego Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug (podatek
VAT) w zakresie dotyczacym wewnatrz wspolnotowego nabycia towarow, Zamawiajacy
w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw
i ustug, ktory mialby obowiazek wptaci¢ zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

4. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych.
Rozliczenia migdzy Wykonawca, a Zamawiajacym be¢da dokonywane w ztotych polskich.

ROZDZIAL X1V
Kryteria oceny ofert

Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie kierowat si¢ kryterium:

L.p. Kryterium Liczba punktow
1. |[cena 100

Wykonawca, ktory zaoferuje najnizsza ceng otrzyma maksymalna liczbg punktow, a pozostali
zgodnie ze wzorem:

najnizsza cena

----------------------- X 100 = liczba punktoéw oferty ocenianej
cena oferty ocenianej



ROZDZIAL XV.
Wybor najkorzystniejszej oferty

1. Najkorzystniejsza sposrdd ztozonych waznych i niepodlegajacych odrzuceniu ofert bgdzie
oferta z najnizsza cena.

2. W toku oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ udzielenia przez Wykonawcoéw pisemnych
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonej oferty.

3. W toku oceny ofert Zamawiajacy poprawi oczywiste omylki pisarskie 1 oczywiste omytki
rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz
inne omylki polegajace na niezgodnosci ofert z SIWZ, niepowodujace istotnych zmian
W tresci oferty, niezwlocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktorego oferta zostata
poprawiona. Jezeli Wykonawca w terminie 3 dni od dnia otrzymania zawiadomienia nie
zgodzi si¢ na poprawienie omylki polegajacej na niezgodnosci oferty z SIWZ,
niepowodujacej istotnych zmian w tresci oferty, Zamawiajacy odrzuci ofert¢ tego
Wykonawcy.

4. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mogt dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej z uwagi na to,
ze zostana zlozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy
ztozyli te oferty, do zlozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert
dodatkowych. Oferty dodatkowe musza spelnia¢ wszystkie konieczne wymagania formalne
okreslone w Rozdziale II SIWZ. Wykonawcy, skladajac oferty dodatkowe, nie moga
zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w zlozonych ofertach.

ROZDZIAL XV1.
Zabezpieczenie naleiytego wykonania umowy

Zamawiajacy nie zada od WykonawcoOw wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy.

ROZDZIAL XVII.
Zawarcie umowy

1. Zamawiajacy zawrze umowg¢ z Wykonawca, ktorego oferta zostanie uznana
za najkorzystniejsza w terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia przekazania zawiadomienia
0 wyborze oferty faksem lub droga elektroniczna.

2. Jezeli w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia zajda okolicznosci, o ktérych mowa
w art. 94 ust. 2 ustawy, Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe¢ przed uptywem terminu,
o ktorym mowa w ust. 1.

3. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy,
Zamawiajacy wybierze ofert¢ najkorzystniejsza sposrdd pozostatych ofert, bez
przeprowadzenia ich ponownej oceny, chyba ze zachodza przestanki okreslone w art. 93 ust.
1 ustawy.

ROZDZIAL XVIII.
Srodki ochrony prawnej przystugujace Wykonawcy w toku postepowania

1. Wykonawcom i innym podmiotom przystuguja $rodki ochrony prawnej opisane w Dziale VI
ustawy, w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisOw ustawy.



2. Srodki ochrony prawnej przystuguja réwniez organizacjom wpisanym na liste organizacji
uprawnionych do wnoszenia srodkow ochrony prawnej, prowadzona przez Prezesa Urzedu
Zamoéwien Publicznych.

ROZDZIAL XIX.
Informacja o mozliwosci i warunkach zmiany zawartej umowy

1. Niedopuszczalne sa zmiany istotnych postanowien niniejszej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjatkiem przewidzianych
przez Zamawiajacego w niniejszej SIWZ mozliwosci dokonania takich zmian.

2. Oproécz mozliwosci dokonania zmian do umowy, przewidzianych w postanowieniach
zalaczonego projektu umowy, nie wymagajacych sporzadzenia aneksu do umowy,
Zamawiajacy przewiduje takze mozliwosci zmiany postanowien umowy w przypadkach gdy:
a) nastapi zmiana powszechnie obowiazujacych przepisow prawa w zakresie majacym

istotny wplyw na realizacj¢ przedmiotu umowy,
b) termin realizacji zamoéwienia ulegnie przesunigciu, jezeli przesunigcie terminu nastapi
z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy.

ROZDZIAL XX.
Postanowienia koncowe

1. Oferty, opinie bieglych, o$wiadczenia, zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty
1 informacje skladane przez Zamawiajacego i Wykonawcoéw oraz umowa stanowia
zataczniki do protokotu postgpowania.

2. Protokot wraz z zatacznikami jest jawny. Zataczniki do protokotu udostgpnia si¢ po
dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postgpowania, z tym, ze
oferty moga zosta¢ udostgpnione po uptywie terminu ich otwarcia.

3. Nie ujawnia si¢ informacji stanowiacych tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu
przepisbw o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pozniej niz
w terminie skladania ofert, zastrzegl, Zze nie moga one by¢ udostgpniane. Wykonawca nie
moze zastrzec informacji o ktorych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.

4. Ujawnianie tre$ci protokotu, zalacznikow do protokotu, w tym ofert, odbywac si¢ bedzie na
wniosek, wedtug nastgpujacych zasad:

1) udostepnienie protokotu lub zatacznikdéw moze nastapic¢ poprzez:

a) wglad w miejscu i czasie wyznaczonym przez Zamawiajacego,
b) przestanie kopii poczta lub faksem lub droga elektroniczna, zgodnie z wyborem
wskazanym we wniosku;

2) bez zgody Zamawiajacego wnioskodawca w trakcie wgladu do protokotu Ilub
zatacznikow, nie moze samodzielnie kopiowaé lub utrwalaé tresci ztoZzonych ofert, za
pomoca urzadzen lub innych srodkdéw technicznych stuzacych utrwalaniu obrazu;

3) Zamawiajacy ustali, z uwzglednieniem zlozonego w ofercie zastrzezenia o tajemnicy
przedsigbiorstwa, zakres informacji, ktore moga by¢ udostgpnione;

4) Zamawiajacy wyznaczy czas, miejsce i osobg, w obecnosci ktorej dokonana zostanie
czynnos¢ udostgpnienia dokumentow;

5) udostgpnienie nastapi w siedzibie Zamawiajacego i moze mie¢ miejsce wylacznie w dni
robocze, w godzinach od 9.00 do 15.00;

6) jezeli przestanie kopii zatacznikow, w tym ofert, zgodnie z wyborem Wykonawcy
bedzie znaczaco utrudnione z przyczyn technicznych, w szczegolnosci ze wzgledu na
ilos§¢ dokumentow zadanych do przestania, Zamawiajacy poinformuje o tym
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wnioskodawce
1 wskaze sposob ich udostgpnienia.
5. Wykonawca ponosi koszty zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
6. Przywolane w SIWZ zalaczniki stanowia jej integralng czesé, tj.:
1) zalacznik nr 1 — projekt umowy;
2) zalacznik nr 2 — formularz oferty;
3) zalacznik nr 3 — o$§wiadczenie o spetnianiu warunkow udzialu w postgpowaniu;
4) zalgcznik nr 4 — o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;
5) zalacznik nr 5 — o$wiadczenie wykonawcy bedacego osoba fizyczna w zakresie art. 24
ust. 1 pkt 2 ustawy;
6) zalacznik nr 6 — wykaz ustug
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CPE-11-261-87/KMB/12 ZALACZNIKNR 1
PROJEKT UMOWY

UMOWA NR CPE/..../2012

zawarta w dniu .......... 2012 roku w Warszawie
pomigdzy:
Skarbem Panstwa - panstwowa jednostka budzetowa Centrum Projektow Europejskich, z
siedziba w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a, 02- 672 Warszawa, posiadajacym numer
identyfikacji REGON 141681456 oraz NIP 7010158887,
reprezentowanym przez Pana Marka Zawislaka - Dyrektora Centrum Projektow Europejskich na
podstawie upowaznienia udzielonego w dniu 18 pazdziernika 2012 r. przez Ministra Rozwoju
Regionalnego, zwanym w dalszej czg$ci umowy ,,Zamawiajacym”,

P z siedziba W ...l przy ul. ... ,
.................... , posiadajaca numer identyfikacji REGON .............oraz NIP .................,a
takze wpisana do  Krajowego Rejestru  Sadowego pod numerem KRS

............................... /wpisana do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej przez
.................................................................... pod numerem  ...................,

reprezentowanym przez Pana/Panig .................. e Zwanym
w dalszej czg$ci umowy ,,Wykonawca”

Lub

a Panem/Pania ............... zamieszkalym/zamieszkata w ............ przy ul. ................
legitymujacym/legitymujaca si¢ dowodem osobistym o numerze .............. oraz numerze
PESEL ............. , 1 posiadajacym/posiadajacaq numer identyfikacji NIP ......................... ,

zwanym/zwana w dalszej czgsci umowy ,,Wykonawea”.

Zamawiajacy lub/i Wykonawca zwani sa réwniez dalej ,,Strong” lub/i ,,Stronami” umowy.

§1

1. Strony oswiadczaja, ze umowa zostala zawarta w wyniku udzielenia zamowienia publicznego
w trybie przetargu nieograniczonego nr CPE-11-261-87/KMB/12, zgodnie z art. 39 ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z
pozn. zm.), czg$C .....

2. Przedmiot umowy jest wspoOtinansowany ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiej Wspolpracy Terytorialne;j.

3. Przedmiotem umowy jest ustuga utrzymania sprzg¢tu komputerowego i1 oprogramowania,
nalezacego do Zamawiajacego, w odpowiednim stanie funkcjonalnym.

4. Szczegbdtowy zakres rzeczowy przedmiotu umowy okresla zalacznik nr 1 do umowy.

§2
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia podpisania umowy do wyczerpania
srodkow finansowych przeznaczonych na realizacj¢ umowy lecz nie dtuzej niz do dnia 31
grudnia 2014 r.
2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za prawidlowo wykonane i zaakceptowane przez
Zamawiajacego ustugi kwotg brutto nieprzekraczajaca:
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(07757 HE zk (stownie: ................ ),

(07751 | zt (stownie: ................ ),
(077570 1 | LR zk (stownie: ................ ),
w tym:
1) wynagrodzenie miesigczne (ryczatt) ............ zl brutto (stownie:............... ),
2) wynagrodzenie za  przepracowana roboczogodzing = ............ zt  brutto
(stownie:............... ),

. Wykonawca majac mozliwos¢ uprzedniego ustalenia wszystkich warunkoéw technicznych
zwiazanych z realizacja umowy, nie moze zada¢ podwyzszenia wynagrodzenia, nawet, jezeli
z przyczyn od siebie niezaleznych nie mogt przewidzie¢ wszystkich czynnos$ci niezbgdnych
do prawidlowego wykonania niniejszej umowy.

§3

. Zaptata wynagrodzenia nastapi na podstawie rachunku/faktury VAT, wystawionego/ej przez

Wykonawcg, w terminie 21 dni od dnia dorgczenia prawidlowo wystawionego/ej rachunku/

faktury VAT Zamawiajacemu na adres:

e Wspdlny Sekretariat Techniczny Programu Operacyjnego Wspolpracy Transgranicznej
Polska (Wojewddztwo Lubuskie) — Brandenburgia 2007-2013 z siedziba przy ul.
Koscielnej 2, 65-064 Zielona Gora (WST PL-BB),

o Wspolny Sekretariat Techniczny Programu Operacyjnego Wspolpracy Transgranicznej
Polska — Republika Stowacka 2007-2013 z siedziba przy ul. Halickiej 9, 31-036 Krakow
(WST PL-SK),

o Wspolny Sekretariat Techniczny Programu Operacyjnego Wspolpracy Transgranicznej
Potudniowy Baltyk 2007-2013 z siedziba przy ul. Rzeznickiej 58, 80-822 Gdansk (WST
PB),

DANE DO FAKTURY/RACHUNKU:
Centrum Projektow Europejskich,

ul. Domaniewska 39 a, 02-672 Warszawa,
NIP 7010 1588 87

. Podstawa do wystawienia przez Wykonawcg rachunku/faktury VAT bedzie podpisanie przez
p. Sylwig Pedzinska - Kierownika WST PL-BB / p. Grzegorza Gotdg Kierownika WST PL-
SK / p. Roberta Mazurkiewicza — p.o. Kierownika WST PL-PB lub osoby przez nich
wyznaczone, protokotu odbioru wykonania ushugi, sporzadzonego kazdorazowo po
zakonczeniu kazdego miesiaca i podpisanego przez przedstawicieli obydwu Stron.

. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowo$ci w realizacji ustugi Zamawiajacy zastosuje
wobec Wykonawcy kary umowne opisane w § 6 umowy.

§4

Zgloszenia awarii oraz konieczno$ci wykonania innych ustug, o ktérych mowa w zalaczniku nr 1
begda dokonywane przez Zamawiajacego droga elektroniczng na adres w

przypadku awarii sieci Internet faksem na nr
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§5

. Zamawiajacy zapewni pracownikom Wykonawcy dostep do sprzetu i oprogramowania w celu

wykonywania ustug, o ktorych mowa w § 1, uwzgledniajac bezpieczenstwo Zamawiajacego i

wymogi funkcjonalne.

. Wykonawca nabywa nastgpujace uprawnienia w celu wykonywania obowiazkow, o ktorych

mowaw § 1:

1) pelne uprawnienia administracyjne do poszczegolnych komputerow,

2) zdalnego dostepu do poszczegdlnych komputerow, wynikajace ze zgloszenia problemu
przez uzytkownika lub w celach kontrolnych, np. poprawnosci wykonywanej kopii
zapasoweyj,

3) instalacji na poszczegolnych komputerach oprogramowania narz¢dziowego na potrzeby
Zamawiajacego, ktére nie wymagaja zakupu licencji,

4) dostgpu do pomieszczen biura poza godzinami jego urzedowania (za zgoda
Zamawiajacego), jesli zakres pracy wynikajacy z umowy bedzie tego wymagatl.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonywania niniejszej umowy terminowo, z nalezyta

starannos$cia, zgodnie z poziomem wiedzy, kompetencji zawodowej, etyki 1 uczciwosci oraz

zobowiazuje si¢ zapewni¢ najwyzsza jako$¢ $wiadczonych ustlug, z uwzglednieniem

charakteru i celu niniejszej umowy, a takze powstrzymaé si¢ od dziatan sprzecznych z

interesem Zamawiajacego.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ w czasie obowiazywania umowy, po jej wygasnigciu,

rozwigzaniu lub odstapieniu od niej przez ktdrakolwiek ze Stron, zachowaé w tajemnicy

wszelkie informacje, w ktérych posiadanie wszedt w zwiazku z wykonywaniem lub przy
okazji wykonywania ustug na podstawie niniejszej umowy.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ po wygasnigciu umowy do wydania Zamawiajacemu wszelkich

danych konfiguracyjnych do sprzetu teleinformatycznego znajdujacego si¢ pod opieka

Wykonawcy.

§6
. Za przekroczenie czasu reakcji i diagnozy awarii Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu karg
umowng w wysokosci 2% warto$ci miesigcznego wynagrodzenia za kazda rozpoczgta
godzing opo6znienia.
. Za przekroczenie czasu rozwiazania awarii Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu karg
umowna w wysokosci 70% stawki wynagrodzenia pracy informatyka za kazda rozpoczgta
godzing opoznienia.
. W przypadku nierozwiazania awarii przez Wykonawcg, t;.
1) braku dziatania infrastruktury lub sprze¢tu Zamawiajacego pomimo deklaracji ze strony
Wykonawcy o jej usunigciu
lub
2) informacji ze strony Wykonawcy o braku umiejgtnosci / kompetencji / sprzgtu itp. do
usunigcia awarii
lub
3) nicusunigcia awarii w dodatkowym czasie wyznaczonym przez Zamawiajacego, po
uptywie podstawowego czasu na rozwiazanie awarii okreslonego w OPZ

14



Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za pracg informatyka w stawkach godzinowych.
Jednocze$nie Zamawiajacy zleci usunigcie awarii innemu wykonawcy, a kwota faktury
obciazy Wykonawce.

. W przypadku op6znienia w realizacji przedmiotu umowy powyzej 10 dni lub nienalezytego
wykonania umowy Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy.

. Za odstapienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 20% warto$ci wynagrodzenia za caly okres
trwania umowy.

. Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyzszajacego kare
umowna okreslona w ust. 11 2.

. W przypadku niemozno$ci wykonania przez Wykonawcg przedmiotu umowy z przyczyn, za
ktére Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci, Zamawiajacy jest uprawniony do
catkowitego odstapienia od umowy w trybie natychmiastowym.

. Strony uzgadniaja, iz Wykonawca wyraza zgod¢ na potracanie przez Zamawiajacego kar
umownych z wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy. Zamawiajacy poinformuje
Wykonawcg na pismie o fakcie pomniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy o wysoko$¢ kar
umownych.

§7

. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze od umowy odstapi¢ w terminie 30 dni od daty powzigcia wiadomosci o
tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonanej prawidlowo czgsci umowy.

. Odstapienie, o ktorym mowa w ust. 1, winno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznoscl.

§8

Wszelkie zmiany umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§9

1. W zakresie nieuregulowanym umowa maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego (Dz. U.

z dn. 23 kwietnia 1964 r. Nr 16, poz. 93. z po6zn. zm.) oraz ustawy prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z dn. 25 czerwca 2010 r. Nr 113, poz. 759).

. Wszelkie spory mogace wynikna¢ na tle realizacji niniejszej umowy, Strony poddaja pod
rozstrzygniecie sadu wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

. Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym 2 egzemplarze dla
Zamawiajacego 1 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

§10

Integralng cze$§¢ umowy stanowia:

1. Zatacznik nr 1 — opis przedmiotu zaméwienia,

2. Zakacznik nr 2 - oferta Wykonawcy,

3. Zalacznik nr 3 - zaswiadczenie o wpisie w Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci

Gospodarczej/odpis aktualny z Krajowego Rejestru Sadowego Wykonawcy
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4. Wzor protokotu wykonania ustugi

Zamawiajqcy

Wykonawca
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ZALACZNIKNR 1
do umowy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zakres obowiazkow ustug teleinformatycznych

Obligatoryjnie 2 godzinna wizyta informatyka jeden raz w tygodniu w siedzibie biura w
wybranym dniu roboczym przez Zamawiajacego. Wizyty z dojazdem wymienione w tym
punkcie sa wliczone w miesigczny ryczalt przedstawiony przez Wykonawcg w ofercie.
Mozliwos¢ skrocenia czasu wizyty informatyka po uzgodnieniu z Zamawiajacym (z
kierownikiem WST lub osoba przez niego wyznaczona) przenoszac niewykorzystane godziny
na kolejne wizyty np. awarii.

Mozliwo$¢ wezwania informatyka w godzinach pracy biura tj. 8:15 do 16:15 w kazdy dzien
roboczy. Stawka za kazda rozpoczgta godzing pracy informatyka naliczana jest zgodnie z
oferta.

Administracja sprzetu komputerowego, sieciowego oraz serwerami 1 urzadzeniami
peryferyjnymi, dbanie o niezawodnos$¢ systemu teleinformatycznego.

Pomoc techniczna dla uzytkownikdéw.

Tworzenie oraz nadzor nad bezpieczenstwem danych i systemem backupu.

Instalacja darmowych udostepnionych przez producenta aktualizacji, poprawek do systemu
Windows oraz innego uzywanego oprogramowania zainstalowanego na stacjach roboczych.
Nadzor nad stalym dostepem do Internetu, w razie awarii kontakt z dostawca ustug dostepu
do sieci Internet.

Dostosowanie oprogramowania do potrzeb Zamawiajacego poprzez proponowanie
uzupelniajacych zakupow w tym zakresie, np. aktualizacja oprogramowania antywirusowego
i wskazanie koniecznosci przedtuzenia licencji na kolejny okres;

Doradztwo w zakresie doboru sprzetu.

Wsparcie techniczne dla urzadzen mobilnych typu smartfon, tablet, itp.

Prowadzenie dokumentacji technicznej oraz sporzadzanie protokotéw/raportow wykonanych
prac zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajacego.

Odbiér zuzytych toneréw do utylizacji oraz sporzadzenie protokotu odbioru tonerow
przeznaczonych do utylizacji z zaznaczona ilo$cig oraz modelem tonerows;

Wspotpraca z Wydzialem Administracyjnym CPE w zakresie obslugi sprzgtu
informatycznego i oprogramowania

Wszelkie czynnosci oraz zakupy nie ujgte w zakresie obowiazkdéw, wymagaja uzgodnienia z
Zamawiajacym.

Zamawiajacy definiuje nastgpujace Kkategorie awarii wystepujacych w systemie
teleinformatycznym:
o Woysoka — brak dostepu do sieci Internet, brak dostepu do serwera plikow, awaria sprzetowa

zestawu komputerowego uniemozliwiajaca pracg, awaria sieci lokalne;.
o Srednia — awaria urzadzen wielofunkcyjnych,
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o Niska — problem z oprogramowaniem niewplywajacy na dalsza pracg pracownika, problem z

drukarka biurkowa.

Czasy reakcii i rozwiazania:

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy nast¢pujacych czasoéw reakcji 1 diagnozy na zgloszenie
oraz czasOw rozwigzania awarii.

(@)

Kategoria

awarii Reakcja i diagnoza Rozwigzanie awarii
Wysoka do 3 godz. do 4 godz. od czasu podjgcia naprawy.
Czas podjecia naprawy w ciagu 8 godz.
roboczych liczonych od chwili
zdiagnozowania awarii.
Srednia do 4 godz. do 4 godz. od czasu podjecia naprawy.
Czas podjgcia naprawy w ciagu 16 godz.
roboczych liczonych od chwili
zdiagnozowania awarii.
do 6 godz. do 4 godz. od czasu podjecia naprawy.
Czas podjgcia naprawy w ciagu 24 godz.
roboczych liczonych od chwili
zdiagnozowania awarii.

Czas reakcji, diagnozy i1 rozwiazania awarii mierzony jest w godzinach i dniach roboczych —
tzn. liczony jest tylko w standardowym czasie pracy Zamawiajacego tj. od poniedziatku do
piatku w godzinach 8:15 — 16:15.

Wyjasnienie: jezeli Zamawiajacy zglasza awari¢ po godz. 13:00, a biuro czynne jest do
16:15 to czas reakcji i diagnozy przeniesiony jest na nastgpny dzien roboczy pomniejszony o
wykorzystang 1los¢ godzin z dnia poprzedniego. W przypadku, gdy Wykonawcy nie uda si¢
rozwiazaé awarii do godz. 16:15, a zaden z pracownikéw Zamawiajacego nie moze zosta¢ w
biurze po godzinach czas rozwigzania awarii przenoszony jest na nast¢pny dzien roboczy
pomniejszony o wykorzystang ilos¢ godzin z dnia poprzedniego. Wykonawca zobowiazany
jest stawi¢ si¢ w siedzibie Zamawiajacego o godz. 8:15.

Czas reakcji 1 diagnozy wliczony jest w miesigczny ryczalt. Z chwila zdiagnozowania
problemu czas naprawy rozliczany jest w oparciu o stawke godzinowa za kazda rozpoczgta
godzing pracy informatyka. Wykonawca ma obowiazek poinformowa¢ Zamawiajacego o
zdiagnozowaniu problemu; jezeli diagnoza odbywa si¢ poza siedziba Zamawiajacego
Wykonawca przesle opis diagnozy mailem, a w przypadku awarii sieci Internet faksem,
wraz z informacja o tym kiedy przystapi do usunigcia awarii.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wydluzenia czasu reakcji, diagnozy 1 rozwiazania
awarii po pisemnym wyjasnieniu i opisie problemu poczta elektroniczng przez Wykonawce
do kierownika WST lub osoby wyznaczonej przez kierownika WST. W przypadku awarii
sieci Internet Wykonawca zobowiazany jest skontaktowac sig telefonicznie z Kierownikiem
WST lub osoba wyznaczona przez Kierownika WST, ktory potwierdzi wydluzenie / brak
zgody na wydtuzenie czasu rozwigzania awarii informacja przestana na faks Wykonawcy.
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Zalacznik nr 4 do umowy

PROTOKOt ODBIORU

Na podstawie UMOWY NI .....cceceveveeinreneene, zawartej w Warszawie W dnil.......ccceeeuvveeeennnnnen. roku pomiedzy:
Skarbem Panstwa — panstwowg jednostkg budzetowa — Centrum Projektow Europejskich, z siedzibg w
Warszawie przy ul. Domaniewska 39a, 02- 672 Warszawa, reprezentowanym przez Pana Marka
Zawislaka - Dyrektora Centrum Projektow Europejskich na podstawie upowaznienia udzielonego w dniu
18 pazdziernika 2012 r. przez Ministra Rozwoju Regionalnego jako ,Zleceniodawcy”,

a

afirma...eneee. , 2 siedzibg w Warszawie przy ul....................., posiadajacg numer identyfikacji REGON
................ oraz NIP......................, wpisang do ewidencji dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez
weveeeenpOd NUMerem............ ,

reprezentowang Przez......eeereeeennens jako ,Zleceniobiorcg”, ktérej przedmiotem byto..................

dokonuje sie odbioru przedmiotu umowy. Przedmiot umowy zostat wykonany zgodnie z wyznaczonym
terminem.

Data | Liczba godzin Zakres czynnosci

Zamawiajacy nie zgtasza/zgtasza * zastrzezen do przedmiotu odbioru.

W odbiorze prac uczestniczyli:

Ze strony Zleceniobiorcy (odbierajacy)

Kierownik WST
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CPE-11-261-87/KMB/12 ZALACZNIK NR 2

FORMULARZ OFERTOWY

(piecze¢ Wykonawcy)

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

bedac upowaznionym/i/ do reprezentowania Wykonawcy:

- Pelna nazwa

NIP: o, LREGON: oo,
Ao | (=TSO R ST PRRPTRRPR
nrtelefonu ...l nrfaksu .......oooevviiiiiinnn. ,
e-mail ..o

- imiona, nazwiska os6b do kontaktu ze strony Wykonawcy

w odpowiedzi na publiczne ogloszenie o zamdéwieniu nr CPE-11-261-87/KMB/12 dotyczace
postgpowania prowadzonego przez Centrum Projektow FEuropejskich w trybie przetargu
nieograniczonego na usluge utrzymania sprzetu komputerowego i oprogramowania,
nalezacego do Zamawiajacego, w odpowiednim stanie funkcjonalnym

skladam/sktadamy niniejsza oferte:

CZESC 1 ZAMOWIENIA:

1) wynagrodzenie miesigczne (ryczatt) ............cccoovviininnnn. zt brutto
2) wynagrodzenie za przepracowang roboczogodzing .....................oeun.e. zt brutto

Dla potrzeb ustalenia calkowitej ceny kazdej oferty, koniecznej do porownania ofert
cenowych, przyjmuje si¢ sume¢ nastepujacych wartosci:

3) wynagrodzenie miesi¢czne (ryczalt) X 24 miesiace ..........cooeeiininnininnn, zt brutto
4) wynagrodzenie za przepracowang roboczogodzing X 150 h ............................. zt brutto
SUMa POzZYCJi 3i4: ciniieiiniinieneiinrinnnnnn zl brutto
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CZESC 11 ZAMOWIENIA:

1) wynagrodzenie miesigczne (ryczatt) ............cccooeiiinininnn. zt brutto
2) wynagrodzenie za przepracowang roboczogodzing ............................. 7t brutto

Dla potrzeb ustalenia calkowitej ceny kazdej oferty, koniecznej do porownania ofert
cenowych, przyjmuje si¢ sume nastepujacych wartosci:

3) wynagrodzenie miesi¢czne (ryczalt) X 24 miesiace .........oveveeriiriiininnn. zt brutto
4) wynagrodzenie za przepracowana roboczogodzing x 150 h ............................ 7l brutto
Suma pozycji3i4: coeeviiiiiiiiiiiiiiniiinnnn 7l brutto

CZESC Il ZAMOWIENIA:

1) wynagrodzenie miesigczne (ryczatt) .............ooooiiiinini zt brutto
2) wynagrodzenie za przepracowang roboczogodzing ......................ce...e. zt brutto

Dla potrzeb ustalenia calkowitej ceny kazdej oferty, koniecznej do poréwnania ofert
cenowych, przyjmuje si¢ sume nastepujacych wartosci:

3) wynagrodzenie miesigczne (ryczatt) X 24 miesiace ..........coovvveriniinannnn zt brutto
4) wynagrodzenie za przepracowana roboczogodzing X 150 h ............................. 7l brutto
Suma pozycji3i4: ccciiiiiiiiniiiiiiinniicinnns zl brutto

1. Przedmiotowe zamoéwienie zobowiazuje/emy/ si¢ wykona¢ zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w ,,Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia nr CPE-11-261-87/KMB/12”,

2. Oswiadczam/y/, ze zamowienie bedzie realizowane samodzielnie, badz przy wspotudziale
podwykonawcow, ktorzy beda realizowali nastepujaca cz¢$¢ zamowienia:

3. Oswiadczam/y/, ze zapoznatem/lisSmy/ si¢ ze ,Specyfikacja Istotnych Warunkow
Zamoéwienia nr CPE-11-261-87/KMB/12”, udostgpniona przez Zamawiajacego 1 nie
wnosze/my/ do niej zadnych zastrzezen.

4. W razie wybrania mojej/naszej/ oferty zobowiazuj¢/zobowiazujemy/ si¢ do podpisania
umowy W miejscu i terminie okre$§lonym przez Zamawiajacego.

5. Uwazam/y/ si¢ za zwiazanego/ych/ niniejsza oferta przez okres 30 dni od dnia uptywu
terminu sktadania ofert.

6. Pod grozba odpowiedzialnosci karnej o$wiadczam/y/, ze zataczone do oferty dokumenty
opisuja stan prawny i faktyczny aktualny na dzien uplywu terminu sktadania ofert (art. 297
k.k.).
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7. Zalacznikami do niniejszego formularza stanowiacymi integralna czg$¢ oferty sa:
) OSSR

(podpis/y osoby/oséb uprawnionej/ych)

** niepotrzebne skresli¢
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CPE-11-261-87/KMB/12 ZALACZNIK NR 3

OSWIADCZENIE O SPELNIANIU WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU ZGODNIE Z ART. 22 UST. 1 USTAWY

(piecze¢ Wykonawcy)

Ja nizej podpisany/ My nizej podpisani

przystgpujac do postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego przez
Centrum Projektow Europejskich w trybie przetargu nieograniczonego na: ustuge utrzymania
sprzetu  komputerowego i oprogramowania, nalezacego do Zamawiajacego, w

odpowiednim stanie funkcjonalnym

oswiadczam/y/, e zgodnie 7 wymogami art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. 7 2010 r. Nr 113, poz. 759):

1) posiadamy uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, dla ktorych
przepisy prawa naktadaja obowiazek posiadania takich uprawnien;

2) posiadamy wiedzg i doswiadczenie;

3) dysponujemy odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia;

4) spelniamy warunki dotyczace sytuacji ekonomicznej 1 finansowe;.

(podpis/y osoby/ 0s6b uprawnionej/ych)
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CPE-11-261-87/KMB/12 ZALACZNIK NR 4

OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

(piecze¢ Wykonawcy)

Ja nizej podpisany/ My nizej podpisani

przystepujac do postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego przez
Centrum Projektéw Europejskich w trybie przetargu nieograniczonego na: usluge utrzymania
sprzetu  komputerowego i oprogramowania, nalezacego do Zamawiajacego, Ww

odpowiednim stanie funkcjonalnym

oSwiadczam/y/, ze nie ma podstaw do wykluczenia nas z powyzszego postepowania
z przyczyn, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759).

(podpis/y osoby/ 0s6b uprawnionej/ych)
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CPE-11-261-87/KMB/12 ZALACZNIK NR 5

OSWIADCZENIE WYKONAWCY BEDACEGO OSOBA FIZYCZNA
W ZAKRESIE ART. 24 UST. 1 USTAWY

(pieczg¢ Wykonawcy)

Ja nizej podpisany/ My nizej podpisani

przystgpujac do postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego przez
Centrum Projektéw Europejskich w trybie przetargu nieograniczonego na: usluge utrzymania
sprzetu  komputerowego i oprogramowania, nalezacego do Zamawiajacego, Ww

odpowiednim stanie funkcjonalnym

oswiadczam/y/, ze nie ma podstaw do wykluczenia nas z powyzszego post¢gpowania
z przyczyn, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759).

(podpis/y osoby/ 0s6b uprawnionej/ych)
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CPE-11-261-87/KMB/12

WYKAZ USLUG

ZALACZNIK NR 6

(w ciagu trzech ostatnich lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dzialalnoSci jest krotszy — w tym okresie)

CZESC 1 ZAMOWIENIA:

Daty wykonania ustugi <od —

Lp. Przedmiot ustugi Odbiorca do>
(dzien-miesigc-rok)
1.
2.
CZESC 11 ZAMOWIENIA:
Daty wykonania ustugi <od —
Lp. Przedmiot ustugi Odbiorca do>
(dzien-miesigc-rok)
1.
2.
CZESC 111 ZAMOWIENIA:
Daty wykonania ustugi <od —
Lp. Przedmiot ustugi Odbiorca do>
(dzien-miesigc-rok)
1.
2.
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