\ Y
y zalgceznik nr 1 do SIWZ

CENTRUM PROJEKTOW EUROPEJSKICH

UMOWA CPE....../2013
Zawartadnia ............ooooiiiiiiii, 2013 r. w Warszawie
dla czesci I, IT 1 111
pomiedzy:
Skarbem Panstwa- panstwowa jednostkq budzetowa Centrum Projektow Europejskich, z
siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a, 02- 672 Warszawa, posiadajgcym numer
identyfikacji REGON 141681456 oraz NIP 7010158887,
reprezentowanym przez Pana Dariusza Niecia - Dyrektora Centrum Projektow Europejskich
na podstawie upowaznienia udzielonego w dniu 21 stycznia 2009 r. przez Ministra Rozwoju
Regionalnego zwanym w dalszej czg$ci umowy ,Zamawiajacym”,

a  firmg ... z siedziba w ...l przy  ul
..................... s eeeeeiieeiiieeeninny seeenneeaneeaane., POsiadajacg numer identyfikacji REGON
............. oraz NIP ................., wpisang do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS .. /wpisang do ewidencji dziatalnosci gospodarczej prowadzonej
1017/t pod numerem ................... ,

reprezentowanym przez Pana/Panig .................. et tereeterateeeneeaenaeaneae
zwang w dalszej cze$ci umowy ,,Wykonawca”

Lub?

Panem/Panig ....................... zamieszkatym/zamieszkata w ............. przy ul.
................ Jegitymujacym  si¢/legitymujaca si¢ dowodem osobistym o numerze
................. oraz numerze PESEL................, 1 posiadajacym/posiadajaca numer
identyfikacji NIP ..................

zwanym/zwang w dalszej czesci umowy ,,Wykonawca”.

Zamawiajacy lub Wykonawca zwani sg rowniez dalej ,,Strona” lub ,,Stronami” umowy.

§1

1. Strony o$wiadczaja, ze niniejsza umowa zostala zawarta w wyniku udzielenia zamowienia

publicznego nr  CPE-I1-261-01/PM/13, prowadzonego w  trybie przetargu

nieograniczonego, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.).

! Dotyczy 0s6b fizycznych
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CENTRUM PROJEKTOW EUROPEJSKICH
2. Przedmiot umowy jest wspotinansowany ze $rodkéow Unii Europejskiej w ramach
Programu Wspétpracy Transgranicznej: Poludniowy Battyk 2007-2013, Rzeczpospolita
Polska — Republika Stowacka 2007 — 2013, Polska (Wojewoddztwo Lubuskie) —
Brandenburgia 2007-2013.
3. Zamawiajgcy zleca a Wykonawca zobowigzuje si¢ do wsparcia uzytkownikow w
prowadzeniu i rozbudowie w ramach posiadanej platformy, serwiséw internetowych:
1) southbalitic.eu (wersja angielska); czgsé I,
2) plsk.eu (wersja polska, wersja stowacka); czegs¢ 11,
3) plbb.eu (wersja polska, wersja niemiecka); czg¢s¢ I11.
4. Opis przedmiotu zamoéwienia znajduje si¢ w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy (OPZ).

§2

Umowe zawarto na czas okreslony od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2013 r.

§3

1. Za wykonywanie ustlug ujetych w umowie Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy
wynagrodzenie tgczne w wysoKoSci ......o.evininnnn... zt brutto (stownie: .................... ),

w tym:
e koszt Wspolnego Sekretariatu Technicznego Programu Wspotpracy Transgranicznej
Potudniowy Baltyk wynosi ............... zt brutto (stownie: ..................l ),
e koszt Wspolnego Sekretariatu Technicznego Programu Wspotpracy Transgranicznej
Rzeczpospolita Polska — Republika Stowacka wynosi ............. zt brutto (stownie:

e koszt Wspolnego Sekretariatu Technicznego Programu Wspotpracy
Transgranicznej Polska (Wojewodztwo Lubuskie) — Brandenburgia wynosi .........
zt brutto (stownie: ... ).

2. Zawykonywanie ustug ujetych w umowie Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
wynagrodzenie miesigczne (ryczalt) w wysokosci .............. zt brutto (stownie:

e koszt Wspolnego Sekretariatu Technicznego Programu Wspotpracy Transgranicznej
Poludniowy Battyk wynosi ............... zt brutto miesi¢cznie (slownie: ............ ),
e koszt Wspolnego Sekretariatu Technicznego Programu Wspotpracy Transgranicznej
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Rzeczpospolita Polska — Republika Stowacka wynosi ............. zt brutto
miesiecznie (stownie: ........ ... ),

e koszt Wspolnego Sekretariatu Technicznego Programu Wspotpracy
Transgranicznej Polska (Wojewddztwo Lubuskie) — Brandenburgia wynosi .........
zt brutto miesigcznie (stownie: ... ).

3. Zaptata wynagrodzenia nastgpi na podstawie rachunkéw/faktur VAT wystawionych co
miesigc przez Wykonawce (po wykonaniu ustugi) na wskazany przez niego rachunek
bankowy w terminie 21 dni od dnia dor¢czenia prawidlowo wystawionych
rachunkow/faktur VAT Zamawiajacemu na adres:

e Centrum Projektéw Europejskich
Wspolny Sekretariat Techniczny
Programu Operacyjnego Wspotpracy Transgranicznej
Polska (Wojewoddztwo Lubuskie) — Brandenburgia 2007-2013
ul. Koscielna 2
65-064 Zielona Gora

e Centrum Projektéw Europejskich
Wspolny Sekretariat Techniczny
Programu Wspotpracy Transgranicznej
Rzeczpospolita Polska — Republika Stowacka 2007-2013
ul. Halicka 9
31-036 Krakow

e Centrum Projektow Europejskich
Wspolny Sekretariat Techniczny
Programu Wspotpracy Transgranicznej Potudniowy Baltyk 2007-2013
ul. Rzeznicka 58
80-822 Gdansk

Dane do rachunku/faktury:
Centrum Projektow Europejskich
ul. Domaniewska 39 a

02-672 Warszawa

NIP: 7010 1588 87
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4. Warunkiem wystawienia rachunkow/faktur VAT przez Wykonawce jest akceptacja przez
Kierownikow  Wspolnych  Sekretariatow  Technicznych protokotow  zdawczo-
odbiorczych wykonania zlecenia, sporzadzonych kazdorazowo po zakonczeniu kazdego
miesigca.

5. Wykonawca majac mozliwos¢ uprzedniego ustalenia wszystkich warunkow
technicznych zwigzanych z realizacja umowy, nie moze zada¢ podwyzszenia
wynagrodzenia, nawet, jezeli z przyczyn od siebie niezaleznych nie mogh przewidzie¢
wszystkich czynnosci niezbgdnych do prawidlowego wykonania niniejszej umowy.

§ 4
Zgloszenia awarii oraz konieczno$ci wykonania innych ustlug, o ktérych mowa w
zalaczniku nr 1 beda dokonywane przez Zamawiajacego droga elektroniczng na adres
lub faksem na nr

§5

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ zaplaci¢ Zamawiajagcemu nastgpujace kary umowne:

1) Za przekroczenie czasu naprawy Dbiedu krytycznego Wykonawca zaptaci
Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 5% warto$ci miesigcznego wynagrodzenia
za kazdag rozpoczeta godzing opdznienia;

2) Za przekroczenie czasu naprawy bledu powaznego Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 3% stawki wynagrodzenia pracy
informatyka za kazda rozpocze¢ta godzing opoznienia;

3) Za przekroczenie czasu naprawy bledu mato istotnego Wykonawca zaplaci
Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 1% stawki wynagrodzenia pracy
informatyka za kazda rozpoczetg godzing opoznienia.

2. W przypadku niemoznosci naprawienia btedu przez Wykonawce w dodatkowym czasie
wyznaczonym przez Zamawiajacego, po uptywie podstawowego czasu na rozwigzanie
btedu okreslonego w OPZ, Zamawiajacy zleci usunigcie btgdu innemu wykonawcy, a
kwota faktury obcigzy Wykonawce.

3. W przypadku opo6znienia w realizacji przedmiotu umowy powyzej 10 dni lub
nienalezytego wykonania umowy Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od
umowy.
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4. Za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 20% wartosci wynagrodzenia za
caty okres trwania umowy.

5. Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach og6lnych odszkodowania przewyzszajacego
kare umowng okreslong w ust. 11 4.

6. W przypadku niemoznosci wykonania przez Wykonawce przedmiotu umowy z
przyczyn, za ktore Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnos$ci, Zamawiajacy jest
uprawniony do catkowitego odstapienia od umowy w trybie natychmiastowym.

7. Strony uzgadniaja, iz Wykonawca wyraza zgode na potracanie przez Zamawiajacego
kar umownych z wynagrodzenia przyslugujacego Wykonawcy. Zamawiajacy
poinformuje Wykonawce na pisSmie o fakcie pomniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy
0 wysokos¢ kar umownych.

§6
Z dniem wykonania przedmiotu umowy przez Zamawiajacego, Wykonawca przenosi na
Zamawiajacego wszelkie autorskie prawa majatkowe oraz prawa pokrewne w zakresie
rozporzadzania ikorzystania z nich przez czas nieoznaczony, na nastgpujgcych polach
eksploatacji:

1) utrwalenie;

2) zwielokrotnienie przy zastosowaniu technik komputerowych, magnetycznych i
cyfrowych;

3) wprowadzenie do obrotu i uzyczenie oryginatu albo egzemplarzy;

4) nadawanie i reemitowanie;

5) wprowadzenie i przechowywanie w pamigci komputera, przesylanie poprzez
internet;

6) publiczne wyswietlenie, wykonanie i odtworzenie;

7) publiczne udostepnienie w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostgp w
miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

8) prawo do modyfikacji systemu zarzadzania treScig (CMS) w trakcie trwania umowy i
po jej zakonczeniu

w oryginalnej (polskiej) wersji jezykowej 1 w thumaczeniu na jezyki obce, wraz z prawem do
dokonywania opracowan, przemontowan i zmian uktadu, na terytorium Polski oraz poza jej
granicami.
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§7

Wszelkie zmiany umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8
W zakresie nieuregulowanym umowg maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego (Dz. U.
z dn. 23 kwietnia 1964 r. Nr 16, poz. 93. z p6zn. zm.) oraz ustawy prawo zamowien

publicznych (Dz. U. z dn. 25 czerwca 2010 r. Nr 113, poz. 759).

§9
Spory wynikle w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy beda rozstrzygane przez sad wlasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

§10
Umoweg sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych 2 egzemplarze
otrzymuje Zamawiajacy, a 1 egzemplarz Wykonawca.

§11
Integralng cze$¢ umowy stanowig:
1. Zalacznik nr 1 — opis przedmiotu zamdwienia,
2. Zalacznik nr 2 - oferta Wykonawcy;,
3. Zalacznik nr 3 - zaswiadczenie o wpisie w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej/odpis aktualny z Krajowego Rejestru Sagdowego Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zalacznik nr 1
Opis przedmiotu zamowienia

Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustug na rzecz Wspolnych Sekretariatow
Technicznych Programow Wspoltpracy Transgranicznej (WST):

Czes$¢ I zamowienia: Poludniowy Baltyk — osoba koordynujaca p. Robert Mazurkiewicz, p.o.
Kierownika WST PB

Czes¢ Il zamowienia: Rzeczpospolita Polska — Republika Stowacka — osoba koordynujaca p.
Grzegorz Gotda, Kierownik WST PL-SK

Czes¢ Ill zamoéwienia: Polska (Wojewodztwo Lubuskie) — Brandenburgia — o0soba
koordynujgca p. Sylwia Pedzinska, Kierownik WST PL-BB

Wymagania dla wszystkich cze$ci zamowienia

Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowigzuje si¢ do wsparcia uzytkownikéw w prowadzeniu
1 rozbudowie w ramach posiadanej platformy, trzech serwisOw internetowych opartych na
autorskim CMS’ie.

CMS posiada m.in. funkcje:
e content manager — narzedzie do zarzadzania strukturg, nawigacja oraz
zawarto$cig stron serwisu,
e Diblioteka grafik — dodawanie elementéw graficznych do stron,
e pliki — dodawanie plikéw do serwisu,
e szablony —uktad strony,
e uzytkownicy — zarzgdzanie uzytkownikami,

e ankiety,

e Dbiuletyn,

e linki,

e wydarzenia,
e galeria,
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e administracja — nadawanie uprawnien dla uzytkownikow do modulow oraz
zmian tresci na stronach,
e statystyki,
e aktywnos$¢ — zapisywanie zmian na stronie.

Zakres wsparcia technicznego Wykonawcy

1. Pomoc w obstudze 1 eksploatacji serwisoOw internetowych udzielana pracownikom
Zleceniodawcy telefonicznie oraz poprzez korespondencje¢ elektroniczng (e-mail) na
kazde zadanie.

2. Rozwigzywanie sklasyfikowanych ponizej probleméw z dziataniem serwisow
internetowych w terminach:

e blad krytyczny — uniemozliwiajagcy wykorzystanie lub znacznie ograniczajacy
funkcjonowanie serwiséw internetowych — w terminie 12 godzin,

e blad powazny — utrudniajacy uzytkowanie podstawowych funkcji serwisow
internetowych — w terminie 48 godzin,

e blad malo istotny — usterka niewplywajaca na funkcjonalno$¢ serwisow
internetowych — w terminie 96 godzin. Poprawianie wykrytych w czasie
eksploatacji serwisoOw internetowych bledow.

3. Tworzenie oraz modyfikowanie elementow graficznych typu banner, button oraz
dodawanie plikow w serwisie internetowym na potrzeby Zamawiajgcego w terminie
uzgodnionym z Wykonawca, jednak nie p6zniej niz w terminie 14 dni.

4. Rozbudowa o nowe funkcjonalnos$ci takie jak modyfikacja oraz tworzenie nowych
modutow dostosowanych do obecnego systemu CMS zgloszone przez
Zamawiajacego w terminie uzgodnionym z Wykonawca, jednak nie pdzniej niz w
terminie 30 dni.

Wykonawca nie moze wprowadza¢ zmian funkcjonalnosci ww. serwisOw internetowych,
dostosowan ani zmian lub nowych tresci bez wczesniejszej ich akceptacji przez osoby
koordynujace.
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