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Warszawa, 9 lipca 2013 r.
Przetarg nieograniczony, znak: CPE-11-261-56/PM/13

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(zwana dalej ,,SIWZ”)

Dotyczy:

postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie art. 39, w zwigzku z art. 10 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.), zwanej dalej
,ustawa”, na budowe dwoch baz danych shluzacych do elektronicznego skladowania,
weryfikacji i pracy na wnioskach skladanych przez beneficjentow.

Kody CPV:

72.00.00.00-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia




ROZDZIAL I,
Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest budowa dwoch baz danych stuzagcych do elektronicznego
sktadowania, weryfikacji i pracy na wnioskach sktadanych przez beneficjentow.

Opis przedmiotu zamowienia znajduje si¢ w zalgczonym projekciec umowy (zalacznik
nr 1 do SIWZ).

Zamawiajgcy nie dopuszcza skladania ofert czgSciowych i wariantowych, nie zamierza
zawrze¢ umowy ramowej, nNie zamierza ustanowi¢ dynamicznego systemu zakupow, nie
przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej oraz
nie przewiduje udzielania zamowien uzupetniajacych.

Zamawiajacy dopuszcza wykonanie przedmiotu zamodwienia przy pomocy
podwykonawcow. Zgodnie z art. 36 ust. 4 ustawy Zamawiajacy zada, aby Wykonawca
wskazal w ofercie czeSci zamowienia, ktorych wykonanie powierzy podwykonawcom.

ROZDZIAL 11,
Opis sposobu przygotowania oferty

Oferta musi by¢ ztozona pod rygorem niewazno$ci, w formie pisemnej, w formie
oryginatu, w jezyku polskim. Wzor oferty okreslony jest w zalaczniku nr 2 do SIWZ.
Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

Dokumenty sporzadzane w jezyku obcym sg skladane wraz z tlumaczeniem na jezyk
polski.

Oferta wraz z wymaganymi o§wiadczeniami powinna by¢ podpisana przez osobg (osoby)
majace prawo do statego reprezentowania Wykonawcy na zewnatrz, sktadania w jego
imieniu o§wiadczen woli 1 zaciggania zobowigzan majatkowych. Oferte¢ moga podpisac
takze inne osoby posiadajace pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w danym
zamoOwieniu publicznym, dolaczone do oferty w formie oryginatu lub notarialnie
poswiadczonej kopii.

Kazda zapisana strona oferty wraz z zalgcznikami powinna by¢ ponumerowana
i podpisana lub parafowana.

Wszelkie poprawki i zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane i datowane przez
osobg¢ podpisujaca oferte.

Dokumenty w ofercie, stanowigce informacj¢ zastrzezong dla innych uczestnikow
postgpowania, tj. stanowigca tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153 poz. 1503 z p6zn.
zm.), powinny znajdowaé si¢ w oddzielnej zamknietej kopercie opatrzonej napisem
,DOKUMENTY ZASTRZEZONE”.

Wszystkie dokumenty tworzace oferte powinny by¢ spigte (zszyte) w sposob trwatly
uniemozliwiajgcy swobodne wysunigcie lub wyjecie kartek.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia, muszg ustanowié
pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie niniejszego
zamowienia lub do reprezentowania ich w postgpowaniu oraz do zawarcia umowy
o udzielenie przedmiotowego zamdwienia publicznego. W takim przypadku, wraz z oferta
nalezy zlozy¢ stosowne pelnomocnictwo okre$lajace sposéb  wspodidziatania
Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych si¢ o zamowienie. W przypadku wyboru oferty
Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia, Zamawiajacy przed
zawarciem umowy w sprawie zamoéwienia publicznego zazada umowy regulujacej



wspotprace tych Wykonawcéw. Przepisy ustawy dotyczace Wykonawcy stosuje si¢
odpowiednio do Wykonawcodw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia.

ROZDZIAL 111
Termin wykonania zamowienia

Termin wykonania zamowienia: zgodnie z wymogami zapisanymi w zatgczniku nr 1 do siwz
(projekt umowy) oraz harmonogramem wylonionego Wykonawcy.

ROZDZIAL IV.

Warunki udzialu w postepowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy oraz opis sposobu

dokonywania oceny spetniania warunkow udzialu

1. O zamodwienie moga si¢ stara¢ Wykonawcy, ktorzy speiniajg warunki dotyczace:

1)

2)

3)

posiadania uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy nakladaja obowiazek posiadania takich uprawnien;

posiadania wiedzy i doSwiadczenia:

zamawiajacy uzna warunek za speklniony, jezeli Wykonawca przedstawi wykaz
wykonanych nalezycie w okresie ostatnich trzech lat, przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
- 3 ustug tozsamych z przedmiotem zamodwienia, tzn. polegajacych na zbudowaniu od
podstaw baz danych opartych o technologi¢ SQL z mozliwoscia pracy interakcyjnej
(interfejs oparty o technologi¢ PHP) dla uzytkownikéw koncowych nie posiadajacych
specjalistycznej wiedzy, o warto§ci minimum 100 000 zt brutto (stownie: sto tysigcy
z1.) kazda, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na
rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane; zalaczy¢ dowody, Ze ustugi zostaty wykonane
lub sg wykonywane nalezycie;

dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia;

- min. 1 menedzerem projektu — posiadajacym doswiadczenie min. 2-letnie
w zarzadzaniu projektami IT; wyzsze wyksztatcenie informatyczne; doswiadczenie
w zarzadzaniu projektem tworzenia, modyfikacji lub utrzymania przynajmniej jednej
bazy danych, posiadajacym certyfikat na poziomie PRINCE2 Foundation lub Project
Management Professional lub rownowaznym;

- min. 1 analitykiem systemu — posiadajgcym wyzsze wyksztalcenie informatyczne,
doswiadczenie min. 2-letnie w analizach systemu, przeprowadzenie analizy systemu
przy przynajmniej jednym projekcie tworzenia bazy danych i / lub projekcie
obejmujacym modyfikacje; doswiadczenie w automatyzacji procesow;

- min. 1 specjalista w zarzadzaniu bezpieczenstwem systemoOw informacyjnych —
posiadajacym wyzsze wyksztatcenie informatyczne lub inzynieryjne, do§wiadczenie
min. 2-letnie w obszarze bezpieczenstwa systemow komputerowych, posiadajagcym
aktualny certyfikat CISSP lub CISM,;

- min. 1 architektem rozwigzan — posiadajagcym wyzsze wyksztatcenie informatyczne
lub inzynieryjne, doswiadczenie w roli eksperta wiodacego, do$wiadczenie przy
przynajmniej jednym projekcie zwigzanym z system administracyjnym dokumentacji
elektronicznej (przy projekcie zwigzanym z repozytorium dokumentacji
elektronicznej);



- min. 4 programistami w zespole — posiadajacymi do$wiadczenie min. 3-letnie
w pracy z uzyciem technologii wymaganych dla spetnienia kontraktu, minimum jedna
osoba w zespole musi posiadac certyfikat Zend Certified Engineer;

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.

Dla wykazania spetniania powyzszych warunkow Wykonawca jest obowigzany ztozy¢

wszystkie o$wiadczenia i dokumenty wymienione w Rozdziale V SIWZ.

ROZDZIAL V.
Wykaz oswiadczen i dokumentow wymaganych dla wykazania spelnienia warunkow
udzialu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy

Wraz z oferta Wykonawca ztozy os$wiadczenie o spelnieniu warunkow udziatu
w postepowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy. Os$wiadczenie zostanie
podpisane przez osobe/y/ upowaznione do reprezentowania Wykonawcy. Wzor
o$wiadczenia okreslony jest w zalaczniku nr 3 do SIWZ.
Wykaz ustug wykonanych nalezycie w okresie ostatnich trzech lat, przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalno$ci jest krotszy - w tym
okresie, o ktorych mowa w rozdziale IV wust. 1 pkt 2, wg wzoru okre§lonego
w zalaczniku nr 6 do SIWZ.
. Wykaz osob, o ktérych mowa w rozdziale IV ust. 1 pkt 3, wg wzoru okreslonego
w zalaczniku nr 7 do SIWZ
Wykonawca zobowigzany jest dolaczy¢ do oferty jeden probny egzemplarz kazdego
z materiatow w kazdym z wymaganych kolorow, ktory bedzie odpowiadat wszystkim
wymaganiom Zamawiajacego opisanym w Szczegélowym opisie przedmiotu zamowienia,
stanowigcym zalgcznik nr 1 do SIWZ. Prébne egzemplarze nie musza miec
aplikacji/nadrukow/znakowan identycznych z docelowymi, ale musi zosta¢ zachowana
wymagana w specyfikacji kolorystyka (np. logo monochromatyczne lub kolorowe),
a technologia uzyta do ich naniesienia musi by¢ identyczna z uzyta przy wykonywaniu
zamoOwienia.
Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i do§wiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zamowienia lub zdolnos$ciach finansowych innych podmiotow,
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkow. Wykonawca w takie;j
sytuacji jest zobowigzany udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat zasobami
niezbednymi do realizacji zamowienia, w szczeg6lnos$ci przedstawiajac w tym celu
pisemne zobowiazanie innych podmiotow do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobow na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamowienia, o ktorych mowa
w art. 26 ust. 2b ustawy, podpisane przez osoby upowaznione do reprezentacji tego
podmiotu.
ROZDZIAL V1.
Wykluczenie Wykonawcy z postepowania — niespetnienie warunkow okreslonych w art.
24 ust. 1 ustawy

Wykonawca ubiegajacy si¢ o zamowienie jest zobowigzany wykazac, iz nie ma podstaw
do wykluczenia go z postepowania z powodow okreslonych w art. 24 ust. 1 ustawy. Dla
wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postgpowania, Zamawiajacy
zada ztozenia przez Wykonawce nastepujacych dokumentow:
1) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania, podpisane przez

osoby upowaznione do reprezentacji Wykonawcy, ktorego wzor okreslony jest

w zalaczniku nr 4 do SIWZ,;




2) aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i1 informacji
o dzialalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1
pkt 2 ustawy, wystawiony nie wcze$niej niz 6 miesiecy przed terminem uplywu
skladania ofert;

3) aktualne zas$wiadczenie wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego, potwierdzajace,
ze Wykonawca nie zalega z oplacaniem podatkéw lub zaswiadczenie, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych
ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wiasciwego organu —
wystawione nie wezesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu skladania ofert;

4) aktualne zaswiadczenie wlasciwego oddzialu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego potwierdzajace, ze Wykonawca nie
zalega z optacaniem skladek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub
potwierdzenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych platnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji
wlasciwego organu — wystawione nie wczeSniej niz 3 miesiace przed uplywem
terminu skladania ofert;

5) aktualna informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24
ust. 1 pkt 4-8 i 10-11 ustawy, wystawiona nie wcze$niej niz 6 miesiecy przed
uplywem terminu skladania ofert;

6) aktualna informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okre§lonym w art. 24
ust. 1 pkt 9 ustawy, wystawiona nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem
terminu skladania ofert;

7) os$wiadczenie o przynaleznosci lub nie do grupy kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24
ust. 2 pkt 5 ustawy (wzor oswiadczenia okreslony jest w zalaezniku nr 5 do SIWZ),
a w przypadku przynalezno$ci do takiej grupy kapitatlowej list¢ podmiotéw nalezacych
do tej samej grupy kapitalowe;.

Z postepowania zostang wykluczeni Wykonawcy takze z powodow okreslonych w art. 24
ust. 2 ustawy.
W przypadku Wykonawcy majacego siedzibg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
jezeli osoby, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 ustawy, majg miejsce zamieszkania
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Wykonawca sktada w odniesieniu do nich
zaswiadczenie wlasciwego organu sgdowego albo administracyjnego miejsca
zamieszkania dotyczace niekaralno$ci tych osob w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1
pkt 5-8 ustawy — wystawione nie wczesSniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu
skladania ofert. W przypadku, gdy w miejscu zamieszkania tych osoéb nie wydaje si¢
takich za§wiadczen — zastepuje si¢ je dokumentem zawierajagcym o$wiadczenie ztozone
przed notariuszem, wlasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych osob.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium

Rzeczypospolitej Polski, zamiast dokumentoéw, o ktérych mowa w ust. 1:

1) pkt 2, 3,416 — sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym ma
siedzib¢ lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci,

b) nie zalega z uiszczaniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne
1 zdrowotne albo, Ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
rozlozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania
decyzji wlasciwego organu,

C) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania si¢ 0 zamowienie.



2) pkt 5 — sktada zaswiadczenie wilasciwego organu sgdowego lub administracyjnego
miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, ktorej dokumenty dotycza, w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 i 10-11 ustawy.

5. Dokumenty, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 1 lit. a i ¢ oraz pkt 2, powinny by¢ wystawione

nie wezesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskow o dopuszczenie

do udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia albo sktadania ofert. Dokument,

o ktérym mowa w ust. 4 pkt 1 lit. b, powinien by¢ wystawiony nie wcze$niej niz 3

miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub

miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 1 zast¢puje si¢

je dokumentem zawierajacym o$wiadczenie zlozone przed notariuszem, wlasciwym
organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym

Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania. Termin wazno$ci dokumentdéw

zawierajacych oswiadczenie stosuje si¢ odpowiednio.

Zamawiajqcy wezwie Wykonawcow, ktorzy w okreslonym terminie nie zloiqg wyiej
wymaganych przez Zamawiajgcego oswiadczen lub dokumentow lub ktorzy nie zloig
pelnomocnictw, albo ktorzy zloiq dokumenty zawierajgce bledy Ilub ktorzy zloiyli
wadliwe petnomocnictwa, do ich zleZenia w wyznaczonym przez siebie terminie, chyba
Ze mimo ich zloZenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby
uniewaznienie postgpowania.

ROZDZIAL VII.
Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami oraz sposobie
przekazywania oswiadczen i dokumentow oraz wskazanie 0sob uprawnionych do
porozumiewania sie 7 Wykonawcami

W niniejszym postgpowaniu wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazujg w jezyku polskim, w formie pisemnej,
za pomocg faksu lub drogg elektroniczna, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
Oswiadczenia 1 dokumenty dla wykazania spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu,
o ktorych mowa w Rozdziale V oraz VI SIWZ, uzupetniane przez Wykonawce na skutek
wezwania Zamawiajacego, na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy, zostang ztozone w formie
pisemnej. Moga by¢ tez przez Wykonawce przestane w pierwszej kolejnosci faksem
1 nastgpnie niezwlocznie w formie pisemnej. Zamawiajagcy uzna te dokumenty
1 o$wiadczenia za ztozone w wyznaczonym terminie, jezeli ich tres¢ w formie pisemne;j
dotrze do Zamawiajacego przed uptywem wyznaczonego terminu.

Zamawiajacy na swojej stronie internetowej www.cpe.gov.pl opublikowal ogloszenie

o zamdwieniu oraz niniejszg SIWZ.

4. Nastronie tej Zamawiajacy bedzie takze publikowat:

1) zawiadomienia oraz informacje zwigzane z prowadzonym postgpowaniem, w tym
zwlaszcza: zapytania Wykonawcow o wyjasnienie tresci SIWZ wraz z wyjasnieniami
Zamawiajacego do tych zapytan, zawiadomienia o zmianie tresci SIWZ;
zawiadomienia o przedluzeniu terminu skladania ofert; zawiadomienie o wyborze
oferty, o ktorym mowa w art. 92 ust. 2 ustawy;

2) treSci odwotan dotyczacych tresci ogloszenia o zamdéwieniu lub tresci SIWZ wraz
z wezwaniem Wykonawcéw do wzigcia udzialu w postgpowaniu toczgcym si¢



w wyniku wniesienia odwotania; rozstrzygnigcia odwolan dotyczacych tresci
ogloszenia o zamodwieniu lub tresci SIWZ.

5. Porozumiewanie si¢ z Zamawiajacym w zwigzku z prowadzonym postgpowaniem:

- 0soby uprawnione ze strony Zamawiajagcego do Kkontaktow z Wykonawcami:
Piotr Maciotek, tel. 22 378 31 11, e-mail do korespondencji: piotr.maciolek@cpe.gov.pl;

- korespondencja pisemna za posrednictwem poczty, kuriera lub sktadana osobiscie
w sekretariacie Centrum Projektow Europejskich, 02-672 Warszawa, ul. Domaniewska
39a, p. III, pok. 2, od poniedziatku do piatku w godz. 8.15-16.15.

6. Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajagcego o wyjasnienie tresci SIWZ.
Zamawiajgcy udzieli wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pozniej niz na 2 dni przed
uplywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie SIWZ
wplynie do Zamawiajacego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktorym uplywa potowa
wyznaczonego terminu sktadania ofert.

ROZDZIAL VIII.
Wadium

1. Przed uplywem terminu sktadania ofert Zamawiajacy zagda od Wykonawcow wniesienia
wadium w wysokosci: 6 000,00 PLN (stownie: szes¢ tysigcy ztotych).

2. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach:

1) pieniadzu;

2) porgczeniach bankowych lub porgczeniach spoétdzielczej kasy oszczedno$ciowo-
kredytowej, z tym, ze porgczenie kasy jest zawsze porgczeniem pienieznym,;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci (Dz. U. z 2007 r. Nr 42, poz. 275).

3. Wykonawca, ktory we wlasciwym terminie nie wniesie wadium w akceptowanej formie
zostanie z postegpowania wykluczony na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 4 ustawy.

4. Wadium w formie pieni¢znej nalezy wptaca¢ na konto Zamawiajacego: Narodowy Bank
Polski Oddzial Okregowy w Warszawie, nr konta 98 1010 1010 0058 8713 9120
0000.Na przelewie nalezy umiesci¢ informacje: ,,Wadium w postepowaniu znak CPE-I1-
261-56/PM/13”.

5. Dowdd wniesienia wadium nalezy dotaczy¢ do oferty. W przypadku wniesienia wadium
w formie pieni¢znej do oferty nalezy dotaczy¢ oryginal lub kopi¢ dokumentu wniesienia
wadium poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatlem przez Wykonawce, a w pozostatych
przypadkach wymienionych w ust. 2 — oryginat dowodu wniesienia wadium.

6. Zamawiajgcy zwraca wadium wszystkim wykonawcom niezwlocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postgpowania, z wyjatkiem wykonawcy, ktorego
oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzezeniem ust. 6a.

6a. Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, zamawiajacy
zwraca wadium niezwlocznie po zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego
oraz wniesieniu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli jego wniesienia
zadano.

7. Zamawiajacy zwraca niezwlocznie wadium, na wniosek wykonawcy, ktory wycofat
ofertg przed uptywem terminu sktadania ofert.

8. Zamawiajacy zada ponownego wniesienia wadium przez wykonawce, ktoremu zwrdcono
wadium na podstawie pkt. 6, jezeli w wyniku rozstrzygniecia odwotania jego oferta



zostala wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie
okreslonym przez zamawiajacego.

9. Jezeli wadium wniesiono w pienigdzu, zamawiajacy zwraca je wraz z odsetkami
wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktorym byto ono przechowywane,
pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za
przelew pieniedzy na rachunek bankowy wskazany przez wykonawce.

9a. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca w odpowiedzi
na wezwanie, o ktéorym mowa w art. 26 ust. 3, nie ztozyt dokumentow lub
oswiadczen, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1, lub pelnomocnictw, chyba ze udowodni,
ze wynika to z przyczyn nielezacych po jego stronie.

10. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca, ktorego oferta
zostala wybrana:

1) odmowil podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach
okreslonych w ofercie;
2) zawarcie umowy w sprawie zamowienia publicznego stato si¢ niemozliwe z przyczyn
lezacych po stronie wykonawcy.

ROZDZIAL IX.
Termin zwigzania ofertg

1. Skladajacy oferte jest nig zwigzany przez okres 30 dni od ostatecznego terminu sktadania
ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedhuzy¢ termin
zwigzania ofertg.

3. Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminy zwigzania
oferta, zwroci¢ si¢ do Wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu
0 oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

ROZDZIAL X.
Skiladanie ofert

=

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

2. Oferte nalezy umiesci¢ w zamknigtej kopercie uniemozliwiajacej zapoznanie si¢ z jej
treScig bez naruszenia koperty, opatrzonej nazwa i1 adresem Wykonawcy oraz oznaczonej
W nastgpujacy sposob:

Centrum Projektow Europejskich
panstwowa jednostka budzetowa
ul. Domaniewska 39a, 02-672 Warszawa
,, Oferta w postgpowaniu znak: CPE-11-261-56/PM/13 — na budowe dwéch baz danych
shluzacych do elektronicznego skladowania, weryfikacji i pracy na wnioskach skladanych
przez beneficjentow.
Nie otwierac przed 26.07.2013 r. przed godz. 10.75”.

3. Oferte nalezy przesta¢ poczta lub zlozy¢ w sekretariacie w siedzibie Zamawiajacego
w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a, w terminie do dnia 26 lipca 2013 r. do
godz. 10:00.

4. Oferty przestane faksem nie bedg rozpatrywane.




ROZDZIAL X]I.
Zmiana i wycofanie ofert

1. Przed uptywem terminu do sktadania ofert, Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofaé
oferte.

2. Zadna z ofert nie moze byé zmieniona ani wycofana po uptywie wyznaczonego terminu
sktadania ofert.

3. Zmiana oferty moze nastgpic, tylko poprzez ztozenie zmienionej, pisemnej oferty wedtug
takich samych zasad jak wcze$niej sktadana oferta. Oferta, zmieniajagca wczesniej ztozong
oferte musi jednoznacznie wskazywac, ktore postanowienia oferty sag zmieniane.

4. Wykonawca moze wycofac¢ juz ztozong oferte, tylko przed uplywem terminu sktadania
ofert. Zamawiajacy moze wydac¢ ofert¢ Wykonawcy, tylko na podstawie pisemnego
zadania zwrotu oferty, ztozonego przez osobe upowazniong ze strony Wykonawcy do
wykonania tej czynnosci. Upowaznienie do wycofania oferty, musi by¢ zalaczone do
zadania zwrotu oferty.

ROZDZIAL XI|.
Otwarcie ofert

1. Otwarcie ofert nastapi publicznie w dniu 26 lipca 2013 r. o godz. 10:15
w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39A.

2. Przed otwarciem ofert Zamawiajagcy poda kwotg, jakg zamierza przeznaczyé
na sfinansowanie poszczegdlnych czgéci zamowienia.

3. Otwarcie ofert jest jawne. Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwy (firmy) oraz
adresy Wykonawcow, a takze informacje dotyczace ceny.

4. Wykonawcy moga uczestniczyé w publicznej sesji otwarcia ofert. W przypadku
nieobecnosci Wykonawcy przy otwieraniu ofert, Zamawiajacy przesle na pisemny
wniosek Wykonawcy, informacj¢ dotyczaca kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia oraz informacje podane podczas otwarcia ofert.

5. Na podstawie art. 96 ust. 3 ustawy oferty udostepnia si¢ od chwili ich otwarcia.

ROZDZIAL XIII.
Opis sposobu obliczenia ceny oferty oraz informacje w sprawie walut obcych

1. Cena oferty brutto musi zawiera¢ wszystkie skladniki cenotwoércze w tym nalezny
podatek VAT. Nie uwzglednienie przez Wykonawce jakichkolwiek kosztow zwigzanych
z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia na etapie zlozenia oferty nie bedzie podstawa
roszczen Wykonawcy w stosunku do Zamawiajacego, zar6wno w trakcie realizacji
przedmiotu zamdwienia, jak 1 po jego wykonaniu.

2. Wykonawca okresli ceng oferty z VAT w ztotych polskich, z doktadno$cig do drugiego
miejsca po przecinku, w formularzu ofertowym (zatgcznik nr 2 do SIWZ).

3. Jezeli zostanie zlozona oferta, ktorej wybor prowadzilby do powstania obowigzku
podatkowego Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw 1 ushug
(podatek VAT) w zakresie dotyczacym wewnatrz wspolnotowego nabycia towarow,
Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek
od towarow 1 ustug, ktory miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.
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Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych.
Rozliczenia miedzy Wykonawca, a Zamawiajagcym beda dokonywane w zlotych
polskich.

ROZDZIAL X1V,
Kryteria oceny ofert

Oceniane bedg wylacznie oferty nie odrzucone.
Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie kierowal si¢ nastepujacymi kryteriami i ich
znaczeniem oraz ocenia¢ bedzie oferty w nastepujacy sposob:

Kryterium Liczba
punktéw

Cena catkowita przedmiotu zamowienia. max. 45
punktow

W ramach niniejszego kryterium ofertom zostang przypisane punkty w skali od 0 do 45.

Najwyzsza liczbe punktow otrzyma oferta zawierajaca:
e najnizsza ceng brutto za wykonanie niniejszego zamowienia, Wg Wzoru:
ilos¢ pkt. oferty ocenianej = najnizsza cena wszystkich ofert/ cena oferty
ocenianej x 45 pki.
Zawarto$¢ merytoryczna oferty. max. 40
punktow
W ramach niniejszego kryterium ofertom zostang przypisane punkty w skali od 0 do 40.

Zamawiajacy bedzie stosowatl nastgpujace podkryteria:
Kompletnos¢ opisu sposobu realizacji wymagan i uzytych technologii.
e 15 punktow otrzyma oferta, ktora bedzie zawierata opisy:
o technologii uzytych dla wszystkich modutow
o wszystkich planowanych zastosowanych dodatkow 1 rozwigzan firm
trzecich
gornych limitow obciazenia rozwigzania
struktury plikow eksportu
stosowanej metodologii prowadzenia projektu
dostarczanych dokumentow analizy
dostarczanej dokumentacji technicznej
dostarczanej dokumentacji uzytkownika
oraz projekt graficzny aplikacji
e 10 punktow otrzyma oferta, ktora bedzie zawierala opisy:
o technologii dla min. 50% modutow, w tym modutu statystyk
o min. 50% planowanych dodatkéw i rozwigzan firm trzecich
o stosowanej metodologii prowadzenia projektu
o dostarczanych dokumentéw analizy
o dostarczanej dokumentacji technicznej
e 5 punktéw otrzyma oferta, ktora bedzie zawierata opisy:
o technologii dla mniej niz 50% modutéw w tym modutu statystyk
o stosowanej metodologii prowadzenia projektu
o dostarczanych dokumentow analizy
e 0 punktéw otrzyma oferta, ktora nie bedzie spetniata w/w kryteriow
Szczegdtowos¢ harmonogramu.
e 15 punktéw otrzyma oferta, ktora bedzie zawierata harmonogram uwzgledniajacy:
o punkty milowe dla kazdego z elementéw zamoOwienia, kazdego z
modutdéw, testow, wdrozenia z terminem wykonania w odniesieniu od
terminu podpisania umowy
o wyrazone W roboczodniach zaangazowanie cztonkdéw  zespotu
zamawiajacego i1 dostawcy w podziale na role, gléwne zadania i
podzadania wykonywane przy kazdym elemencie zamowienia i module

O O O O O O
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rozwigzania
o terminy prezentacji wykonanych prac w fazie produkcji
e 10 punktow otrzyma oferta, ktora bedzie zawierala harmonogram uwzgledniajacy:
o punkty milowe dla kazdego z elementow zamdwienia, kazdego z
modulow, testdw, wdrozenia z terminem wykonania w odniesieniu od
terminu podpisania umowy
o wyrazone w roboczodniach zaangazowanie cztonkow zespotu dostawcy w
podziale na role, gldowne zadania i podzadania wykonywane przy kazdym
elemencie zamowienia i module rozwigzania
e 5 punktow otrzyma oferta, ktora bedzie zawierala harmonogram uwzgledniajacy:
o punkty milowe dla kazdego z elementéw zamdwienia, , testow, wdrozenia
z terminem wykonania w odniesieniu od terminu podpisania umowy
o wyrazone w roboczodniach zaangazowanie cztonkéw zespolu dostawcy w
podziale na role przy kazdym elemencie zaméwienia i module
rozwigzania
e 0 punktow otrzyma oferta, ktora bedzie zawierata harmonogram nie spetniajacy
w/w kryteriow
Proponowanych mozliwos$ci dostosowania aplikacji do potrzeb zamawiajacego.
e 10 punktow otrzyma oferta, ktora bedzie zawierata opis mozliwosci dostosowania
aplikacji pod katem:
o Definiowania raportow statystyk
Parametryzacji aplikacji wewnetrznej
Wprowadzania warto$ci domys$lnych formularzy
Parametryzacji naboré6w
Wykorzystania dostarczonego rozwigzania do obstugi innych programoéow
w ramach CPE
e 5 punktow otrzyma oferta, ktora bedzie zawierata opis mozliwosci dostosowania
aplikacji pod katem:
o Definiowania raportow statystyk
o Parametryzacji aplikacji wewngtrzne;j
o Parametryzacji naborow
e 0 punktow otrzyma oferta, ktora nie bedzie spetniata w/w kryteriow
Czasu realizacji projektu. max. 15
punktow

O O O O

W ramach niniejszego kryterium ofertom zostang przypisane punkty w skali od 0 do 15.

Najwyzsza liczbe punktow otrzyma oferta, ktora zaproponuje najkrotszy okres realizacji, wg
wzoru
ilos¢ pkt. oferty ocenianej = najkrétszy czas realizacji projektu ze wszystkich ofert
w dniach / czas realizacji oferty ocenianej x 15 pkt

W przypadku przyznania wykonawcy lacznie 0 punktow w kryterium 2, jego oferta
ulegnie odrzuceniu na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy pzp — tres¢ oferty nie
odpowiada tresci SIWZ!!!

3.

Harmonogram projektu: Wykonawca powinien przedstawic harmonogram
realizacji projektu, uwzgledniajacy wszystkie etapy projektu, w tym zadania do
wykonania, czas ich trwania, wymagane zasoby, kamienie milowe, zasoby
wymagane po stronie CPE. Harmonogram powinien uwzglednia¢ kamienie milowe,
miedzy innymi tj.: rozpoczecie projektu, akceptacja analizy i projektu, rozpoczecie
implementacji, zakonczenie implementacji, zakonczenie testow akceptacyjnych,
zakonczenie projektu. Harmonogram nie powinien zawiera¢ konkretnych dat -
czasy trwania poszczegolnych zadan powinny by¢ wyrazone w dniach roboczych.
Metodologia: Wykonawca musi zaproponowa¢ sprawdzona i stosowana przez niego
metodologie prowadzenia projektu, ktora zostanie zastosowana w_stosunku do
niniejszeqo projektu.




ROZDZIAL XV.
Wybor najkorzystniejszej oferty

1. Najkorzystniejszg sposrod ztozonych waznych i niepodlegajacych odrzuceniu ofert bedzie
oferta 0 najwyzszej ilosci zdobytych punktow.

2. W toku oceny ofert Zamawiajacy moze zadac¢ udzielenia przez Wykonawcodw pisemnych
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonej oferty.

3. W toku oceny ofert Zamawiajacy poprawi oczywiste omyiki pisarskie i oczywiste omytki
rachunkowe, z uwzgl¢dnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz
inne omylki polegajace na niezgodnosci ofert z SIWZ, niepowodujace istotnych zmian
W tresci oferty, niezwlocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktoérego oferta zostata
poprawiona. Jezeli Wykonawca w terminie 3 dni od dnia otrzymania zawiadomienia nie
zgodzi si¢ na poprawienie omylki polegajacej na niezgodno$ci oferty z SIWZ,
niepowodujacej istotnych zmian w treSci oferty, Zamawiajacy odrzuci ofertge tego
Wykonawcy.

4. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mogl dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej z uwagi na
to, ze zostang ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow,
ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okre§lonym przez Zamawiajacego ofert
dodatkowych. Oferty dodatkowe musza spelnia¢ wszystkie konieczne wymagania
formalne okre$lone w Rozdziale II SIWZ. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie
mogg zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

ROZDZIAL XV.
Zabezpieczenie naleiytego wykonania umowy

Zamawiajacy nie zada od Wykonawcow wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy.

ROZDZIAL XVII.
Zawarcie umowy

1. Zamawiajacy zawrze umowe z Wykonawca, ktorego oferta zostanie uznana
za najkorzystniejszg w terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia przekazania
zawiadomienia o wyborze oferty faksem lub droga elektroniczna.

2. Jezeli w postgpowaniu o udzielenie zamowienia zajdg okolicznosci, o ktorych mowa
w art. 94 ust. 2 ustawy, Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe przed uptywem terminu,
o ktorym mowa w ust. 1.

3. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostala wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy,
Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza sposrod pozostalych ofert, bez
przeprowadzenia ich ponownej oceny, chyba Ze zachodzg przestanki okre§lone w art. 93
ust. 1 ustawy.

ROZDZIAL XVIII.
Srodki ochrony prawnej przystugujgce Wykonawcy w toku postepowania

1. Wykonawcom i innym podmiotom przystuguja $rodki ochrony prawnej opisane w Dziale
V1 ustawy, w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy.



2. Srodki ochrony prawnej przyshiguja rowniez organizacjom wpisanym na liste organizacji
uprawnionych do wnoszenia $rodkéw ochrony prawnej, prowadzong przez Prezesa
Urzedu Zamowien Publicznych.

ROZDZIAL XIX.
Informacja o moZliwosci i warunkach zmiany zawartej umowy

1. Niedopuszczalne sa zmiany istotnych postanowien niniejszej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjatkiem przewidzianych
przez Zamawiajacego w niniejszej SIWZ mozliwos$ci dokonania takich zmian.

2. Oprocz mozliwosci dokonania zmian do umowy, przewidzianych w postanowieniach
zalaczonego projektu umowy, nie wymagajacych sporzadzenia aneksu do umowy,
Zamawiajacy przewiduje takze mozliwo$ci zmiany postanowien umowy w przypadkach
gdy:

1) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisoOw prawa w zakresie majagcym
istotny wplyw na realizacje przedmiotu umowy,

2) termin realizacji zamoOwienia ulegnie przesunigciu, jezeli przesunigcie terminu nastapi
z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy.

ROZDZIAL XX.
Postanowienia koncowe

1. Oferty, opinie biegtych, o$wiadczenia, zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty
1 informacje sktadane przez Zamawiajacego i1 WykonawcOw oraz umowa stanowia
zalaczniki do protokotu postepowania.

2. Protokot wraz z zalacznikami jest jawny. Zataczniki do protokotu udostgpnia si¢ po
dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postgpowania, z tym, ze
oferty moga zosta¢ udostepnione po uptywie terminu ich otwarcia.

3. Nie ujawnia si¢ informacji stanowigcych tajemnicg przedsicbiorstwa w rozumieniu
przepisdw o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pdzniej niz w
terminie sktadania ofert, zastrzegt, Zze nie mogg one by¢ udostepniane. Wykonawca nie
moze zastrzec informacji o ktorych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.

4. Ujawnianie tresci protokotu, zatagcznikow do protokotu, w tym ofert, odbywac si¢ bedzie
na wniosek, wedtug nastepujacych zasad:

1) udostepnienie protokotu lub zatagcznikow moze nastgpi¢ poprzez:

a) wglad w miejscu i czasie wyznaczonym przez Zamawiajacego,
b) przestanie kopii poczta, faksem lub drogg elektroniczna, zgodnie z wyborem
wskazanym we wniosku;

2) bez zgody Zamawiajgcego wnioskodawca w trakcie wgladu do protokotu lub
zalacznikow, nie moze samodzielnie kopiowac¢ lub utrwala¢ tresci ztozonych ofert, za
pomocg urzadzen lub innych $rodkow technicznych stuzacych utrwalaniu obrazu;

3) Zamawiajacy ustali, z uwzglednieniem ztozonego w ofercie zastrzezenia o tajemnicy
przedsigbiorstwa, zakres informacji, ktore moga by¢ udostgpnione;

4) Zamawiajacy wyznaczy czas, miejsce i osobg, w obecnosci ktorej dokonana zostanie
czynno$¢ udostepnienia dokumentow;

5) udostgpnienie nastgpi w siedzibie Zamawiajgcego i moze mie¢ miejsce wylacznie
w dni robocze, w godzinach od 8:15 do 16.15;

6) jezeli przestanie kopii zalacznikow, w tym ofert, zgodnie z wyborem Wykonawcy
bedzie znaczaco utrudnione z przyczyn technicznych, w szczegdlnosci ze wzgledu na



ilos¢ dokumentéw zadanych do przestania, Zamawiajacy poinformuje o tym
wnioskodawce 1 wskaze sposob ich udostgpnienia.

5. Wykonawca ponosi koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
6. Przywolane w SIWZ zalaczniki stanowig jej integralna czesé, tj.:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

zalacznik nr 1 — projekt umowy;

zalacznik nr 2 — formularz oferty;

zalacznik nr 3 — o§wiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu;
zalacznik nr 4 — oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;

zalacznik nr 5 — o$wiadczenie wykonawcy o przynaleznos$ci lub nie do grupy
kapitatowe;;

zalacznik nr 6 — wykaz wykonanych ustug;

zalacznik nr 6 — wykaz osob.



CPE-11-261-56/PM/13 ZALACZNIK NR 1
UMOWA

ZAWANTA, W ONIU .vvveiiiiiiee st see e s srree e e rreeee e w Warszawie
pomiedzy

Skarbem Panstwa- panstwowa jednostka budzetowa Centrum Projektow Europejskich,
z siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a, 02- 672 Warszawa, posiadajacym
numer identyfikacji REGON 141681456 oraz NIP 7010158887, reprezentowanym przez
Pana Marka Zawislaka - Dyrektora Centrum Projektéw Europejskich na podstawie
upowaznienia udzielonego w dniu 18 pazdziernika 2012 r. przez Ministra Rozwoju
Regionalnego zwanym w dalszej czg$ci umowy ,,Zamawiajacym”,

a firma ..o z siedzibg W ... przy ul.
..................... ) ereerterieiiteiteneny seenneeneannanns..., posiadajgcg numer identyfikacji REGON
............. oraz NIP ................., wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS . /wpisang do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej
01727/ pod numerem ................... ,

reprezentowanym przez Pana/Panig .................. ettt
zwang w dalszej cze¢$ci umowy ,,Wykonawcg”

Lub’

Panem/Panig .......................l zamieszkalym/zamieszkata w ............. przy ul.
................ Jegitymujacym  si¢/legitymujaca si¢ dowodem osobistym o numerze
................. oraz numerze PESEL................, 1 posiadajagcym/posiadajagca numer
identyfikacji NIP ..................

zwanym/zwang w dalszej cz¢sci umowy ,,Wykonawca”.

§1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem zamowienia jest stworzenie i wdrozenie rozwigzania wspierajacego obstuge
wnioskow aplikacyjnych oraz projektow w ramach programu PL-BY-UA oraz LT-PL-
RU
w nastepujacych obszarach, zwanego dalej Systemem:
- Wypehianie wnioskow przez beneficjentow
- Zarzadzanie zlozonymi wnioskami
- Ocena wnioskow
- Ranking wnioskow
- Kontraktowanie projektow
- Raportowanie wykonania projektéw i wyptata srodkow dla beneficjentow
- Wizyty monitorujace projektéw
- Monitorowanie stanu wdrazania programu

! Dotyczy 0s6b fizycznych




- Tworzenie statystyk i raportow
- Zakup licencji koniecznych do korzystania z oprogramowania
- Wsparcie techniczne uzytkownikéw w trakcie i po okresie wdrazania.

2. Strony oswiadczaja, ze umowa zostala zawarta w wyniku udzielenia zamdwienia
publicznego w trybie dialogu konkurencyjnego nr CPE-I1-261-20/JM/11, zgodnie z art.
60a ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r.
Nr 113, poz. 759 z pézn. zm.).

§2
Wynagrodzenie i zasady platnosci

1. Przedmiot umowy jest wspotfinansowany ze $rodkéow Unii Europejskiej w ramach
Programu Wspotpracy Transgranicznej Polska —Biatorus — Ukraina 2007 — 2013 (PL-
BY-UA) oraz Programu Wspotpracy Transgranicznej Litwa — Polska — Rosja 2007 —
2013 (LT-PL-RU).

2. Warto$¢ przedmiotu Umowy okreslonego w zataczniku nr 1, Strony ustalajg na kwote
Netto .....ooovviiiiiiiiiiins ,00 zt (stownie: ... ztotych 00/100),
co wraz z podatkiem VAT stanowi lacznie ........................ ,00 zt brutto (stownie:
......................... 00/100).

3. Zamawiajacy zaptaci wynagrodzenie calkowite w 3 ratach wedlug ponizszego
harmonogramu:

1) 1 rata w wysokosci 40 % catkowitego wynagrodzenia (z wylagczeniem kosztu rocznej
obstugi gwarancyjnej) — po podpisaniu protokotu zdawczo-odbiorczego po etapie
wdrozenia systemu oraz przeszkoleniu uzytkownikow, dotyczy obu rozwigzan (PL-
BY-UA i LT-PL-RU)

2) 2 rata w wysokosci 40 % catkowitego wynagrodzenia (z wytgczeniem kosztu rocznej
obstugi gwarancyjnej) — po podpisaniu protokotu zdawczo-odbiorczego po etapie
dostarczenia dokumentacji uzytkownika, utrzymaniowej oraz kodow zrodlowych,
dotyczy obu rozwigzan (PL-BY-UA i LT-PL-RU)

3) 3 rata w wysokosci 20 % catkowitego wynagrodzenia (z wytgczeniem kosztu rocznej
obstugi gwarancyjnej) — po podpisaniu protokotu zdawczo-odbiorczego po etapie
swiadczenia miesigcznego wsparcia powdrozeniowego.

4. Za wykonywanie ustug gwarancyjnych, ujetych w umowie, Zamawiajacy zaplaci
Wykonawcy, z dotu, wynagrodzenie miesi¢czne (ryczatt) w wysokosci .............. zt
brutto (stownie: .................... ); odpowiednio dla PL-BY-UA i LT-PL-RU.

5. Warto$¢ przedmiotu Umowy brutto obejmuje wszelkie koszty nalezne Wykonawcy
zwigzane z realizacja Umowy, kosztow instalacji, szkolen, dokumentacji, licencji
I serwisu gwarancyjnego, przekazania praw autorskich z uwzglednieniem podatku od
towarow 1 ustug VAT, innych optat i podatkow, ewentualnych upustow i rabatow.

6. Podstawe do wystawienia rachunku/faktury VAT stanowi podpisany bez zastrzezen przez
przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy protokot odbioru poszczegdlnych etapdw
i miesigcznych okreséw gwarancyjnych, ktorych jeden egzemplarz zostanie dotaczony do
rachunku/faktury VAT,

7.  Warunkiem wystawienia rachunku/faktury VAT przez Wykonawce:

— jest akceptacja przez Zamawiajacego protokotu odbioru, o ktérym mowa w ust. 6.
Osoba upowazniong do akceptacji protokotu odbioru jest Pawel Stowikowski —
Kierownik Wspolnego Sekretariatu Technicznego Programu Wspotpracy
Transgranicznej Polska — Biatorus — Ukraina 2007 — 2013 lub osoba zastgpujaca
go w danym dniu i Malgorzata Wozniak — Kierownik Wspolnego Sekretariatu
Technicznego Programu Wspotpracy Transgranicznej Litwa - Polska — Rosja 2007
— 2013 lub osoba zastepujaca ja w danym dniu, w zaleznosci, ktorej bazy dotyczy.
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— przekazanie Zamawiajacemu pelnej dokumentacje technicznej Systemu zaréwno
w wersji papierowej jak i1 elektronicznej na nosniku CD/DVD.
Wykonawca wystawi rachunek/fakture VAT, wskazujac, jako ptatnika:
Centrum Projektow Europejskich,
ul. Domaniewska 39 a, 02-672 Warszawa
NIP 701 015 88 87

Wynagrodzenie wynikajace z rachunku/faktur VAT Zamawiajacy zaptaci przelewem
bankowym na rachunek wskazany na rachunku /fakturze VAT, w terminie 21 dni od daty
dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury VAT/ rachunku. Za termin zaplaty
przyjmuje si¢ date obcigzenia przez bank rachunku Zamawiajacego.
Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajagcym, a Wykonawcg beda prowadzone
wylacznie w zlotych polskich.

§3

Realizacja Umowy

. Wykonawca zobowiazuje si¢ wykona¢ umowe z zachowaniem zasad nalezytej staranno$ci

i profesjonalizmu wynikajacych z zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji umowy w dwodch etapach:

Etap | — wdrozenie ustugi - w terminie do 90 dni od dnia podpisania umowy;

Etap Il — odbidr jakosciowy - w terminie do 30 dni od zakonczenia Etapu 1.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ udostepni¢c Wykonawcy niezbedne dane i informacje,
bedace w jego posiadaniu i mozliwe do udostgpnienia, warunkujace wykonanie Umowy
w terminie do 5 dni roboczych od dnia zgloszenia przez Wykonawcg takiej potrzeby.
Etap I polega na prawidlowym wdrozeniu systemu oraz przeszkoleniu uzytkownikow,
dotyczy obu rozwigzan, dostarczeniu dokumentacji uzytkownika, utrzymaniowej oraz
kodow zrodtowych, dotyczy obu rozwigzan (PL-BY-UA i LT-PL-RU).

Etap II polega na przeprowadzaniu przez Zamawiajacego testow akceptacyjnych, tj.
sprawdzenie  wszystkich  wymagan funkcjonalnych  dostarczanego  produktu
1 potwierdzenie ze szczegblowym opisem przedmiotu umowy, podpisaniu protokotu
zdawczo-odbiorczego po etapie $wiadczenia miesiecznego wsparcia powdrozeniowego.
Podstawa dokonania odbioru jakosciowego jest przeprowadzenie z pozytywnym
skutkiem testow akceptacyjnych.

Zainstalowane oprogramowanie zostanie poddane weryfikacji przez Zamawiajacego
w ciggu 30 dni od daty ich zainstalowania przez Wykonawce. Zamawiajacy zgtosi swoje
uwagi w formie elektronicznej naadres ...................

Brak zgloszenia, w tym czasie uwag uznaje si¢ za zaakceptowanie, po ktérym zostanie
podpisany protokot.

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacja przedmiotu umowy, Zamawiajacy do
kontaktow wyznacza przedstawiciela: .............oooiiiiiiiiii

W celu bezposredniego nadzoru nad realizacjg przedmiotu umowy, Wykonawca do
kontaktow wyznacza przedstawiciela: .............oooiiiiiiiiiiiii
Obie Strony mogg zmieni¢ swoich przedstawicieli w organizacji projektu informujac
druga Strong, z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga
aneksu do umowy.

Wykonawca w terminie realizacji umowy Etapu | przeprowadzi szkolenie dla 30 osob
korzystajacych z aplikacji uzytkownikéw Zamawiajacego z kazdego Wspolnego
Sekretariatu Technicznego (PL-BY-UA i LT-PL-RU).

Wykonawca w terminie realizacji przeprowadzi szkolenie dla 3 administratorow
z zakresu modutu zarzadzania i administracjg systemem.



14. Szkolenia, o ktorych mowa w ust. 13 1 14 zorganizowane zostang w siedzibie
Zamawiajacego.

§4
Gwarancja

1. Wykonawca udziela gwarancji na wszystkie ustugi i dostarczone produkty wykonane
w ramach Umowy na okres 12 miesiecy od daty koncowego bezusterkowego odbioru
Systemu (,,Okres Gwarancji”).

2. Bieg okresu gwarancyjnego rozpocznie si¢ od daty podpisania bez zastrzezen protokotu
odbioru Etapu I1.

3. Wykonawca odpowiada =za prawidlowa instalacje oprogramowania bedacego
przedmiotem Umowy.

4. W okresie trwania gwarancji Wykonawca zapewni staty kontakt, w jezyku polskim,
w celu udzielania konsultacji oraz udzielenia wsparcia technicznego, w dni robocze
w godz. 8:15 — 16:15. W tym celu Wykonawca wskaze w dokumentacji nazwiska 0sob,
adresy mailowe i1 numery telefonéw do kontaktow w tych sprawach. Potaczenie
telefoniczne 1 fax owe musi by¢ dostgpne ze stacjonarnego telefonu sieci publiczne;.

5. Gwarancja obejmuje usuwanie wszelkich awarii dotyczacych przedmiotu umowy
powstatych nie z winy Zamawiajacego.

6. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania obowigzkéw wynikajacych z gwarancji
W sposob zapobiegajacy utracie danych Zamawiajacego, do ktérych bedzie mial dostep
w trakcie wykonania naprawy. W przypadku, gdy dokonanie usuni¢cia wady wigze si¢
z ryzykiem utrat danych, Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ o tym
Zamawiajacego przed przystgpieniem do usuwania awarii oraz umozliwi¢
Zamawiajacemu dokonanie kopii zapasowych danych.

7. Stosowanie praw wynikajacych z udzielonej gwarancji nie wylacza stosowania uprawnien
Zamawiajacego wynikajacych z rgkojmi za wady.

8. Zamawiajacy bedzie mial mozliwo$¢ dokonywania zgloszenia awarii w formie
telefonicznej, faksowej oraz e-mailowej.

9. Zgloszenie telefoniczne awarii potwierdzone zostanie przez Zamawiajacego za
posrednictwem faksu lub poprzez e-mail do siedziby serwisu Wykonawcy zgodnie
z wzorem zgloszenia awarii, ktory zostanie dotaczony przez Wykonawce do
dokumentacji.

10. Wykonawca gwarantuje usunigcie awarii:

Reakcja Rozwigzani Reakcja Rozwigzanie
e
2h 1d 15 min 2h
4 h 2d 15 min 1d
1d 1 tydz. 2h 3d
1d 1 mies. 1d 1 tydz.

1) btad krytyczny systemu: uniemozliwia uzytkowanie catego systemu, powoduje utrate
danych lub naruszenie ich spdjnosci, w wyniku ktorej niemozliwe jest poprawne
dziatanie oprogramowania i dalsza eksploatacja systemu jest niemozliwa,

2) blad krytyczny modutu: powoduje nieprawidlowe dziatanie istotnych funkcji
uzytkowych jednego lub kilku moduléw systemu — pozostate moduty systemu pracuja
prawidtowo 1 dalsza eksploatacja systemu jest mozliwa chociaz w ograniczonej
funkcjonalnosci.




11. Wykonawca zapewni 250 godzin wsparcia technicznego, w ramach ktorego wprowadzone
zostang modyfikacje oprogramowania systemu zgloszone przez Zamawiajacego.
Wykonawca przystapi do realizacji tychze modyfikacji oprogramowania po wczesniejszej
wycenie czasochlonnosci zlecenia i akceptacji tej wyceny przez Zamawiajgcego.

W ramach okresu udzielonej gwarancji Wykonawca bedzie zobowigzany do:

1) usuni¢cia wszystkich zidentyfikowanych btedow w oprogramowaniu,

2) dokonania naprawy w uzgodnionym terminie.

W ramach asysty technicznej Wykonawca bedzie zobowigzany do:

1) aktualizacji Systemu zwigzanej ze zmiang powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa, opublikowanych w Dzienniku Ustaw lub Monitorze Polskim, bez potrzeby
wnioskowania o takie dostosowanie ze strony Zamawiajacego,

2) udzielanie telefonicznych, e-mailowych lub pisemnych konsultacji dotyczacych
eksploatacji systemu, w dni robocze w godzinach pracy, tj. od 8.15 do 16.15.

3) monitorowanie wydajnosci, konfiguracji i integralno$ci systemu oraz zapewnienie
jego sprawnego funkcjonowania.

§5
Kary umowne
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ zaplaci¢ Zamawiajacemu nastepujace kary umowne:

1) 10% wartosci brutto przedmiotu umowy, w przypadku odstgpienia od umowy przez
Zamawiajacego z powodu niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu
umowy przez Wykonawcg;

2) 10% wartosci brutto przedmiotu umowy, gdy Zamawiajacy odstapil od umowy
z powodu okolicznosci, za ktore odpowiedzialno$¢ spoczywa na Wykonawcy;

3) 0,15% wartosci brutto przedmiotu umowy, za kazdy rozpoczgty dzien zwloki
w realizacji przedmiotu umowy;

4) Za przekroczenie przewidzianego czasu reakcji na incydenty oraz czasu rozwigzania
btedu kary beda naliczane zgodnie z opisem zawartym w Warunkach utrzymania
rozwigzania zawartych w Szczegotowym opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym
zatgcznik nr 1 do umowy.

2. Kary umowne moga podlegac taczeniu.

3. W przypadku, gdy faczna wysoko$¢ naliczonych kar umownych przekroczy 15% wartosci
brutto przedmiotu umowy Zamawiajacemu przystuguje prawo odstagpienia od umowy.

4. Obowigzek zaplaty lub zaplata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku
wykonania przedmiotu umowy.

5. Niezaleznie od kar umownych okreslonych w ust. 1 Stronom przystuguje prawo
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych prawa cywilnego, w zakresie
przekraczajacym wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracania kar umownych z rachunkéw/faktur
VAT.

§6
Licencje
1. W ramach wynagrodzenia, okre§lonego w § 2 ust. 2, Wykonawca przenosi na
Zamawiajacego cato$¢ majatkowych praw autorskich do stworzonego przez siebie
oprogramowania wraz kodami zrodtowymi w postaci elektronicznej oraz dokumentacji
wraz z prawem do dokonywania opracowan i zmian, do wylacznego, nieograniczonego
w czasie 1 przestrzeni korzystania i rozporzadzania Systemem, jak rowniez dokumentacja
techniczng, w catos$ci i we fragmentach na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz



poza jej granicami oraz udziela Zamawiajacemu wylacznego prawa zezwalania na

wykonywanie autorskich praw zaleznych.

. Przeniesienie praw, o ktérych mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie pola eksploatacji,
0 ktorych mowa w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, w tym w szczegdlnosci:

1) utrwalanie catosci lub poszczegdlnych elementéw Systemu na wszelkich
nosnikach dostgpnych w chwili zawarcia Umowy, w szczegdlnosci na nosnikach
magnetycznych umozliwiajacych eksploatacj¢ Systemu

2) zwielokrotnianie calosci lub poszczegélnych elementow Systemu przy uzyciu
wszelkich technik dostepnych w chwili zawarcia Umowy, w tym na nos$nikach,
o ktorych mowa w pkt. 1;

3) przetwarzanie, archiwizowanie, drukowanie i publikowanie danych
przetwarzanych przez oprogramowanie,

4) przenoszenie oprogramowania na inny komputer (jednostk¢ ) Zamawiajacego bez
utraty licencji i bez dodatkowych opfat,

5) tworzenie, przechowywanie 1 uzytkowanie kopii zapasowych catego Systemu,
wraz z danymi,

6) wielokrotne uzycie jednego obrazu nosnika w procesie instalacji 1 tworzenia kopii
zapasowych,

7) w zakresie rozpowszechniania Systemu w inny sposob: wprowadzenie do pamieci
ROM lub innego rodzaju pamigci trwatej komputera oraz do pamigci nietrwatej
RAM,

8) publiczne udostepnianie w taki sposob, aby kazdy uprawniony przez

Zamawiajacego do korzystania mogt mie¢ dostgp do Systemu w miejscu i czasie
przez siebie wybranym, w szczegolnosci w zakresie wykorzystania Systemu dla
celow przygotowania innych koniecznych systeméw informatycznych;

9) testowanie oprogramowania i korzystanie z oprogramowania w celach
edukacyjnych i szkoleniowych

10)  uruchamiania i utrzymywania aktywnej kopii Systemu lub kazdej jego czeSci
w celu zwigkszenia bezpieczenstwa lub dostgpnosci

11)  prawo jednoczesnego korzystania z Systemu przez wszystkich upowaznionych
pracownikow oraz inne upowaznione osoby, zgodnie z wymaganiami, co do
poziomoéw dostepu 1 rol okreslonymi w opisie przedmiotu zamowienia.

. Wykonawca o$wiadcza, ze wszystkie dziatania wykonywane w ramach umowy mogace

stanowi¢ przedmiot praw autorskich beda oryginalne, bez niedozwolonych zapozyczen

z utwordw osob trzecich oraz nie bgda narusza¢ praw przystugujacych osobom trzecim,

w tym w szczeg6lnosci praw autorskich innych oséb lub podmiotow.

. W przypadku naruszenia przez Wykonawce praw autorskich osob trzecich, o ktorych

mowa W ust. 3, Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng z tytutu naruszenia

tych praw.

. Wykonawca o$wiadcza, iz zaden z elementdw zainstalowanego systemu nie posiada

mechanizméw  programowych  umozliwiajacych  przekazywanie  automatyczne

jakichkolwiek danych poza sie¢ Zamawiajgcego. Automatyczne przekazywanie

jakichkolwiek danych poza sie¢ Zamawiajacego wymaga uprzedniej pisemnej zgody

Zamawiajacego.

. Wykonawca odpowiada za szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu w materiatach,

dokumentacji, oprogramowaniu, sprzgcie komputerowym, urzadzeniach i innych $rodkach

technicznych w przypadku, gdyby Wykonawca nie dziatat lub zaniechat dziatania, do

ktorego byt zobowigzany.



7. Zamawiajacy, z chwila odbioru nabywa prawo wlasno$ci do wszelkich no$nikow

przekazanych Zamawiajacemu, na ktorych utrwalono System.

§7

Poufnos¢

Kazda ze Stron zobowigzuje si¢ zachowa¢ w tajemnicy wszelkie dane i informacje zwane
dalej informacjami poufnymi, ktére Strony uzyskaly w zwigzku z realizacja umowy.
Odpowiedzialno$¢ Stron za dochowanie tajemnicy obejmuje takze zachowania ich
pracownikow i podwykonawcow.

N

§8

Sila wyzsza
Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
swoich zobowigzan w ramach umowy, jezeli takie niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie jest wynikiem sity wyzsze;j.
W rozumieniu niniejszej Umowy sila wyzsza oznacza okoliczno$ci pozostajace poza
kontrolg Strony i uniemozliwiajace lub znacznie utrudniajace wykonanie przez t¢ Strone
jej zobowigzan, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania umowy ani im
zapobiec przy dolozeniu nalezytej starannosci.
W przypadku zaistnienia okoliczno$ci Sity Wyzszej, Strona, ktora powotuje si¢ na te
okoliczno$ci, niezwlocznie zawiadomi druga Stron¢ na piSmie o jej zaistnieniu
i przyczynach.
W razie zaistnienia Sity Wyzszej wplywajacej na termin realizacji umowy, Strony
zobowigzuja si¢ w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia,
o ktorym mowa w ust. 4 ustali¢ nowy termin wykonania Umowy lub ewentualnie podjac
decyzje o odstapieniu od Umowy.

§9

Odstapienie od umowy

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od Umowy w przypadku, gdy:

1) Wykonawca razgco nie przestrzega postanowien umowy,

2) Wykonawca nie rozpoczat realizacji przedmiotu umowy, a opdznienie w rozpoczeciu
pracy przekroczy 20 dni,

3) Wykonawca nie kontynuuje prac zgodnie z umowa, pomimo wezwania ztozonego na
piSmie przez Zamawiajgcego i otrzymanego przez Wykonawce,

4) Wykonawca dostarczyl oprogramowanie bez kodow zréodlowych lub niezgodne
z Dokumentacja.

5) Wykonawca dostarczyt elementy systemu niespetniajgce wymogow okreslonych
w Dokumentacji,

W przypadku opisanym w ust. 1 pkt 1 — 3, zastosowanie maja postanowienia § 5 umowy.

Wykonawcy przystuguje prawo do natychmiastowego odstgpienia od umowy

w przypadku razgcego nieprzestrzegania postanowien umowy przez Zamawiajacego.

W takim wypadku Wykonawca moze zgda¢ wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonane;j

czgSci umowy.

§10

Postanowienia koncowe



w

Wykonawca nie moze dokonaé cesji na osoby trzecie wierzytelnosci wynikajacego
Z niniejszej umowy bez zgody Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych w umowie zastosowanie mie¢ beda obowigzujace
przepisy prawa w tym przepisy ustawy Kodeks Cywilny (Dz. U. z dn. 23 kwietnia 1964 nr
16 poz.93 z p6zn. zm.), ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2006r.
Nr 90, poz.631, z pézn.zm.), ustawy Prawo zamoOwien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr
113, poz. 759 z pdzh. zm.).

Zataczniki do umowy stanowig jej integralng czegs¢ .

W przypadku zaistnienia sporu, Strony zobowigzuja si¢ rozstrzygna¢ spdr w sposob
polubowny. W razie braku mozliwosci polubownego zalatwienia sporu, sprawa zostanie
poddana rozpoznaniu przez Sad powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Ustala si¢ nastepujgce adresy, numery faksow, telefonow oraz adres poczty elektronicznej
na potrzeby sktadania zawiadomien:

§11
Integralng cze$§¢ umowy stanowia:
Zatacznik nr 1 - Opis przedmiotu zamowienia;
Zakacznik nr 2 - oferta Wykonawcy;
Zalacznik nr 3 - zaswiadczenie o wpisie do Centralnej Ewidencji 1 Informacji
o Dzialalnosci Gospodarczej z dnia ... / odpis aktualny z Krajowego Rejestru Sadowego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Wprowadzenie

Przedmiotem zamdwienia jest stworzenie i wdrozenie rozwigzania wspierajacego obstuge wnioskow

aplikacyjnych oraz projektéw w ramach programu PL-BY-UA oraz rozwigzania wspierajacego obstuge

wnioskéw aplikacyjnych oraz projektéw w ramach programu LT-PL-RU w nastepujacych obszarach:
e  Wypekianie wnioskow przez beneficjentow

Zarzadzanie ztozonymi wnioskami

Ocena wnioskow

Ranking wnioskow

Kontraktowanie projektow

Raportowanie wykonania projektow i wyplata srodkow dla beneficjentow

Wizyty monitorujace projektow

Monitorowanie programu

Tworzenie statystyk i raportow

Zamoéwienie sktada si¢ z dwoch czesci — pierwsza czes$¢ przeznaczona jest dla programu PBU, druga dla
programu LPR.

Rozwigzania z kazdej cze$ci zamoéwienia powinny by¢ catkowicie rozdzielnymi systemami, obstugujacymi
oddzielnie i niezaleznie od siebie program PBU i program LPR. Proces wdrazania rozwigzania, szkolen i
utrzymania powinien by¢ oddzielny dla obu rozwiazan.

Elementy zamdwienia

Czes¢ 1 - PBU
W sktad rozwigzania wchodza nast¢pujace produkty oraz ustugi, ktore dostawca powinien dostarczyc:
1) Analiza funkcjonalna — dokument opisujacy szczegotowo m. in. wszystkie realizowane przez
rozwigzanie przypadki uzycia, aktor6w w rozwigzaniu oraz formularze.
2) Projekt — projekt techniczny rozwigzania zawierajacy m. in. informacje jak zostang zaimplementowane
poszczegolne przypadki uzycia oraz ostateczng architekture rozwigzania.
3) Scenariusze testow — scenariusze testow aplikacji, ktore zostang przeprowadzone w trakcie odbioru
rozwigzania. Scenariusze powinny obejmowaé wszystkie przypadki uzycia i aktoréw.
4) Aplikacja dla beneficjentow
a. Zwierajaca 3 moduly: wypelniania wnioskow, raportowania wykonania oraz zmiany budzetu.
b. Zawierajaca instalator
€. Z przekazaniem pelnych praw autorskich oraz z nieograniczonymi prawami do dystrybucji
aplikacji bez dodatkowych kosztow.
d. Dla jednego naboru — uwzgledniajgca nastepujace formularze (dotaczone jako zatgczniki do
zaméwienia):
i. Annex A Application form Il CfP — wniosek dla naboru drugiego
ii. Annex B Il CfP — budzet dla wniosku dla naboru drugiego
iii. Annex C- Logical framework Il CfP — matryca logiczna dla naboru drugiego
iv. Annex D Project description in English Il CfP — podsumowanie wniosku w jezyku
angielskim dla naboru drugiego
V. AnnexV - Request for payment Il CfP — wniosek o wyptate dla naboru drugiego
vi. Interim financial report Il CfP — raport finansowy posredni dla naboru drugiego
vii. Annex VI Interim report narrative part Il CfP — czgé¢ opisowa raportu posredniego
dla naboru drugiego
viii. Annex VI_Brief narrative report Il CfP — krotki raport opisowy dla naboru drugiego
ix. Final financial report Il CfP — raport finansowy koncowy dla naboru drugiego
X. Annex VI Final report narrative part Il CfP - cze$¢ opisowa raportu koncowego dla
naboru drugiego
5) Aplikacja wewnetrzna z baza danych
a. Zwierajaca wszystkie moduty, z wylgczeniem modulu wypetniania wnioskow, ktérego
funkcjonalnos¢ jest uwzglgdniona w module zarzadzania wnioskami.



€.

Zawierajaca instalator.
Z przekazaniem pelnych praw autorskich oraz z nieograniczonymi prawami do dystrybucji
aplikacji bez dodatkowych kosztow.
Obslugujaca wszystkie nabory programu juz zakoniczone oraz nabory trwajagce w momencie
sktadania oferty, uwzgledniajaca nastgpujace formularze:
i. Annex A Application form Il CfP — wniosek dla naboru drugiego
ii. Annex B Il CfP — budzet dla wniosku dla naboru drugiego
iii. Annex C- Logical framework Il CfP — matryca logiczna dla naboru drugiego
iv. Annex D Project description in English Il CfP — podsumowanie wniosku w jezyku
angielskim dla naboru drugiego
V. Annex V - Request for payment Il CfP — wniosek o wyptate dla naboru drugiego
vi. Interim financial report Il CfP — raport finansowy posredni dla naboru drugiego
vii. Annex VI Interim report narrative part Il CfP — czg¢é¢ opisowa raportu posredniego
dla naboru drugiego
viii. Annex VI_Brief narrative report Il CfP — krotki raport opisowy dla naboru drugiego
ix. Final financial report 1l CfP — raport finansowy koncowy dla naboru drugiego
X. Annex VI Final report narrative part Il CfP - cze$¢ opisowa raportu koncowego dla
naboru drugiego
Szablon umowy, wypelniany automatycznie przez system na podstawie szablonu umowy z
zatgcznika ,,Annex F - Standard Contract Special Conditions II”” - Umowa dla naboru
drugiego.

6) Wdrozenie bazy danych

a.

Licencje i no$niki oprogramowania bazy danych oraz innych komponentow instalowanych
centralnie. Licencje powinny obejmowac¢ jeden fizyczny serwer z 1 procesorem 6 rdzeniowym
12 watkowym model: Intel® Xeon® Processor E5-2420.

Dokumentacja kont systemowych wraz z wymaganymi uprawnieniami.

Instalacja oprogramowania bazy danych oraz niezb¢dnych komponentéw na fizycznym
serwerze produkcyjnym ze skonfigurowanym potgczeniem sieciowym dostarczonym przez
zamawiajgcego. Serwer bedzie ustawiony w strefie DMZ.

Konfiguracja potaczenia bazy danych do aplikacji wewngtrznej zardwno z wewngtrznej sieci
jak i z sieci zewngtrznej (Internet).

Zasilenie bazy danych danymi stownikowymi przekazanymi przez Zamawiajacego.
Dokumentacja ustawien sieciowych niezbednych do prawidlowego dziatania bazy danych.
Rozwigzanie do tworzenia kopii zapasowych bazy danych wraz z konfiguracja regularnego
tworzenia kopii

Certyfikat stuzacy do szyfrowania danych przesytanych pomiedzy baza danych a aplikacja
wewnetrzng oraz do odszyfrowania zaszyfrowanych plikow wyeksportowanych z aplikacji dla
beneficjentow.

7) Obraz wirtualnego $rodowiska testowego

a.

Stworzenie obrazu maszyny wirtualnej kompatybilnego z VM Ware Server tacznie z
systemem operacyjnym

Licencje i nosniki oprogramowania bazy danych oraz innych komponentéw instalowanych
centralnie. Licencje powinny obejmowa¢ jeden wirtualny serwer z 4 rdzeniami wirtualnymi
oraz 5 licencji dostepowych dla serwera testowego. Uzytkownicy licencji testowych beda
takze uzytkownikami licencji na serwerze produkcyjnym. Dostawca powinien uwzgledni¢ w
wycenie mozliwos$¢ wykorzystania przez uzytkownikow jednej licencji dostgpowej do obydwu
srodowisk, jezeli pozwala na to model licencyjny.

Instalacja oprogramowania bazy danych oraz niezbg¢dnych komponentéw na
zwirtualizowanym serwerze testowym ze skonfigurowanym polaczeniem sieciowym.
Konfiguracja potaczenia bazy danych do aplikacji wewnetrznej zardéwno z wewngtrznej sieci
jak iz sieci zewnetrzne;.

Zasilenie bazy danych danymi stownikowymi przekazanymi przez Zamawiajacego.
Przekazanie obrazu na no$niku.



g. Certyfikat stuzacy do szyfrowania danych przesylanych pomi¢dzy baza danych a aplikacja
wewnetrzng oraz do odszyfrowania zaszyfrowanych plikow wyeksportowanych z aplikacji dla
beneficjentdéw. W ramach mozliwo$ci powinien zosta¢ uzyty ten sam certyfikat co dla
srodowiska produkcyjnego

8) Szkolenie uzytkownikow

a. 3 dniowe szkolenie grupy 30 0sob z korzystania z aplikacji.

b. 1 dniowe szkolenie grupy 3 0sob z zarzadzania aplikacja (administratorow).

€. Szkolenia powinny si¢ odby¢ w siedzibie zamawiajacego. Czg¢$¢ szkolen powinna mie¢ forme
warsztatow, w celu umozliwienia uzytkownikom przec¢wiczenia glownych funkcjonalnosci
kazdego z modutow

Zamawiajacy dostarczy sprzet dla uczestnikow testow

e. Szkolenia powinny by¢ wykonywane na srodowisku produkcyjnym. Po zakonczeniu szkolen
srodowisko powinno zosta¢ wyczyszczone z danych wprowadzonych w trakcie szkolenia.

f.  Szkolenia i materialty powinny by¢ w jezyku angielskim.

9) Dokumentacja uzytkownika

a. Instrukcja w jezyku angielskim obshugi aplikacji dla beneficjentow, uwzgledniajaca wszystkie
przypadki uzycia, wraz z instrukcjg instalacji.

b. Instrukcja w jezyku angielskim obstugi aplikacji wewnetrznej, uwzgledniajaca wszystkie
przypadki uzycia, wraz z instrukcjg instalacji.

10) Dokumentacja utrzymaniowa

a. Instrukcja instalacji bazy danych uwzgledniajaca dokumentacje¢ kont systemowych
umozliwiajaca samodzielng instalacj¢ bazy danych ze wszystkimi niezbednymi komponentami
na $wiezym $rodowisku, zapewniajaca pelng funkcjonalnos¢ systemu.

b. Instrukcja utrzymaniowa umozliwiajaca utrzymanie aplikacji w dziataniu, wymieniajaca
wymagane czynnos$ci administracyjne.

c. Instrukcja tworzenia kopii zapasowych i odtwarzania, umozliwiajaca odtworzenie bazy danych
po awarii pliku z bazg danych oraz umozliwiajaca odtworzenie catego rozwigzania w
potaczeniu z instrukcjg instalacji bazy danych (Scenariusze Disaster Recovery).

d. Instrukcja rozwigzywania najczestszych probleméw, umozliwiajaca administratorom
wykonanie dziatan usuwajacych skutki blednych dziatan uzytkownikow lub nieobstuzonych
wyjatkéw w procesie.

11) Kod zrédtowy z dokumentacja techniczng

a. Kod zréodlowy rozwiazan napisanych przez dostawce lub jego podwykonawcow i uzyty w
rozwigzaniu, nie bedacy czgscia standardowego produktu, zawierajacy komentarze opisujace
dziatanie kodu.

b. Skrypty bazy danych umozliwiajace odtworzenie bazy danych, poprzez uruchomienie na
srodowisku bazy danych

c. Instalatory dodatkowych komponentéw instalowanych na bazie danych

d. Dokumentacj¢ techniczna opisujaca uzyte biblioteki, zewnetrzne komponenty, konfiguracje
ustawien platformy, potgczenia pomigedzy modutami, strukture bazy danych, procedury bazy
danych.

12) Import danych statystycznych z naboréw odbytych naboréw oraz naboréw bedacych w trakcie
realizacji w momencie sktadania ofert. W zalaczniku , Import danych” znajduje si¢ przyktadowa
struktura danych do importu. Dane do importu zostana dostarczone przez zamawiajacego, dostawca
powinien dostosowa¢ dane w taki sposob, by byly one przyjete przez system.

13) Wsparcie testow akceptacyjnych

a. Wsparcie przeprowadzenia testow akceptacyjnych wg. scenariuszy testow.

b. Udostepnienie $srodowiska do przeprowadzenia testow.

14) Wsparcie powdrozeniowe

a. 5 dniowe wsparcie po uruchomieniu rozwigzania. Obecnos$¢ konsultanta dostawcy w siedzibie
CPE w celu weryfikacji pracy rozwigzania oraz wsparcia uzytkownikow i administratoréw.



b. Miesigczne wsparcie po uruchomieniu rozwigzania. Dostgpno$¢ konsultanta pod telefonem i
ze zdalnym dostgpem w celu udzielania porad w korzystaniu z rozwigzania oraz wsparcia
administracyjnego.

15) Utrzymanie rozwiazania przez okres roku.

a. Utrzymanie systemu w pelnej funkcjonalnos$ci operacyjnej wg. warunkdéw utrzymania
rozwigzania.
b. Instalowanie niezbednych poprawek do systemu operacyjnego oraz systemu bazy danych.

Czes¢ 11 - LPR

W sktad rozwigzania wchodza nastgpujace produkty oraz ustugi, ktore dostawca powinien dostarczy¢:

1) Analiza funkcjonalna — dokument opisujacy szczegdtowo m. in. wszystkie realizowane przez
rozwigzanie przypadki uzycia, aktoréw w rozwigzaniu oraz formularze.

2) Projekt — projekt techniczny rozwigzania zawierajacy m. in. informacje jak zostang zaimplementowane
poszczegolne przypadki uzycia oraz ostateczng architekture rozwigzania.

3) Scenariusze testow — scenariusze testow aplikacji, ktore zostang przeprowadzone w trakcie odbioru
rozwigzania. Scenariusze powinny obejmowaé wszystkie przypadki uzycia i aktoréw.

4) Aplikacja dla beneficjentow

a. Zwierajaca 3 moduty: wypelniania wnioskow, raportowania wykonania oraz zmiany budzetu.

b. Zawierajaca instalator

C. Z przekazaniem pelnych praw autorskich oraz z nieograniczonymi prawami do dystrybucji
aplikacji bez dodatkowych kosztow.

d. Dla jednego naboru — uwzgledniajaca nastepujace formularze:

i
ii.
iii.
iv.
V.
Vi.
Vii.
viii.
iX.

Xi.
Xii.
xiii.
Xiv.
XV.
XVi.
XVii.

XViil.

Annex A Application form | CfP — wniosek dla pierwszego naboru

Annex B | CfP — budzet dla wniosku dla pierwszego naboru

Annex C- Logical framework | CfP — matryca logiczna dla pierwszego naboru
Annex V - Request for payment | CfP — wniosek o wyptate dla pierwszego naboru
Interim financial report | CfP — raport finansowy posredni dla pierwszego naboru
Annex VI Interim report narrative part | CfP — cz¢$¢ opisowa raportu posredniego dla
pierwszego naboru

Annex VI_Brief narrative report | CfP — krotki raport opisowy dla naboru pierwszego
Final financial report | CfP — raport finansowy koncowy dla pierwszego naboru
Annex VI Final report narrative part | CfP - cze$¢ opisowa raportu koncowego dla
pierwszego naboru

Annex A Application form for LSP — wniosek dla projektoéw strategicznych

Annex B for LSP — budzet wniosku dla projektow strategicznych

Annex C- Logical framework for LSP — matryca logiczna dla projektow
strategicznych

Annex V - Request for payment for LSP — wniosek o0 wyptate dla projektow
strategicznych

Interim financial report for LSP — raport finansowy posredni dla projektow
strategicznych

Annex VI Interim report narrative par for LSP — czg¢$¢ opisowa raportu posredniego
dla projektoéw strategicznych

Annex VI1_Brief narrative report for LSP — krétki raport opisowy dla projektow
strategicznych

Final financial report for LSP — raport finansowy koficowy dla projektow
strategicznych

Annex VI Final report narrative part for LSP - czg$¢ opisowa raportu koncowego dla
projektow strategicznych

5) Aplikacja wewnetrzna z bazg danych
a. Zwierajaca wszystkie moduly, z wylgczeniem modutu wypetniania wnioskow, ktorego
funkcjonalnos¢ jest uwzglgdniona w module zarzadzania wnioskami.
b. Zawierajgca instalator.



C. Z przekazaniem petnych praw autorskich oraz z nieograniczonymi prawami do dystrybucji
aplikacji bez dodatkowych kosztow.

d. Obslugujaca dwa typow projektow: tj. projekty z pierwszego naboru wnioskow i projekty
strategiczne (LSP):

i
i

ii.
iii.
iv.
V.
Vi.
Vii.
viii.

Annex A Application form | CfP — wniosek dla naboru pierwszego

Annex B | CfP — budzet dla wniosku dla naboru pierwszego

Annex C- Logical framework | CfP — matryca logiczna dla naboru pierwszego
Annex V - Request for payment | CfP — wniosek o wyptate dla naboru pierwszego
Interim financial report | CfP — raport finansowy posredni dla naboru pierwszego
Final financial report | CfP — raport finansowy koncowy dla naboru pierwszego
Annex A Application form for LSP — wniosek dla projektow strategicznych
Annex B for LSP — budzet wniosku dla projektow strategicznych

Annex C- Logical framework for LSP — matryca logiczna dla projektow
strategicznych

Annex V - Request for payment for LSP — wniosek o wyplate dla projektow

e.

strategicznych
X. Interim financial report for LSP — raport finansowy pos$redni dla projektow
strategicznych
xi. Annex VI Interim report narrative par for LSP — cze¢$¢ opisowa raportu posredniego
dla projektow strategicznych
xii. Annex VI_Brief narrative report for LSP — krotki raport opisowy dla projektow
strategicznych

xiii. Final financial report for LSP — raport finansowy koncowy dla projektow
strategicznych
xiv. Annex VI Final report narrative part for LSP - czg¢$¢ opisowa raportu koncowego dla

projektow strategicznych
Szablon umowy, wypelniany automatycznie przez system na podstawie szablonu umowy z
zalgcznika ,,Annex D - Grant Contract (Special Conditions)” - Umowa dla naboru pierwszego
lub umowa dla projektow strategicznych (LSP).

6) Wdrozenie bazy danych

a.

Licencje i no$niki oprogramowania bazy danych oraz innych komponentéw instalowanych
centralnie. Licencje powinny obejmowac¢ jeden fizyczny serwer z 1 procesorem 6 rdzeniowym
12 watkowym model: Intel® Xeon® Processor E5-2420.

Dokumentacja kont systemowych wraz z wymaganymi uprawnieniami.

Instalacja oprogramowania bazy danych oraz niezb¢dnych komponentéw na fizycznym
serwerze produkcyjnym ze skonfigurowanym potaczeniem sieciowym dostarczonym przez
zamawiajgcego. Serwer bedzie ustawiony w strefie DMZ.

Konfiguracja potaczenia bazy danych do aplikacji wewnetrznej zardowno z wewnetrznej sieci
jak i z sieci zewnetrznej (Internet).

Zasilenie bazy danych danymi stownikowymi przekazanymi przez Zamawiajgcego.
Dokumentacja ustawien sieciowych niezbednych do prawidtowego dziatania bazy danych.
Rozwigzanie do tworzenia kopii zapasowych bazy danych wraz z konfiguracja regularnego
tworzenia kopii

Certyfikat stuzacy do szyfrowania danych przesytanych pomi¢dzy baza danych a aplikacja
wewnetrzng oraz do odszyfrowania zaszyfrowanych plikoéw wyeksportowanych z aplikacji dla
beneficjentow.

7) Obraz wirtualnego $rodowiska testowego

a.

Stworzenie obrazu maszyny wirtualnej kompatybilnego z VM Ware Server tacznie z
systemem operacyjnym

Licencje i no$niki oprogramowania bazy danych oraz innych komponentdéw instalowanych
centralnie. Licencje powinny obejmowac¢ jeden wirtualny serwer z 4 rdzeniami wirtualnymi
oraz 5 licencji dostepowych dla serwera testowego. Uzytkownicy licencji testowych beda
takze uzytkownikami licencji na serwerze produkcyjnym. Dostawca powinien uwzgledni¢ w



wycenie mozliwo$¢ wykorzystania przez uzytkownikow jednej licencji dostepowej do obydwu
srodowisk, jezeli pozwala na to model licencyjny.

Instalacja oprogramowania bazy danych oraz niezb¢dnych komponentéw na
zwirtualizowanym serwerze testowym ze skonfigurowanym potaczeniem sieciowym.
Konfiguracja potaczenia bazy danych do aplikacji wewngtrznej zardwno z wewnetrznej sieci
jak i z sieci zewngtrznej.

Zasilenie bazy danych danymi stownikowymi przekazanymi przez Zamawiajgcego.
Przekazanie obrazu na no$niku.

Certyfikat stuzacy do szyfrowania danych przesytanych pomiedzy baza danych a aplikacja
wewnetrzng oraz do odszyfrowania zaszyfrowanych plikow wyeksportowanych z aplikacji dla
beneficjentow. W ramach mozliwos$ci powinien zosta¢ uzyty ten sam certyfikat co dla
srodowiska produkcyjnego

8) Szkolenie uzytkownikow

a.
b.
C.

f.

3 dniowe szkolenie grupy 30 osob z korzystania z aplikacji.

1 dniowe szkolenie grupy 3 0séb z zarzadzania aplikacja (administratoréw).

Szkolenia powinny si¢ odby¢ w siedzibie zamawiajacego. Czes¢ szkolen powinna mie¢ forme
warsztatow, w celu umozliwienia uzytkownikom przeéwiczenia gtownych funkcjonalnosci
kazdego z modutow

Zamawiajacy dostarczy sprzet dla uczestnikow testow

Szkolenia powinny by¢ wykonywane na srodowisku produkcyjnym. Po zakonczeniu szkolen
srodowisko powinno zostaé wyczyszczone z danych wprowadzonych w trakcie szkolenia.
Szkolenia i materialy powinny by¢ w jezyku angielskim.

9) Dokumentacja uzytkownika

a.

b.

Instrukcja w jezyku angielskim obstugi aplikacji dla beneficjentow, uwzgledniajaca wszystkie
przypadki uzycia, wraz z instrukcja instalacji.

Instrukcja w jezyku angielskim obstugi aplikacji wewnetrznej, uwzgledniajaca wszystkie
przypadki uzycia, wraz z instrukcjg instalacji.

10) Dokumentacja utrzymaniowa

a.

Instrukcja instalacji bazy danych uwzglgdniajaca dokumentacj¢ kont systemowych
umozliwiajagca samodzielng instalacje bazy danych ze wszystkimi niezbednymi komponentami
na $wiezym $rodowisku, zapewniajaca pelng funkcjonalnos$¢ systemu.

Instrukcja utrzymaniowa umozliwiajaca utrzymanie aplikacji w dziataniu, wymieniajaca
wymagane czynnosci administracyjne.

Instrukcja tworzenia kopii zapasowych i odtwarzania, umozliwiajaca odtworzenie bazy danych
po awarii pliku z bazg danych oraz umozliwiajaca odtworzenie catego rozwigzania w
polaczeniu z instrukcja instalacji bazy danych (Scenariusze Disaster Recovery).

Instrukcja rozwigzywania najczgstszych problemow, umozliwiajaca administratorom
wykonanie dziatan usuwajacych skutki blednych dziatan uzytkownikow lub nieobstuzonych
wyjatkéw w procesie.

11) Kod zrédtowy z dokumentacjg techniczng

a.

Kod zroédtowy rozwigzan napisanych przez dostawce lub jego podwykonawcow i uzyty w
rozwiazaniu, nie bedacy czescia standardowego produktu, zawierajacy komentarze opisujace
dziatanie kodu.

Skrypty bazy danych umozliwiajace odtworzenie bazy danych, poprzez uruchomienie na
srodowisku bazy danych

Instalatory dodatkowych komponentow instalowanych na bazie danych

Dokumentacj¢ techniczng opisujaca uzyte biblioteki, zewngtrzne komponenty, konfiguracje
ustawien platformy, potaczenia pomigdzy modutami, strukturg bazy danych, procedury bazy
danych.

12) Import danych statystycznych z naboréw odbytych naboréw oraz naboréw bedacych w trakcie
realizacji w momencie sktadania ofert. W zataczniku ,,Import danych” znajduje si¢ przyktadowa

struktura danych do importu. Dane do importu zostang dostarczone przez zamawiajacego, dostawca
powinien dostosowaé dane w taki sposob, by byly one przyjete przez system.



13) Wsparcie testow akceptacyjnych

a. Wsparcie przeprowadzenia testow akceptacyjnych wg. scenariuszy testow.
b. Udostepnienie $srodowiska do przeprowadzenia testow.

14) Wsparcie powdrozeniowe

a. 5 dniowe wsparcie po uruchomieniu rozwigzania. Obecnos$¢ konsultanta dostawcy w siedzibie
CPE w celu weryfikacji pracy rozwigzania oraz wsparcia uzytkownikow i administratoréw.

b. Miesigczne wsparcie po uruchomieniu rozwigzania. Dostepno$¢ konsultanta pod telefonem i
ze zdalnym dostgpem w celu udzielania porad w korzystaniu z rozwigzania oraz wsparcia
administracyjnego.

15) Utrzymanie rozwigzania przez okres roku.

a. Utrzymanie systemu w petnej funkcjonalnosci operacyjnej wg. warunkow utrzymania
rozwigzania.
b. Instalowanie niezbednych poprawek do systemu operacyjnego oraz systemu bazy danych.

Opis wymagan dla rozwigzania - Czg¢s¢ I - PBU
Cze¢$¢ I zamoOwienia to rozwigzanie przeznaczone do obstugi programu PBU.

Moduly

Kazdy z obszarow wspieranych przez rozwigzanie powinien by¢ wspierany odpowiednim modutem rozwiazania:

1.

Wypehianie wnioskoéw

Modut umozliwiajacy beneficjentom wypetnienie wniosku aplikacyjnego. Tre§¢ wniosku przekazywana
jest do WST w celu wprowadzenia do bazy wnioskow.

Zarzadzanie wnioskami

Modut umozliwiajacy pracownikom sekretariatu programu wprowadzanie otrzymanych wnioskow
aplikacyjnych do bazy wnioskoéw oraz modyfikacje danych w juz wprowadzonych wnioskach. Modut
czgsciowo pokrywa si¢ z funkcjonalnos$cig modutu wypetniania wnioskoéw — moduty majg wspdlng
czg$¢ do wprowadzania i edycji wniosku, wszystkie dane wprowadzane w module wypetniania wniosku
moga by¢ takze wypelniane w tym module. R6Znica pomigdzy modutem wypetniania wnioskow a
modutem zarzadzania wnioskami polega na tym, ze modut do wypetniania wnioskow stuzy do
wypetnienia jednego/kilku wnioskow przez jednego beneficjenta i wyeksportowania go. Modut do
zarzadzania wnioskami shuzy do zarzadzania wszystkimi wnioskami w bazie danych i importu
przestanych wnioskow.

Ocena

Modut umozliwiajacy przeprowadzenie procesu oceny technicznej i merytorycznej wnioskow
znajdujacych si¢ w bazie wnioskow. Ocena techniczna pozwala to na odrzucenie wnioskow
niespetniajacych kryteriow formalnych, ocena merytoryczna dostarcza obiektywne kryterium rankingu
wnioskow.

Ranking

Modut umozliwiajacy wybor wnioskow, ktore zostang przyjete do programu (udzielone zostanie im
dofinansowanie). Podczas tworzenia rankingu brana jest ocena wnioskOw z procesu oceny oraz
ograniczenia budzetowe programu.

Kontraktowanie

Modul umozliwiajacy obstuge procesu kontraktowania projektow, dla ktorych wnioski zostaty wybrane
podczas rankingu. W trakcie kontraktowania ustalane s3 ostateczne zatozenia projektu, w tym budzet
oraz tworzona jest umowa na podstawie, ktorej bedzie realizowane dofinansowanie projektu.
Raportowanie wykonania i wyptata srodkow

Modut umozliwiajacy beneficjentom, ktoérych wnioski zostaty zakontraktowane, raportowanie
wykonania projektéw pod katem realizacji zatozen budzetowych. Raportowanie opiera si¢ na danych
wprowadzonych we wniosku. Modut umozliwia obstugg procesu wyptaty srodkéw dla beneficjentow
programu. Obejmuje rejestracje wnioskow beneficjentow o wyplate srodkéw oraz m. in. odnotowanie
informacji o przekazaniu wniosku do Instytucji Zarzadzajacej oraz o dacie wyptaty srodkoéw lub
powodzie odmowy.

Wizyty monitorujace

Modul umozliwiajacy planowanie oraz raportowanie wynikow wizyt monitorujacych realizowanych
projektow.

Notatki



Modul umozliwiajacy wprowadzanie notatek do systemu i wigzanie ich z wybranymi obiektami — np.
wnioskami, beneficjentami, raportami.

9. Monitorowanie programu
Modul umozliwiajacy na definiowanie wskaznikow identyfikujacych powstanie w programie sytuacji
wymagajacej interwencji WST oraz powiadamiajacy o wystapieniu takich sytuacji.

10. Statystyki programu
Modut umozliwiajacy zbieranie statystyk dotyczacych programu na podstawie danych znajdujacych si¢
w bazie i generowanie na ich podstawie raportow.

Dodatkowo rozwigzanie powinno posiadac:

11. Modut administracyjny
Modut umozliwiajacy centralne zarzadzanie rozwigzaniem — np. nadawanie uprawnien, ustawianie
warto$ci parametrow rozwigzania, monitorowanie pracy aplikacji i wykonywanie innych czynnosci
administracyjnych.

Uzytkownicy
Z rozwigzania beda korzystaty nastepujace grupy uzytkownikow:

1. Beneficjenci — osoby ubiegajace si¢ o dofinansowanie lub prowadzace projekty objete
dofinansowaniem. Nie majg dostgpu do centralnej bazy danych, wypetniaja wnioski i raportujg budzet
za pomocg dedykowanej aplikacji.

2. Wprowadzajacy dane — pracownicy WST. W rozwigzaniu powinni mie¢ uprawnienia do wprowadzania
i modyfikowania wszystkich danych.

3. Przegladajacy dane — cztonkowie Wspolnego Komitetu Monitorujgcego, Komisji Oceniajacej oraz inne
wybrane osoby. W rozwigzaniu powinni mie¢ uprawnienia do przegladania wybranych danych oraz
wprowadzania komentarzy

4. Administratorzy — wskazane osoby z CPE. W rozwigzaniu powinni mie¢ uprawnienia do wprowadzania
i modyfikowania wszystkich danych oraz do czynnosci administracyjnych.

Architektura
Przyjeto zatozenie, ze rozwiagzanie bedzie sktadato si¢ z 2 oddzielnych aplikacji oraz centralnej bazy danych:

e  Aplikacji wewnetrznej, sktadajacej si¢ z wszystkich w/w modutdéw, stuzacej do pelnego wykorzystania
mozliwos$ci rozwigzania. Aplikacja ta bedzie korzystata z danych przechowywanych w centralnej bazie
danych. Aplikacja bedzie dostgpna zardwno dla wprowadzajacych dane jak i przegladajacych oraz
administratorow.

e  Aplikacji dla beneficjentow, sktadajacej si¢ z modutow ,,Wypekianie wnioskéw”, ,,oraz ,,Raportowanie
wykonania i wyptata srodkéw”, stuzacej do wypelniania wnioskéw oraz w przypadku zakontraktowania
projektu do raportowania wykonania. Aplikacja nie posiada potaczenia z centralng bazg danych i
korzysta z plikow XML do przechowywania informacji oraz przekazywania ich do WST.

e  Centralnej bazy danych, w ktorej beda przechowywane wszystkie dane rozwigzania oraz ustawienia
konfiguracyjne. Dostep do bazy bedzie mozliwy jedynie z poziomu aplikacji wewnetrzne;j.
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Opis procesu
Ponizej znajduje si¢ ogdlna definicja gldwnego procesu, ktory ma obstugiwac rozwigzanie:

1.

10.

11.

12.

13.
14.

WST programu oglasza nabér wnioskéw i publikuje informacje o sposobie ich sktadania oraz
udostgpnia do pobrania aplikacje dla beneficjentéw, zawierajacag formularze wlasciwe dla danego
naboru.

Beneficjenci pobierajg aplikacje i za jej pomocg wypelniajg wniosek. Przed uptywem terminu naboru
eksportuja dane wniosku, drukuja wniosek i przesytaja plik XML i wydrukowany, podpisany wniosek
do WST.

W okreslonym terminie WST otwiera wnioski i wprowadza je do centralnej bazy. Jezeli wnioski byty
przestane w wersji elektronicznej to sa importowane do rozwigzania, jezeli byly przestane jedynie w
wersji papierowej to sa wprowadzane recznie przez pracownikow WST.

Po wprowadzeniu wnioski podlegaja ocenie technicznej. Jezeli wniosek jest niekompletny WST prosi
sktadajacego wniosek o uzupetnienie w okreslonym terminie. Jezeli wniosek nie zostanie poprawiony w
terminie lub zostanie poprawiony niewtasciwie, to jest odrzucony. Zmiany dotycza wyjasnienia
niejasnych kwestii lub uzupetnienia danych adresowych, moga réwniez wptynac na budzet. Wniosek
moze zosta¢ takze odrzucony z powodu przestania po terminie.

Jezeli wniosek jest kompletny to podlega ocenie. Ocena wykonywana jest niezaleznie przez 2 asesorow.
Jezeli w ich ocenie wystepuje duza rozbieznos¢ to oceny dokonuje trzeci asesor. Po przejsciu oceny
asesoroOw wniosek trafia do ocen komisji oceniajacej. Wszystkie oceny oraz rekomendacje sa
rejestrowane w rozwiazaniu.

Wszystkie wnioski, ktore spelnity minimalne kryteria naboru i nie zostaty odrzucone podlegaja
rankingowi. W trakcie rankingu brany jest pod uwage budzet przeznaczony na biezgcy nabor i obszar
wdrazania- wybierane sg do kontraktowania wnioski, ktore posiadaja najwyzsze oceny i mieszczg si¢
w budzecie.

Whioski, ktore sa wybrane do zakontraktowania majg przygotowywane umowy. W trakcie tego procesu
moga zosta¢ wprowadzane zmiany do wniosku, matrycy logicznej i budzetu — w obszarach okreslonych
przez WST. Po uzgodnieniu szczegdtdéw umowy tworzony jest kontrakt, ktory jest podstawa
korzystania beneficjenta ze sSrodkdéw programu. Beneficjent moze prowadzi¢ projekt jedynie w ramach
okreslonych umowa. W rozwigzaniu gldwna weryfikacja potozona jest na realizacj¢ budzetu.
Beneficjent sktadajacy wniosek, ktory zostat wybrany do zakontraktowania moze wycofaé¢ wniosek. W
takim wypadku wybierane sa kolejne projekty z rankingu na miejsce wycofanego wniosku.

Beneficjent moze za zgoda WST wprowadza¢ zmiany do wniosku, matrycy logicznej i budzetu (termin
realizacji projektu, dziatania, realokacje). W okreslonych przypadkach zmiany mogg by¢ dokonane
tylko poprzez addenda do umowy.

Po podpisaniu umowy i w trakcie trwania projektu beneficjent zobowigzany jest do raportowania
wykonania projektu. Istniejg 2 raporty — opisowy oraz finansowy. Harmonogram raportu opisowego
wynika z umowy i zalezny jest od daty rozpoczecia wdrazania projektu. Pierwszy wniosek o ptatnosé
moze by¢ realizowany bez raportu finansowego.

Raport finansowy beneficjent przesyta tacznie z wnioskiem o wyptate. Raportowanie finansowe oparte
jest o budzet zatwierdzony w umowie. Raport z wykonania moze by¢ przez WST zaakceptowany lub
zwrocony do poprawy. Ostatni raport tworzony jest przy zakonczeniu projektu.

WST, Po przyjeciu raportu, jezeli byt dotaczony do wniosku o wyptate, przekazuje wniosek o wyptate
do WIZ, ktora dokonuje wyptaty. WIZ informuje WST o fakcie dokonania wyptaty. Wszystkie te
zdarzenia powinny by¢ zarejestrowane w rozwigzaniu.

W trakcie trwania projektu pracownicy WST moga dokonywa¢ wizyt monitorujacych. Wizyty maja na
celu weryfikacje postepu projektu oraz zgodnosci przedstawianych raportéw i dokumentow ze stanem

faktycznym. Informacje o planowanych wizytach oraz o wynikach wizyt sa odnotowywane w
rozwigzaniu.

Umowa moze by¢ anulowana w przypadku niedotrzymania przez beneficjenta jej warunkow.

Po zakonczeniu projektu beneficjent sktada raport koncowy, ktory takze podlega weryfikacji WST.



Szczegdty procesow oraz doktadny ich przebieg powinny zosta¢ doprecyzowane w trakcie analizy

przedwdrozeniowe;.
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Szczegélowe wymagania

Architektura

Aplikacja wewngtrzna powinna si¢ komunikowac z bazg danych za pomoca zaszyfrowanego
potaczenia po wybranym porcie i aliasie.
Poniewaz aplikacja wewnetrzna moze by¢ uzywana poza siecia wewngtrzng CPE, konieczne jest
szyfrowanie transmisji danych zardwno przychodzacych jak i wychodzacych. Domyslnie korzystanie
z danych powinno odbywac si¢ po porcie 80 gdyz ten port jest domyslnie otwarty w sieciach
instytucji. Aplikacja powinna pozwala¢ na zmian¢ nr portu z poziomu modutu administracyjnego
oraz alias, po ktérym bedzie nastgpowato polaczenie z serwerem. Powinna istnie¢ mozliwos¢
skonfigurowania dwoch oddzielnych potaczen - zewnetrznego i wewnetrznego.

Aplikacja powinna obshuzy¢ brak potaczenia z baza danych w sposob niepowodujacy utraty danych
wprowadzonych do aplikacji i umozliwiajacy przestanie danych po ponownym potaczeniu. Aplikacja
powinna informowac¢ uzytkownika o problemach z potaczeniem.

Certyfikat do szyfrowania powinien dostarczy¢ dostawca.

Instalacja aplikacji wewnetrznej i aplikacji dla beneficjentdéw powinna by¢ realizowana przez
kreator.

Jezeli aplikacja kliencka bedzie wymagata instalacji, to powinna by¢ realizowana przez kreator.

Kreator powinien pozwoli¢ uzytkownikowi na:

- instalacje, deinstalacj¢ i naprawe instalacji

- wybor lokalizacji zainstalowanych plikoéw

- konfiguracje¢ polaczenia z baza danych (dla aplikacji wewnetrznej, powinny by¢ wprowadzone

domyslne ustawienia) tacznie z przetestowaniem potaczenia.

Korzystanie z aplikacji wewnetrznej powinno wymagac zalogowania si¢ uzytkownika.

Podczas uruchomienia aplikacji wewnetrznej system powinien wymagaé podania przez uzytkownika

loginu i hasta. Po zweryfikowaniu poprawnosci dostarczonych danych system powinien

weryfikowa¢ przydzielone uprawnienia i udostepni¢ wiasciwe funkcjonalnosci.

Po piatym pod rzad wprowadzeniu niepoprawnego hasta system powinien blokowa¢ konto i

informowac o tym fakcie uzytkownika, ktorego konto zostato zablokowane oraz administratorow.

Powinien rowniez umozliwi¢ uzytkownikom wygenerowanie nowego hasta dla swojego konta i

przestania go na e-mail zdefiniowany w profilu.

Korzystanie z rozwigzania powinno odbywac si¢ poprzez aplikacje kliencka.

Uzytkownicy powinni moc korzysta¢ z rozwigzania i zarzadza¢ nim poprzez desktopowa aplikacje
kliencka.

Aplikacja wewngtrzna oraz aplikacja dla beneficjentow powinna pracowac na systemach
operacyjnych Windows (wersja XP, Vista oraz 7) w wersji 32 bitowej w wersji jezykowej
Angielskiej, Polskiej, Ukraifiskiej i Rosyjskiej.

Rozwigzanie powinno by¢ napisane w popularnym jezyku obiektowym

Jezyk, w ktorym zostanie napisane rozwigzanie musi by¢ jezykiem obiektowym, mieszczacym si¢ w
pierwszej dziesiatce indeksu najpopularniejszych jezykow programowania TIOBE.

Kod zZrédtowy powinien by¢ opisany zgodnie z dobrymi praktykami.

Wymaganie nie dotyczy kodu oprogramowania firm trzecich, na ktérym oparte jest rozwigzanie.
Zamawiajacy dopuszcza stosowanie innych jezykow w obszarach, gdzie uzycie innego jezyka jest
zalecane (np. TSQL lub PL/SQL w procedurach bazy danych).

Rozwigzanie powinno by¢ oparte o relacyjng baze danych.

Rozwigzanie powinno by¢ oparte o relacyjng baz¢ danych, zdolng do przechowywania binariow
plikow (BLOB) zaréwno w plikach bazy danych jak i w zewnetrznym magazynie BLOB (Remote
BLOB Storage lub analogiczny).

Rozwigzanie powinno korzysta¢ z centralnej bazy danych.

Rozwigzanie powinno przetrzymywaé wszystkie wprowadzone informacje w jednej centralnej bazie
danych. Dostgp do bazy danych bylby mozliwy tylko z poziomu aplikacji wewngtrznej dla
uwierzytelnionych i uprawnionych uzytkownikow.

Rozwigzanie powinno posiada¢ architekture trzywarstwowa.

Rozwigzanie powinno posiadac¢ 3 odseparowane warstwy - prezentacji, logiki biznesowej i warstwy
danych.




Rozwigzanie powinno wydajnie obstuzy¢ spodziewane obcigzenie systemu.

Rozwigzanie powinno mie¢ czas reakcji krotszy niz 3 sekund przy wykonywaniu gléwnych
czynno$ci w systemie - m.in. otwieranie formularza edycji, przetaczenie si¢ migdzy zaktadkami,
wyszukiwanie w stownikach, filtrowanie listy elementow.

Dhugotrwajace operacje, wymagajace obciazajgcych obliczen lub pobrania wielu danych powinny
by¢ realizowane w oddzielnym watku, tak, aby zapewni¢ responsywnos¢ aplikacji. Uzytkownik
powinien by¢ informowany o trwaniu takich operacji.

Spodziewane $rednie obcigzenie bazy danych to:

- 30 uzytkownikow réwnoczesnych, 100 zdefiniowanych uzytkownikow

- 700 wnioskéw w naborze, min 1 nabdr rocznie, planowane przechowywanie danych co najmniej 10
naborow

- 40 MB danych na wniosek

- 4 raporty finansowe na wniosek

- 10 raportoéw opisowych na wniosek

W systemie powinny by¢ przewidziane szczyty obcigzenia, wystgpujace po terminie sktadania
wnioskow - w trakcie wprowadzania wnioskow do centralnej bazy danych.

Rozwigzanie powinno wysyta¢ wiadomosci e-mail

Rozwiazanie powinno potrafi¢ wysyta¢ e-maile do uzytkownikow. Zdarzenia powodujace wystanie
wiadomosci opisane w innych wymaganiach.

Wysylanie maili powinno by¢ realizowane przez wewnetrzny serwer pocztowy rozwigzania -
rozwigzanie nie powinno korzystac z serwerdéw pocztowych innych systeméw do wysytania e-maili.

Wymagania ogdlne

Aplikacja dla beneficjentow w obszarach wspdlnych z aplikacja wewnetrzng powinna posiadac ten
sam interfejs.

Aplikacja dla beneficjentow w obszarach wprowadzania wnioskdw, raportowania wykonania oraz

zmiany budzetu powinna posiada¢ zasadniczo ten sam interfejs, co aplikacja wewngetrzna. W zakresie

formularzy réznice pomiedzy tymi aplikacjami beda sprowadzaty si¢ zazwyczaj do innej walidacji

oraz dostgpnosci do pol. Innymi stowy przewiduje si¢ wykorzystanie tych samych formularzy w

obydwu aplikacjach z uwzglgdnieniem ewentualnego dostosowania walidacji i dostgpnos$ci pol oraz

zrodta pochodzenia danych (baza danych dla aplikacji wewnetrznej vs wewngtrzne stowniki aplikacji

dla beneficjentow).

Dostawca powinien wzia¢ ten fakt przy szacowaniu czasochtonnosci tworzenia formularzy dla obu

aplikacji.

Aplikacje powinny by¢ w jezyku angielskim.

Aplikacja wewnetrzna i zewnetrzna powinny mie¢ interfejs (m. in. Tresci formularzy, opis pol,

komunikaty systemowe) w w jezyku angielskim).

Formularze musza pozwala¢ na tymczasowy zapis.

Formularze w systemie sg rozbudowane i wypeltnienie ich jednorazowo przez uzytkownika moze nie

by¢ mozliwe. Uzytkownicy musza mie¢ w dowolnym momencie wypetniania formularza mozliwos¢

zapisu danych bez ostatecznego zatwierdzenia/przestania formularza. Podczas takiego zapisu

niektore walidacje pdl moga zosta¢ pominigte. Jezeli zapis wykonywany jest przez aplikacje

wewnetrzng, to przestane dane nie powinny by¢ brane pod uwage w statystykach.

Formularze powinny dostarcza¢ uzytkownikowi informacji niezbednych do prawidtowego
wypetnienia

Formularze powinny uwzglgdnia¢ m. in.:

- tytut pola

- opis pola

- pomoc kontekstowa (tooltip) - dla kazdego pola moze pojawi¢ si¢ dodatkowa informacja o tym,

jakie dane przyjmuje pole, do czego stuzy, co uzytkownik powinien w nie wprowadzic, itp.

- monit o potwierdzenia wykonania operacji usuwajacych lub niedajacych si¢ cofnac

- informacje o dtugotrwajacych operacjach - wykonywanie w tle lub blokowanie formularza, z

mozliwo$cig anulowania (tam gdzie to mozliwe)

- wyjasnienie dla komunikatéw btgdow walidacji - informacja, czemu dana warto$¢ nie zostata

przyjeta

Formularze powinny dynamicznie reagowac na dane wprowadzone przez uzytkownikow




Wpisanie lub wybor wartosci w polu moze A skutkowaé pokazaniem/ukryciem pdl B i C, zmiang ich
opisu, ustawieniem ich, jako tylko do odczytu lub zmiang wartosci, ktére mozna wybra¢ w tych
polach oraz wartosci domyslnych (np. Wybdr ,,Polska” w polu "Kraj" powoduje zaladowanie do pola
"Region" listy regionéw w ,,Polsce”, zmiana wyboru w polu "Region" powoduje pokazanie pola
»Powiat” i zaladowanie do niego listy powiatoéw w danym regionie; wybor ,,Ukraina” w polu ,,Kraj”
powoduje zmiang pola ,,Region” ale pole ,,Powiat” nie jest dostepne; zaznaczenie pola "Inne koszty"
powoduje pojawienie si¢ dodatkowego pola na wpisanie opisu kosztow, itp.).

Zmiana warto$ci w polu, od ktorego zaleza inne pola moze wywotywac ostrzezenie dla uzytkownika
o mozliwej utracie juz wpisanych danych (np. zmiana wyboru kraju moze spowodowac usunigcie
wartos$ci z pol regionu i powiatu, ktore bezposrednio i posrednio zalezg od wyboru kraju).
Formularze powinny posiada¢ dynamiczne sekcje i zaktadki.

Na formularzach moga wystapi¢ sekcje oraz zaktadki grupujace pola.

Zaktadki powinny umozliwi¢ zgrupowanie pol i sekcji w logiczne grupy, oraz umozliwié¢ szybkie

przejscie pomigdzy réznymi cze¢sciami formularza. Dostepno$¢ zaktadek moze zaleze¢ od warto$ci

wprowadzonych przez uzytkownikow w pola formularza. Zmiana zaktadek nie powinna mie¢

wplywu na dane wpisane do zaktadki.

Sekcje powinny umozliwi¢ zgrupowanie pol na zaktadce w logiczne grupy w celu uporzadkowania

wygladu formularza. Dostepnos¢ sekcji moze zaleze¢ od wartos$ci wprowadzonych przez

uzytkownikow w pola formularza.

Formularze sktadania wnioskow oraz raportowania powinny by¢ wzorowane na istniejagcych
formularzach.

Obecnie beneficjenci wypetniaja wnioski i raportuja wykonanie w dokumentach Word i Excel.

Rozwiazanie powinno odwzorowywac te formularze -zawiera¢ te same pola oraz ich opisy.

Formularze powinny by¢ odpowiednio rozbudowane o obstugg zdarzen w celu uzyskania wymagane;j

logiki dziatania formularza oraz weryfikacji poprawnos$ci jego wypetnienia.

Zarowno w aplikacji wewnetrznej jak i w aplikacji dla beneficjentéw powinny zostaé uzyte te same

formularze, z zastrzezeniem, ze aplikacja wewnetrzna moze mie¢ inne ustawienia walidacji,

pozwalajace na mniej restrykcyjne wprowadzanie danych. Ma to na celu umozliwienie

zarejestrowanie nieprawidtowo wypelnionego wniosku przekazanego w formie papierowe;.

Na formularzach moga wystgpowaé m. in. nastgpujace rodzaje pol:
- pola tekstowe jednoliniowe

- pola tekstowe wieloliniowe

- listy wyboru jednokrotnego

- listy wyboru wielokrotnego

- pola zaznaczania wielokrotnego (lista checkbox)

- pola zaznaczania jednokrotnego (radio button)

- listy wyboru z wyszukiwaniem

- tabele

Formularze powinny obstugiwa¢ standardowe zachowanie klawiatury wg. ustawien regionalnych
systemu

Formularze powinny nastepujace skroty klawiszowe:

- Ctrl + S - zapis danych formularza

- Ctrl + C - skopiowanie wartosci do schowka systemowego

- Ctrl + V - wklejenie wartosci ze schowka systemowego

- Ctrl + X - wycigcie wartoéci i skopiowanie do schowka systemowego
- Ctrl + Z - cofnigcie ostatniej operacji

- Ctrl +'Y - powtodrzenie ostatniej operacji

- Tab - przejscie do kolejnego pola formularza

- shift + Tab - przejscie do poprzedniego pola formularza

Formularze powinny w wybranych miejscach pozwala¢ na dodawanie i usuwanie wierszy oraz
kolumn w tabelach.

Formularze powinny umozliwia¢ kopiowanie i przeklejanie wartosci wielu komorek tabeli na raz w
celu umozliwienia kopiowania i wklejania danych do formularza z arkuszy kalkulacyjnych.

Pelna lista formularzy, ktoére dostawca bedzie musiat zamodelowaé znajduje si¢ w rozdziale
"Sktadniki zamowienia". Tam tez znajduja si¢ odnosniki do zatacznikéw zawierajacych obecne
formularze.




Formularze powinny by¢ dostosowane tak, by mogly obstugiwa¢ wszystkie zadane nabory oraz by

uwzgledniaty mozliwosci, ktore daje aplikacja do wypetniania formularzy (np. rezygnacja z

niektorych pol, ktore musiaty by¢ powtarzane w formularzach Word/Excel, a ktore w aplikacji moga

zosta¢ automatycznie wyliczone).

Rozwigzanie powinno udostepniac listy stownikowe, umozliwiajace wigzanie z nimi gtéwnych
obiektow.

W rozwigzaniu powinna by¢ uwzgledniona mozliwo$¢ korzystania z uzytkownikow z list

stownikowych (np. lista beneficjentéw i partnerow, lista obszarow, itp.).

Poniewaz listy stownikowe moga zawiera¢ duza liczbe¢ elementow podczas wyboru wartosci z list

stownikowych uzytkownicy powinni moc wyszukiwaé po wielu atrybutach obiektu ze stownika.

Whisy na listach stownikowych powinny umozliwi¢ wersjonowanie - uzytkownik powinien mieé¢

mozliwo$¢ wyboru czy chce stworzy¢ nowa wersje wpisu czy tez zmodyfikowac istniejaca. Jest to

istotne, poniewaz w systemie do wpisu stownikowego moga by¢ powiazane inne obiekty, ktore

powinny by¢ powigzane do poprzedniej wersji obiektu (np. przy zmianie adresu beneficjenta,

poprzedni wniosek powinien by¢ powigzany ze starym adresem beneficjenta).

Listy stownikowe powinny umozliwia¢ méc posiada¢ rownoczesnie zawarto§¢ w wielu jezykach. Ma

to na celu umozliwienie uzyskanie takich samych danych niezaleznie od jezyka oraz import

formularzy wypelnionych w réznych jezykach do angielskojezycznej aplikacji wewnetrznej.

Rozwiazanie powinno weryfikowa¢ wartosci wpisane w pola formularzy.

Wartosci wpisane w pola formularzy powinny by¢ walidowanie przez system pod katem:

- wymagalnosci - czy pole wymaga wpisania wartosci

- zakresu danych

Walidacja pola moze zaleze¢ od wartosci innego pola formularza (np. pole A moze by¢ wymagane,
jezeli pole B jest wypelnione, warto$¢ pola A nie moze by¢ wicksza od wartosci pola B i nie moze
by¢ mniejsza od sumy wartosci pol C i D).

Walidacja pola moze by¢ blokujaca lub ostrzegajaca - rozwigzanie moze ostrzec, ze w polu znajduje
si¢ nieprawidtowa wartos$¢ i pozwoli¢ zapisa¢ zmiany lub tez nie przyja¢ wprowadzonej wartosci i
nie pozwoli¢ na zapis. Ustawienie walidacji moze by¢ rozne dla roznych uzytkownikow oraz rdzne
przy zapisie i zapisie z eksportem.

Rozwigzanie powinno wyswietla¢ informacje o obiektach zaleznych.

Na formularzach szczegotéw obiektu powinny w wybranych przypadkach by¢ wyswietlane obiekty
zalezne od danego obiektu - np. dla beneficjenta lista wszystkich jego wnioskow. Taka lista powinna
umozliwia¢ filtrowanie i sortowanie.

Aplikacja wewnetrzna

Wszystkie dane wprowadzane przez uzytkownikow oraz ustawienia aplikacji powinny by¢
wprowadzane z poziomu aplikacji wewngtrznej

Rozwiazanie nie powinno wymaga¢ od uzytkownikoéw bezposredniego wprowadzania danych do

bazy danych lub zmiany wartosci plikow na centralnym serwerze. Cata interakcja z systemem

powinna odbywac si¢ za posrednictwem aplikacji wewnetrzne;j.

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom dodawac, edytowac i usuwac wpisy
na listach obiektow.

Uprawnieni uzytkownicy powinni mie¢ prawo dodawaé, edytowac i usuwaé wybrane elementy list z

poziomu interfejsu aplikacji wewngtrznej, bez potrzeby taczenia si¢ bezposrednio z bazg danych.

Rozwigzanie powinno uwzgledniaé fakt, ze rozne grupy uzytkownikéw moga mie¢ rézne

uprawnienia do ogladania i edycji wpiséw oraz do poszczegdlnych atrybutow kazdego z obiektow.

Kazdy obiekt w systemie powinien posiada¢ informacje o: autorze, dacie stworzenia, dacie ostatniej

modyfikacji oraz osobie dokonujacej ostatniej modyfikacji.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ rgczne wprowadzenie danych wniosku i raportu oraz modyfikacje
danych juz wprowadzonych do systemu za pomoca aplikacji klienckiej.

Wprowadzanie nowych danych i edycja juz wprowadzonych powinna odbywac si¢ przy uzyciu tego

samego formularza. Dostgpnos¢ pol do edycji i przegladania na formularzu dodawania moze by¢

inna od formularza edycji.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ import wniosku i raportu z przeprowadzeniem weryfikacji
poprawnosci zaimportowanych danych.

Zaimportowane dane powinny by¢ automatycznie wprowadzone przez system do formularza

wprowadzania danych w celu umozliwienia weryfikacji zaimportowanych danych i ich ewentualne;j




korekty. W przypadku wystapienia problemow z importem niektorych danych, system powinien
zaimportowa¢ poprawne dane 1 wyrdzni¢ pola formularza, do ktérych dane nie zostaty
zaimportowane oraz wyswietli¢ prawdopodobny powdd wystapienia problemu (brak danych, zty
format danych, warto$¢ spoza dozwolonego zakresu, itp.). Dane nie powinny by¢ przesytane do bazy
danych podczas importu - powinny wypeti¢ formularz i by¢ zapisane dopiero na zadanie
uzytkownika. Przed rozpoczgciem importu danych, plik do zaimportowania powinien zostaé
zweryfikowany pod katem poprawnosci jego struktury.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ wielokrotny import wniosku i raportu.

Beneficjenci moga wielokrotnie przesyta¢ nowe wersje wniosku i raportu. Rozwigzanie powinno
umozliwi¢ wielokrotny import takiego wniosku/raportu oraz umozliwi¢ odrzucenie zmian
wprowadzonych przez zaimportowang wersje.

Uzytkownicy powinni moc dla wybranego wniosku zaimportowaé nowa wersje wniosku przestang
przez beneficjenta. Po imporcie system powinien wyswietli¢ informacje¢ o tym, ktére dane zostaty
zmienione we wniosku w stosunku do poprzedniej wersji.

Importowanie powoduje powstanie nowej wersji wniosku/raportu.

Wnhioski, raporty i oceny oraz powiagzane z nimi elementy powinny by¢ wersjonowane.

System powinien przechowywac histori¢ zmian we wnioskach, raportach i ocenach oraz innych
obiektach, ktore sa z nimi powigzane i ktorych historia zmian jest niezbedna do §ledzenia historii
obiektow glownych. Historia powinna uwzglednia¢ m. in. informacje:

- kto dokonat zmiany

- kiedy zmiana zostata wykonana

- ktére atrybuty zostaty zmienione oraz jaka nowa warto$¢ otrzymaty.

Historia zmian powinna uwzgledniaé takze stworzenie nowego obiektu.

Rozwigzanie powinno umozliwiaé przegladanie listy obiektow. Listy powinno da¢ sig¢ filtrowac i
sortowaé po wielu parametrach oraz eksportowac.

Zawarto$¢ list obiektow (wnioskow, raportow, ocen, itp.) powinna by¢é wyswietlana w formie

widokow. Jedna lista moze mie¢ wiele widokdw, przeznaczonych dla réznych uzytkownikow. Kazdy

widok jest zdefiniowany kolumny, ktore wyswietla w okre§lonej kolejnosci, sortowanie oraz

filtrowanie domyslne.

Uzytkownik powinien moc na zadanie filtrowacé i posortowa¢ widok wg. innych parametrow.

Filtrowanie powinno pozwala¢ na uzycie roznych operatorow (=, <,>, zawiera, zaczyna si¢ od, itp.)

oraz ustalenie wielu parametrow na raz (np. nr zaczyna si¢ od 2012 i data wprowadzenia>2012-06-

12).

Widok listy w biezacej strukturze oraz z wyswietlanymi danymi powinno da¢ si¢ wyeksportowac do

aplikacji Excel lub pliku CSV.

Rozwigzanie powinno pozwoli¢ na obstuge wielu naborow.

W systemie powinna istnie¢ mozliwo$¢ obstugi wielu naborow. Wnioski sa zawsze powigzane z
doktadnie jednym naborem. W ramach kazdego naboru moga by¢ zbierane inne informacje na
wnioskach i raportach oraz moga by¢ brane inne wzorce umow.

Dane ze wszystkich naborow powinny da¢ sie poréwnywaé w zakresie tych samych danych oraz
powinna by¢ mozliwos¢ tworzenia statystyk ze wszystkich lub wybranych naboréw. Formularze w
roznych naborach oraz dane zbierane w czasie naboroéw bedg si¢ roznity maksymalnie w 5%
catkowitej ilosci pdl 1 kolumn tabel.

Aplikacja wewnetrzna powinna umozliwia¢ uzytkownikom wybiera¢, z ktorym naborem chca
pracowac.

Administrator aplikacji powinien mie¢ mozliwos¢ ustalenia, do ktorych naboréw mozna dotaczac lub
edytowac dane, w celu uniemozliwienia zmiany danych dla juz zamknigtego naboru.
Administratorzy rozwigzania powinni moc z poziomu interfejsu graficznego doda¢ nowy nabor. Tak
dodany nabor bedzie korzystat z formularzy i struktury danych ostatniego naboru. Nabor dodany
przez administratordOw moze posiada¢ wlasne parametry, takie jak: budzet w podziale na obszary,
progi punktowe dla wnioskdéw, terminy, wzor umowy, itp.

Implementacja nowych naboré6w wymagajacych zmian w aplikacji wewnetrznej oraz tworzenia
nowej wersji aplikacji dla beneficjentéw, np. zmiany formularzy, zmiany struktury danych, zmiana
sposobu oceny, rankingu, kontraktowania bedzie wykonywana przez dostawce (lub firme trzecia
wybrang przez zamawiajacego) na podstawie oddzielnego zamdwienia.

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ dotaczanie zaltacznikow.

Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ dotaczania plikow do wybranych obiektow (np. umowy,
wniosku, raportu). Uzytkownicy powinni moc wybra¢ pliki z lokalnych zasobdéw komputera




uzytkownikow, no$nikow przenosnych lub udziatow sieciowych i przekaza¢ je do bazy danych

réwnoczesnie faczac z wybranym obiektem. Zataczone pliki powinny by¢ dostgpne dla wszystkich

uzytkownikéw mogacych oglada¢ wybrany obiekt, bez potrzeby posiadania dodatkowych uprawnien

(pliki powinny by¢ przechowywane w centralnej bazie danych).

Rozwigzanie nie moze wymagac od uzytkownika dwustopniowego dodawania zatagcznikow - tzn.

wgrywania zatgcznika do centralnej biblioteki i nastepnie taczenia go z wybranym obiektem. Taka

funkcjonalno$¢ moze by¢ opcjonalna.

Rozwigzanie powinno wykrywaé probe¢ nadpisania juz zataczonego pliku i umozliwi¢

uzytkownikowi podjecie decyzji - nadpisania istniejacego pliku lub zmiany nazwy wgrywanego

pliku.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ rejestrowanie i $ledzenie obecnego stanu wniosku/projektu oraz
przegladanie historii zmian stanu.

Whioski posiadajg okreslone stany, zdefiniowane w opisie procesu. Uzytkownicy powinni mie¢

mozliwos¢:

- zmiany stanu procesu - zmiana moze nastgpi¢ automatycznie po okreslonym dziataniu (np.

Wprowadzeniu opinii komisji oceniajacej) badz poprzez reczne wywotanie (np. oznaczenie wniosku

jako wybranego do zakontraktowania). Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ zmiany stanu procesu

jedynie w zakresie zgodnym z logikg procesu. Administratorzy powinni posiada¢ mozliwos¢

cofnigcia zmiany stanu w przypadku przypadkowej zmiany.

- Stwierdzenia, w jaki stanie znajduje si¢ obecnie wybrany wniosek zarowno na liscie wnioskow jak i

na formularzu edycji/przegladania szczegdtow wniosku

- sprawdzenia w historii wniosku jak zmieniat si¢ jego stan - kto i kiedy spowodowat zmiang

Stan wniosku moze wptywac na opcje, jakie sa dostgpne dla wniosku (np. wniosek zakontraktowany
moze zosta¢ anulowany lub mozna do niego doda¢ raport, do wniosku w ocenie mozna tylko
wprowadzié oceny, itd.)

Rozwiazanie powinno umozliwia¢ wydruk wybranych ekranow.

Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ wydruku widoku listy elementow, ktory przegladaja.
Wydruk powinien zawiera¢ dane, ktore sg wyswietlane na widoku.

Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwos$¢ wydruku ekranéw podgladu/edycji szczegotdow elementow,
ktore przegladaja.

Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ wydruku wnioskow oraz raportdw w tej samej formie, w
jakiej sg one drukowane przez aplikacje dla beneficjentow.

Rozwiazanie powinno umozliwi¢ zapis pelnego wniosku z danymi raportu

Aplikacja wewnetrzna powinna pozwoli¢ na zapis wszystkich danych z wniosku (fgcznie ze
zmianami i raportami) w celu przekazania danych wniosku z aplikacji wewnetrznej do beneficjenta.
Ma to na celu umozliwienie beneficjentom raportowania do wnioskow, ktore byty wykonane poza
aplikacjg dla beneficjentow (np. przed wdrozeniem rozwigzania) na podstawie danych
wprowadzonych przez WST do systemu, bez potrzeby ponownego recznego wprowadzania danych
przez beneficjenta.

Plik z danymi z wniosku z aplikacji wewngtrznej powinien by¢ wykonany w tym samym formacie i
z ta samg strukturg danych, jak plik z aplikacji dla beneficjentow.

Aplikacja dla beneficjentow
Beneficjenci powinni moc stworzy¢ i zarzadza¢ dowolng iloscig wnioskow.

Beneficjenci powinni mie¢ mozliwo$¢ stworzenia dowolnej ilo§ci wnioskdéw dla naboru, dla ktérego
przeznaczona jest aplikacja. Do aplikacji rownocze$nie moze by¢ zatadowany tylko jeden wniosek.
W celu wczytania lub stworzenia nowego wniosku konieczne jest zamknigcie juz otwartego.
Aplikacja dla beneficjentow powinna umozliwia¢ wypelnianie w jezykach polskim, angielskim,
ukrainskim i rosyjskim.
Aplikacja powinna uzytkownikowi pozwoli¢ na wybor jezyka, w ktorym chce wypehiaé¢ formularz.
Wybor wptywa na dostgpne wartosci w listach stownikowych. Wartos$ci wybrane na listach
stownikowych powinny zawiera¢ analogiczna zawarto$¢ po zmianie j¢zyka oraz po eksporcie do
WST, np., jezeli uzytkownik w jezyku polskim wybierze opcj¢ "CzgSciowo" to po zmianie jezyka na
angielski oraz po imporcie do aplikacji wewngtrznej pole to powinno mie¢ wartos¢ "Partialy".

Wybér jezyka nie wpltywa na opisy pdl formularza.
Aplikacja dla beneficjentow powinna zapisywac i odczytywac dane formularza z plikow na dysku




komputera uzytkownika lub wybranym nosniku.

Zapis danych wniosku i raportow stworzonych w aplikacji powinien si¢ odbywa¢ w dedykowane;j,

domyslnej lokalizacji. Uzytkownik powinien mdc zmieni¢ t¢ lokalizacje zapisu oraz moc okresli¢

nazwe pliku.

Odczyt danych wniosku i raportow powinien odbywac si¢ poprzez wybor pliku przez uzytkownika z

domyslnej lokalizacji lub lokalizacji wybranej przez uzytkownika.

Dane zapisane w pliku powinny by¢ kompletne - tzn. pozwoli¢ uzytkownikowi na prac¢ na innym

srodowisku z uzyciem jedynie zapisanego pliku i aplikacji. Pliki powinny by¢ obstugiwane przez

wersje aplikacji na dowolny wspierany system operacyjny, tak, aby umozliwi¢ przeniesienie wniosku

pomiedzy komputerami pracujacymi na dwoch réznych systemach operacyjnych.

Aplikacja powinna monitowa¢ uzytkownika o zapis zmian we wniosku przy probie zamknigcia

aplikacji, stworzenia nowego wniosku lub wczytania wniosku z pliku.

Przy otwarciu aplikacji powinien by¢ tadowany ostatnio uzywany plik wniosku.

Plik powinien by¢ zapisany w formacie, ktory nie pozwala na modyfikacje jego tresci poza aplikacja.

Aplikacja dla beneficjentéw powinna umozliwia¢ wielokrotne wykonanie eksportu wniosku lub
raportu.

Eksport stuzy do zakonczenia pracy nad wybranym wnioskiem/raportem i przekazania danych

whniosku/raportu do WST.

Eksport wniosku lub raportu r6zni si¢ od zapisu tym, ze stuzy do finalnego zapisu wniosku/raportu w

celu przekazania do WST. Po pierwszym eksporcie wniosku aplikacja blokuje mozliwosé

modyfikacji wniosku az do etapu kontraktowania - uzytkownik r¢cznie oznacza w aplikacji, ze

wniosek przeszedt do etapu kontraktowania i w ten sposob odblokowuje mozliwos¢ modyfikacji

wniosku i tworzenia raportow.

Po eksporcie robiony jest automatycznie zapis wniosku oraz tworzona jest nowa wersja wniosku.

Podczas eksportu powinna zosta¢ wygenerowana suma kontrolna dla wniosku, uwzglgdniajaca

rowniez czas eksportu. Suma kontrolna powinna by¢ zapisana razem z wnioskiem i by¢ widoczna na

wydruku.

W wyniku eksportu powinien powstac plik XML zawierajacy dane wyeksportowanego

wniosku/raportu. W pliku powinny si¢ znalez¢ jedynie dane wybranego wniosku lub raportu.

Wyeksportowany plik powinien by¢ zaszyfrowany kluczem publicznym w celu uniemozliwienia

odczytu pliku przez osoby niepowotane.

Jezeli we wniosku/raporcie nie byly wykonywane zmiany to mozliwy jest ponowny eksport tego

samego wniosku lub raportu niepowodujacy ponownej generacji sumy kontrolnej - taki eksport stuzy

jedynie ponownemu wygenerowaniu pliku eksportu.

Klucze uzyte do szyfrowania/odszyfrowania powinien dostarczy¢ dostawca.

Rozwiazanie powinno umozliwi¢ wielokrotne wprowadzenie zmian do wniosku po wyborze wniosku
do zakontraktowania.

Jezeli wniosek zostat wybrany do podpisania kontraktu, to wnioskodawca moze wniosek zmienic¢

wg. zalecen WST. Wnioskodawca powinien moc zmieni¢ dowolne fragmenty we wniosku.

Zmiany mogg by¢ wykonywane w czasie kontraktowania oraz w trakcie implementacji projektu.

Zmiany moga uwzglednia¢ zaréwno tres¢ wniosku, partneréow jak i budzet. Niektore dane moga

zosta¢ zablokowane do edycji po pierwszym eksporcie wniosku. Modyfikacja budzetu moze objaé

jedynie te warto$ci, ktore nie zostaly juz oznaczone w raporcie wykonania jako wykorzystane, tzn.

nie jest mozliwa zmiana wartosci linii budzetowej ponizej wartosci srodkow juz wykorzystanych w

tej linii. System powinien informowa¢ uzytkownika o wprowadzeniu zmian, ktére wymagaja

addenda do umowy - np. zmiang tre$ci wniosku, zmiang wartosci linii budzetowej o warto$¢ wigksza

niz 15%, termin realizacji .

Po dokonaniu zmian wnioskodawca powinien méc wyeksportowa¢ zmieniony wniosek w celu

przestania do WST.

Aplikacja dla beneficjentdéw powinna pozwalaé¢ na przegladanie wersji wniosku i raportow

Beneficjent powinien moc przeglada¢ poprzednie wersje wniosku oraz raportow. Kazda wersja
powinna mie¢ informacje o dacie eksportu oraz sume kontrolng. Suma kontrolna stuzytaby do
weryfikacji, czy wniosek wydrukowany jest zgodny z wnioskiem elektronicznym oraz czy nie byt
modyfikowany.

Uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ przywrocenia poprzedniej wersji.

Rozwigzanie powinno wymaga¢ potwierdzenia zmian wymagajacych addenda.

Zmiany wymagajace addenda nie powinny by¢ automatycznie zastosowane w systemie, ale powinny
oczekiwa¢ na potwierdzenie powstania addenda. Jezeli wprowadzone zmiany wymagaja addenda, to
uzytkownik musi moc potwierdzi¢ w aplikacji fakt powstania addenda.




Jezeli uzytkownik potwierdzi postanie addenda, to zmiany s3 zastosowane. Uzytkownik musi mie¢
tez mozliwos¢ odrzucenia zmian, w przypadku odrzucenia zmian przez WST i braku zgody na
addenda.

Aplikacja dla beneficjentow powinna pozwala¢ na wydruk wnioskdw i raportow.

Beneficjenci zobowigzani sg do przekazywania wnioskow i raportéw w formie elektronicznej oraz
papierowej. Aplikacja powinna umozliwi¢ im wydruk wnioskow i raportéw w formie
odwzorowujacej obecne formularze Word 1 Excel. Zachowanie formy jest istotne, gdyz jest ona
narzucona przez zatozenia programu oraz umowg, ktdra podpisuja beneficjenci.

Ocena
Rozwigzanie powinno umozliwi¢ rejestracje wynikow oceny technicznej.

Uzytkownicy powinni moc oznaczy¢ w systemie, czy wniosek spetnia kryteria i przeszedt oceng
techniczng. Jezeli wniosek nie przeszedt oceny powinna by¢ mozliwo$¢ zarejestrowania m. in.
komentarza i daty wystania uwag do beneficjenta z prosba o poprawe wniosku oraz zarejestrowania
przestania przez beneficjenta poprawionej wersji wWniosku i zaimportowania jej.
Uzytkownicy powinni moc takze oznaczy¢ wniosek jako odrzucony i méc podaé powody
odrzucenia, wlaczajac mozliwos¢ wyboru kategorii powodu odrzucenia i wprowadzenia komentarza.
Whioski odrzucone powinny zakonczy¢ obieg i nie powinny by¢ objete kolejnymi etapami oceny.
Rozwigzanie powinno umozliwi¢ rejestracje glownych kryteriow oceny merytorycznej dla kazdego
wniosku.
Uzytkownicy powinni moc zarejestrowac gtowne parametry oceny dla kazdego z wnioskow.
Rozwigzanie powinno umozliwiaé rejestracj¢ 4 ocen - 3 asesorow i komisji oceniajacej. Ocena
sktada si¢ ze wskaznikow liczbowych oraz rekomendacji asesora.

Rozwiazanie powinno wylicza¢ $rednig ocen z ocen dwoch asesoréw, jezeli ich opinie s zbiezne. W
przypadku rozbieznosci opinii, do $redniej powinna by¢ brana tylko ocena asesora - §rednia bedzie
si¢ rownata jego ocenie.

Po wprowadzeniu wymaganej ilo§ci ocen asesorow rozwigzanie powinno automatycznie zmienic¢
stan wniosku, w celu oznaczenia, ze wniosek oczekuje na oceng komisji oceniajacej.
Rozwigzanie powinno automatycznie wykrywac konieczno$¢ oceny wniosku przez trzeciego asesora.

Rozwiazanie powinno umozliwi¢ zdefiniowanie przez uzytkownikéw wielkosci roéznic, ktorych
wystapienie bedzie wymagato wprowadzenia 3 asesora.

Po wystapieniu zdefiniowanych roéznic rozwigzanie powinno poinformowac uzytkownika
wprowadzajacego dane o konieczno$ci wprowadzenia oceny 3 asesora.

Rozwigzanie powinno automatycznie wykrywac¢ niespelnienie przez wniosku kryteriow.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ zdefiniowanie przez uzytkownikéw progdéw oceny, ktdre wniosek
musi przekroczy¢, aby by¢ uwzglgdnionym w rankingu.

Po wprowadzeniu opinii komisji oceniajacej system powinien automatycznie sprawdzi¢, czy progi
zostaty przekroczone i wyswietli¢ odpowiedni status opinii.

Po wprowadzeniu oceny komisji oceniajacej system powinien automatycznie wykry¢, czy wniosek
przekroczyl wymagane progi i czy zostat dopuszczony do rankingu.

Ranking
Rozwigzanie powinno automatycznie wskazywac¢ wnioski kwalifikujace sie do kontraktowania

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ zdefiniowanie przez uzytkownikoéw wielkosci budzetu dla
wybranego priorytetu w wybranym naborze. System powinien automatycznie wykrywac, ktore
wnioski dotyczace danego priorytetu w okre§lonym naborze mieszczg si¢ w tak zdefiniowanym
budzecie. Kolejno$¢ wyboru wnioskow zalezy od opinii komisji oceniajacej - od najwyzszej oceny.

Rozwigzanie powinno dynamicznie reagowac na zmianeg wielkosci budzetu, zmiang ocen komisji
oraz wykluczenie wnioskow z rankingu, m. in. z powodu odmowy podpisania umowy.

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ reczng zmiane kolejnosci wnioskow w rankingu

Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ r¢cznej zmiany kolejnosci wnioskéw w rankingu — np. w
przypadku gdy wniosek znajdujacy si¢ tuz poza lista rankingowa nie miesci si¢ w budzecie naboru, a
kolejny wniosek posiada nizszy budzet i moéglby zosta¢ wlaczony do kontraktowania.




Kontraktowanie

System powinien umozliwi¢ automatyczne generowanie umowy na podstawie wzorca umowy i
danych z wniosku.

System powinien posiada¢ dla kazdego naboru wzorce uméw w formie plikow MS Word 2007/2010

(DOCX). Taki szablon bedzie zawierat obszary, ktore powinny zosta¢ wypetnione wybranymi

danymi z wniosku i obiektow z nim powigzanych.

W trakcie kontraktowania uzytkownik moze wybra¢ wniosek, dla ktorego chce wygenerowac

umowe. System umozliwi uzytkownikowi wybor wzorca umowy, ktéry powinien by¢ uzyty, wypetni

zaznaczone obszary umowy odpowiednimi danymi i udostepni do pobrania plik MS Word z

uzupetniong tre$cig. Wygenerowany dokument MS Word bedzie mozna modyfikowac.

Definiowanie wzorca umowy i faczenie z danymi z bazy bedzie wykonywane w trakcie definiowania

naboru, wg zasad okreslonych w wymaganiu dla naborow.

Przyktad umowy, na podstawie ktérej powinien powsta¢ szablon znajduje si¢ w zalaczniku ,,Umowa

dla naboru drugiego” dla czg¢sci 1.

System powinien pozwoli¢ na zdefiniowanie termindw raportowania

Na podstawie wybranej opcji ptatnosci system powinien automatycznie okresli¢ ilos¢ raportow

finansowych oraz wyptat.

System powinien automatycznie wyliczy¢ terminy sktadania raportéw opisowych na podstawie daty

wejscia w zycie umowy oraz okres6w zdefiniowanych we wtasciwosciach naboru. Domyslnie

raportowanie opisowe powinno odbywac si¢ co 4 miesiace od daty wejscia w zycie umowy,

beneficjent ma 21 dni na ztozenie raportu. Wyliczone daty powinny by¢ mdéc wykorzystane przez

modut monitorujacy.

Raportowanie wykonania

Raportowanie powinno odbywac¢ si¢ za pomocg formularza wzorowanego na obecnych
formularzach.

Raportowanie w trakcie trwania projektu powinno odbywac si¢ przy pomocy formularza,

wzorowanego na obecnym zataczniku VI do umowy (zatgczniki do SIWZ: Interim financial report II

CfP oraz Annex VI Interim report narrative part Il CfP).

Raportowanie po zakonczeniu projektu powinno odbywac si¢ przy pomocy formularza,

wzorowanego na obecnym zatgczniku VI do umowy (zataczniki do SIWZ Final financial report I1

CfP) oraz Annex VI Final report narrative part Il CfP).

Dla kazdego naboru beda uzyte te same formularze. Dostawca powinien w aplikacji wewngtrznej

dostosowa¢ formularze z naboru drugiego tak, by mogly obslugiwa¢ wszystkie nabory obstugiwane

przez system i wymienione w zamowieniu.

Raportowanie moze odbywac si¢ tylko do wskazanego wniosku.

Raportowanie wykonania projektu moze by¢ wykonane tylko dla wskazanego wniosku. Uzytkownik
musi zatadowac do aplikacji wybrany wniosek, zeby moc dodawac i edytowac raporty wykonania.
Raporty opieraja si¢ na danych wprowadzonych we wniosku, zmodyfikowanych przez modyfikacje
budzetu i addenda oraz na danych z poprzednich raportow.

Dane raportéw powinny by¢ zapisywane do tego samego pliku, co plik wniosku

Beneficjenci powinni moc dodawac do raportow zalaczniki.

W aplikacji dla beneficjentow powinna by¢ mozliwo$¢ dodania zalacznika do raportu. Taki zatacznik
powinien zosta¢ dotgczony do pliku eksportu i nastepnie by¢ zaimportowany razem z samym
raportem.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ wielokrotne wprowadzenie zmian do raportu.

Beneficjenci powinni mie¢ mozliwo$¢ wielokrotnej zmiany raportu i eksportu takiego raportu w celu
przekazania do WST.
Rozwigzanie powinno umozliwi¢ wprowadzanie wielu raportow.

Beneficjent moze przekazac¢ wiele raportow z implementacji projektu. Kazdy z raportéw moze miec¢
wiele wersji - WST moze wielokrotnie odsyta¢ raport do korekty a beneficjent moze wielokrotnie go
poprawiac.

Ilo$¢ raportéw finansowych, ktore powinien przekaza¢ beneficjent wynika z opcji platnosci
wskazanej w module kontraktowania. [1o$¢ raportdw opisowych wynika z dtugosci trwania projektu
oraz interwatow raportowania zdefiniowanych w aplikacji.




Uzytkownicy aplikacji dla beneficjentow oraz aplikacji wewngtrznej powinni mie¢ mozliwos¢
stworzenia nowego raportu. Nowy raport powinien bazowaé¢ na danych z budzetu oraz danych z
poprzednich raportow. Dane te moga takze ogranicza¢ wartosci, ktére mozna wprowadza¢ w nowym
raporcie.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ zdefiniowanie terminéw przestania raportéw opisowych

Raportowanie opisowe powinno odbywac¢ si¢ w wynikajacych z daty wej$cia w zycie umowy.
Raporty opisowe powinny by¢ wykonywane za pomoca formularza, wzorowanego na obecnym
zataczniku VI do umowy (zatacznik do SIWZ Annex VI Brief narrative report II C{P).

System powinien pozwoli¢ na oznaczenie, ze raport dla okreslonego terminu wptynal, wprowadzenia
daty wptyniecia, dodanie zalacznika do definicji raportu oraz krotkiego opisu.

Wizyty monitorujgce
Mozliwo$¢ raportowania wizyty monitorujacej dla projektu

Rozwiazanie powinno umozliwi¢ zarejestrowanie szczegotdw wizyty monitorujacej, m.in.: termin
(data), zataczniki, notatke, status.

Notatki
Rozwiazanie powinno umozliwi¢ wprowadzanie i edycj¢ notatek

Uzytkownicy aplikacji wewnetrznej powinni mie¢ mozliwos¢ wprowadzenia notatek przy
wybranych obiektach (m. in. beneficjentach, partnerach, wnioskach, umowach, raportach). Kazda
notatka powinna posiadaé tytut, opis, datg, rodzaj, zataczniki oraz dodatkowe pola zdefiniowane w
trakcje analizy.

Notatka moze by¢ uzyta przez uzytkownikéw np. do dodania komentarza, zanotowania szczegotow
kontaktu z beneficjentem lub przekazania informacji innym uzytkownikom.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ wystanie notatki przez e-mail

Uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ wprowadzenia w notatce adresata — zar6wno z bazy
uzytkownikdw systemu, bazy beneficjentow/partnerow jak i recznie. Rozwigzanie powinno
udostepni¢ opcje wystania treéci i zatgcznikow notatki wiadomoscia e-mail na adres pocztowy
adresata.

Monitorowanie programu
Mozliwo$¢ definiowania wskaznikow wymagajacych interwencji WST

Rozwiazanie powinno udostepnia¢ mozliwos$¢ ustawiania parametrow wskaznikow dla projektow:
terminowos$¢, raporty, przekroczenie linii budzetowych, kwoty. Ustawienia powinny by¢
definiowane per nabor. Rozwigzanie nie musi umozliwia¢ definiowania nowych lub zmiany definicji
wskaznikow a jedynie zmiang ich parametrow (np. procentowa warto$¢ przekroczenia linii
budzetowej, e-mail osoby, ktora ma zosta¢ powiadomiona).

Przyktadowe wskazniki:

- brak zarejestrowanego raportu opisowego po przekroczeniu wymaganej daty ztozenia wniosku

- przekroczenie przez wszystkie projekty w programie budzetu dla dziatan w obszarach
przylegajacych 20% wartoS$ci catego budzetu programu

- przekroczenie daty zakonczenia projektu

- uptynigcie terminu ztozenia wyjasnienia

- uplyniecie terminu zatwierdzenia raportu

- uptynigcie terminu ptatnosci

- uptynigcie terminu odpowiedzi na komentarze do wizyty monitorujacej

Powiadomienie o wystapieniu sytuacji wymagajacej interwencji WST

W oparciu o definiowane wskazniki system musi powiadomi¢ o sytuacji wymagajacej interwencji
poprzez wiadomos¢ e-mail. Implementacja mechanizmu wyzwalajacego powinna by¢ wykonana na
centralnej bazie danych, tak by nie byta zalezna od aplikacji wewnetrznej — aplikacja wewngtrzna
powinna wy$wietla¢ komunikaty z centralnej bazy.

Statystyki

Rozwigzanie powinno wyswietla¢ statystyki w formie raportow.




Rozwigzanie powinno umozliwia¢ przegladanie raportow zdefiniowanych w systemie poprzez
aplikacje wewnetrzng. Raporty moga mie¢ forme tabel z danymi lub wykresow.
Rozwigzanie nie powinno wymaga¢ od uzytkownikéw ponownego zalogowania si¢ w celu
obejrzenia raportu. Zamawiajacy dopuszcza wyswietlania raportow w formie ramki (Iframe)
wewnatrz aplikacji wewnetrzne;j.
Rozwigzanie powinno umozliwia¢ parametryzowanie raportow
Rozwigzanie powinno umozliwia¢ uzytkownikom na zmiang parametréw gotowych raportow z
poziomu ekranu przegladania raportow wewnatrz aplikacji wewngtrznej, poprzez:
- modyfikacje filtrow wyswietlanych danych
- zmian¢ widocznosci danych raportu
- ZMian¢ sortowania
- zmiang grupowania
Dostawca powinien dostarczy¢ predefiniowane raporty.
Razem z modutem powinny by¢ przygotowane nastgpujace raporty oraz tablice i widoki danych
udostepniajgce dane do tych raportow:
e Raporty tabelaryczne (raporty mogace by¢ zaimplementowane takze jako widoki listy
projektow)
o Ztozone projekty

Projekty odrzucone technicznie
Projekty do oceny
Projekty po ocenie
Projekty odrzucone merytorycznie

o  Zatwierdzone projekty
e Raporty podsumowujgce

o Wartos¢ projektow wg priorytetu i dziatania po kraju i regionie
Liczba i warto$¢ projektow wg priorytetu i dziatania
Projekty wg regionow
Projekty wg typow
Projekty wg obszaru
Projekty wg beneficjentow i parterow
Projekty wg partnerstwa
Projekty wg oceny
Projekty wg powodu odrzucenia

o O O O

O O O O O O O O

Wymiary raportéw oraz warto$ci wyswietlane na raportach zostang okre$lone w trakcie analizy,
wstepny uktad danych w raportach ukazany jest w zalgczniku ,,Przyktadowe raporty”.

Raporty moga zawiera¢ dane zarowno z wnioskow jak i powigzanych z nimi obiektow, np. raportow,
ocen.
Rozwigzanie powinno umozliwia¢ eksport danych raportow.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ eksport danych wyswietlanych w formie tabel do formatu CSV lub
XLSX.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ zapisanie wykreséw do plikow graficznych lub plikéw
PDF/Word/PPT.

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ graficzne definiowanie wtasnych raportow

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ uzytkownikom na graficzne definiowanie raportéw. Definiowanie
raportow moze by¢ wykonywane w oddzielnym narzedziu.

W czasie definiowania raportu uzytkownik powinien moc wybra¢ dane, ktére chece uzy¢ do raportu.
Dane moga pochodzi¢ z dowolnej tabeli lub widoku bazy danych. Dane mogg by¢ taczone z wielu
tabel/widokdw na podstawie wybranych relacji.

Uzytkownik w trakcie definiowania raportu powinien moc okresli¢ typ raportu oraz sposéb jego
wyswietlania - ustali¢ wymiary, uzyte w raporcie, filtrowanie i sortowanie danych, grupowanie
danych, agregacj¢ danych. Rozwigzanie powinno umozliwia¢ definiowanie raportow graficznych
(wykresow) oraz liczbowych (tabel z danymi).

Narzedzie do definiowania raportow powinno zapewnia¢ co najmniej takie mozliwosci konfiguracji
raportu, jakie dostarczaja tabele i wykresy przestawne programu MS Excel 2007.

Uzytkownicy powinni moc zapisa¢ do systemu gotowy raport i udostepni¢ go innym uzytkownikom.




Administracja aplikacja
Administracja rozwigzaniem powinna by¢ mozliwa dla uzytkownikéw biznesowych.

Biezaca administracja rozwigzaniem powinna by¢ mozliwa dla uzytkownikow biznesowych po
przeszkoleniu. Administracja powinna by¢ realizowana za pomocg graficznego interfejsu
uzytkownika, z poziomu aplikacji wewngtrzne;.

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ sledzenie aktywnosci uzytkownikow

System powinien rejestrowac nastgpujace zdarzenia w systemie:

- logowanie do systemu - IP i nazwa maszyny, z ktorej nastgpito polaczenie

- przegladanie szczegdotow wpisu na liscie - lista, zastosowane filtry

- dodanie nowego wpisu na liscie - lista

- edycja szczegbtow wpisu - lista, 1D elementu

- usuniecie wpisu - lista, 1D elementu

- generowanie raportu - rodzaj raportu, parametry uzyte

oprocz powyzszych danych kazdy wpis w rejestrze powinien zawiera¢ petng date i godzine zdarzenia
oraz login uzytkownika wywotujacego to zdarzenie.

Przegladanie rejestru zdarzen powinno odbywac si¢ za pomoca listy, ktora mozna filtrowac i
sortowac po wszystkich parametrach. Powinna by¢ dostepna opcja eksportu wyswietlonych danych
do pliku CSV.

Rozwiazanie powinno umozliwia¢ zarzadzanie uprawnieniami.

W systemie powinna istnie¢ zdefiniowana okreslona liczba grup uprawnien, do ktérych moga by¢
przypisywani uzytkownicy. Grupy uprawnien miatyby na sztywno okreslone uprawnienia do
obiektow w systemie.

Uprawnieni uzytkownicy powinni posiada¢ mozliwo$¢ dodania i usunigcia uzytkownika z grupy
uprawnien. Uzytkownik moze by¢ przypisany do wielu grup.

Wstepnie zostaly zidentyfikowane nastepujace grupy uprawnien:

- Wprowadzajacy dane

- Przegladajacy dane

- Administratorzy

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ zarzadzanie uzytkownikami.

System powinien posiada¢ wtasny rejestr uzytkownikow. W rejestrze powinna by¢ mozliwos¢
zdefiniowania m. in. Imienia i Nazwiska, adresu e-mail, loginu i hasta.

Uprawnieni uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢:

- dodania uzytkownika

- edycji danych uzytkownika, w tym zmiany hasta

- zablokowania/odblokowania uzytkownika

- usunigcia uzytkownika

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ zarzadzanie zmiennymi systemowymi.

W systemie powinna by¢ zdefiniowana pewna liczba zmiennych systemowych, wplywajacych na
prace systemu (np. adres serwera SMTP). Wybrani uzytkownicy powinni méc zmienia¢ wartosci
tych zmiennych z poziomu aplikacji wewnetrzne;j.

Opis wymagan dla rozwigzania - Cze¢$¢ 11 - LPR
Czgs¢ I zamoOwienia to rozwigzanie przeznaczone do obstugi programu LPR.

Moduly

Kazdy z obszarow wspieranych przez rozwigzanie powinien by¢ wspierany odpowiednim modulem rozwigzania:

1. Wypehianie wnioskdéw
Modut umozliwiajacy beneficjentom wypetnienie wniosku aplikacyjnego. Tres¢ wniosku przekazywana
jest do WST w celu wprowadzenia do bazy wnioskow.

2. Zarzadzanie wnioskami
Modut umozliwiajacy pracownikom sekretariatu programu wprowadzanie otrzymanych wnioskow
aplikacyjnych do bazy wnioskéw oraz modyfikacj¢ danych w juz wprowadzonych wnioskach. Modut
cze$ciowo pokrywa si¢ z funkcjonalnoscia modutu wypehiania wnioskow — moduty maja wspolna
czg$¢ do wprowadzania i edycji wniosku, wszystkie dane wprowadzane w module wypelniania wniosku



10.

moga by¢ takze wypelniane w tym module. Roznica pomigdzy modulem wypelniania wnioskow a
modutem zarzadzania wnioskami polega na tym, ze modut do wypelniania wnioskoéw stuzy do
wypeknienia jednego/kilku wnioskow przez jednego beneficjenta i wyeksportowania go. Modut do
zarzadzania wnioskami stuzy do zarzadzania wszystkimi wnioskami w bazie danych i importu
przestanych wnioskow.

Ocena

Modut umozliwiajacy przeprowadzenie procesu oceny technicznej i merytorycznej wnioskow
znajdujacych si¢ w bazie wnioskow. Ocena techniczna pozwala to na odrzucenie wnioskow
niespetniajacych kryteriow formalnych, ocena merytoryczna dostarcza obiektywne kryterium rankingu
wnioskow. Ocena nie dotyczy projektow strategicznych —LSP.

Ranking

Modut umozliwiajacy wybor wnioskow, ktore zostang przyjete do programu (udzielone zostanie im
dofinansowanie). Podczas tworzenia rankingu brana jest ocena wnioskOw z procesu oceny oraz
ograniczenia budzetowe programu. Ranking nie dotyczy projektéw strategicznych —LSP.
Kontraktowanie

Modul umozliwiajacy obstuge procesu kontraktowania projektéw, dla ktorych wnioski zostaty wybrane
podczas rankingu. W trakcie kontraktowania ustalane s ostateczne zalozenia projektu, w tym budzet
oraz tworzona jest umowa na podstawie, ktorej bedzie realizowane dofinansowanie projektu.
Raportowanie wykonania i wyptata srodkow

Modut umozliwiajacy beneficjentom, ktérych wnioski zostaty zakontraktowane, raportowanie
wykonania projektow pod katem realizacji zatozen budzetowych. Raportowanie opiera si¢ na danych
wprowadzonych we wniosku. Modul umozliwia obstuge procesu wyptaty srodkow dla beneficjentow
programu. Obejmuje rejestracje wnioskow beneficjentow o wyplate srodkdow oraz m. in. odnotowanie
informacji o przekazaniu wniosku do Instytucji Zarzadzajacej oraz o dacie wyptaty srodkow lub
powodzie odmowy.

Wizyty monitorujace

Modul umozliwiajacy planowanie oraz raportowanie wynikow wizyt monitorujacych realizowanych
projektow.

Notatki

Modut umozliwiajacy wprowadzanie notatek do systemu i wigzanie ich z wybranymi obiektami — np.
wnioskami, beneficjentami, raportami.

Monitorowanie programu

Modut umozliwiajacy na definiowanie wskaznikow identyfikujacych powstanie w programie sytuacji
wymagajacej interwencji WST oraz powiadamiajacy o wystapieniu takich sytuacji.

Statystyki programu

Modul umozliwiajacy zbieranie statystyk dotyczacych programu na podstawie danych znajdujacych sie
w bazie i generowanie na ich podstawie raportow.

Dodatkowo rozwigzanie powinno posiadac:

11.

Modut administracyjny

Modut umozliwiajacy centralne zarzadzanie rozwigzaniem — np. nadawanie uprawnien, ustawianie
warto$ci parametrow rozwigzania, monitorowanie pracy aplikacji i wykonywanie innych czynnosci
administracyjnych.

Uzytkownicy
Z rozwigzania bedg korzystaly nastepujace grupy uzytkownikow:

1.

Beneficjenci — osoby ubiegajace sie o dofinansowanie lub prowadzace projekty objete
dofinansowaniem. Nie maja dostgpu do centralnej bazy danych, wypetniaja wnioski i raportuja budzet
za pomoca dedykowanej aplikacji.

Wprowadzajacy dane — pracownicy WST. W rozwiazaniu powinni mie¢ uprawnienia do wprowadzania
i modyfikowania wszystkich danych.

Przegladajacy dane — cztonkowie Wspolnego Komitetu Monitorujacego, Komisji Oceniajacej oraz inne
wybrane osoby. W rozwigzaniu powinni mie¢ uprawnienia do przegladania wybranych danych oraz
wprowadzania komentarzy

Administratorzy — wskazane osoby z CPE. W rozwigzaniu powinni mie¢ uprawnienia do wprowadzania
i modyfikowania wszystkich danych oraz do czynnosci administracyjnych.

Architektura

Przyjeto zatozenie, ze rozwiazanie be¢dzie sktadato si¢ z 2 oddzielnych aplikacji oraz centralnej bazy danych:

Aplikacji wewngetrznej, sktadajacej sie¢ z wszystkich w/w modutdéw, stuzacej do pelnego wykorzystania
mozliwo$ci rozwigzania. Aplikacja ta bedzie korzystata z danych przechowywanych w centralnej bazie



danych. Aplikacja bedzie dostepna zaréwno dla wprowadzajacych dane jak i przegladajacych oraz
administratorow.

e  Aplikacji dla beneficjentéw, sktadajacej si¢ z modutdéw ,,Wypetnianie wnioskow”, ,,oraz ,,Raportowanie
wykonania i wyptata srodkéw”, stuzacej do wypelniania wnioskéw oraz w przypadku zakontraktowania
projektu do raportowania wykonania. Aplikacja nie posiada potaczenia z centralng baza danych i
korzysta z plikow XML do przechowywania informacji oraz przekazywania ich do WST.

o  Centralnej bazy danych, w ktorej beda przechowywane wszystkie dane rozwigzania oraz ustawienia
konfiguracyjne. Dostgp do bazy bgdzie mozliwy jedynie z poziomu aplikacji wewngtrznej.

Beneficjenci E Wiz

Aplikacja
Wewn.

A
A

o @ v
Plik XML

Aplikacja
Apl. Dla % Wewn.
benef. O




Opis procesu
Ponizej znajduje si¢ ogdlna definicja gldwnego procesu, ktory ma obstugiwac rozwigzanie:

1.

10.

11.

12.

13.
14.

WST programu oglasza nabdr wnioskdéw i publikuje informacje o sposobie ich sktadania oraz
udostgpnia do pobrania aplikacje dla beneficjentéw, zawierajacg formularze wlasciwe dla danego
naboru.

Beneficjenci pobierajg aplikacje i za jej pomoca wypelniaja wniosek. Przed uptywem terminu naboru
eksportujg dane wniosku, drukuja wniosek i przesytaja plik XML i wydrukowany, podpisany wniosek
do WST.

W okreslonym terminie WST otwiera wnioski i wprowadza je do centralnej bazy. Jezeli wnioski byty
przestane w wersji elektronicznej to sa importowane do rozwigzania, jezeli byty przestane jedynie w
wersji papierowej to sa wprowadzane re¢cznie przez pracownikow WST.

Po wprowadzeniu wnioski podlegaja ocenie technicznej. Jezeli wniosek jest niekompletny WST prosi
sktadajacego wniosek o uzupetnienie w okreslonym terminie. Jezeli wniosek nie zostanie poprawiony w
terminie lub zostanie poprawiony niewlasciwie, to jest odrzucony. Zmiany dotycza wyjasnienia
niejasnych kwestii lub uzupetnienia danych adresowych, moga réwniez wptynac na budzet. Wniosek
moze zosta¢ takze odrzucony z powodu przestania po terminie.

Jezeli wniosek jest kompletny to podlega ocenie. Ocena wykonywana jest niezaleznie przez 2 asesorow.
Jezeli w ich ocenie wystepuje duza rozbieznos¢ to oceny dokonuje trzeci asesor. Po przejsciu oceny
asesoroOw wniosek trafia do ocen komisji oceniajacej. Wszystkie oceny oraz rekomendacje sa
rejestrowane w rozwigzaniu. Ocena nie dotyczy projektow strategicznych —LSP.

Wszystkie wnioski, ktore spelnity minimalne kryteria naboru i nie zostaty odrzucone podlegaja
rankingowi. W trakcie rankingu brany jest pod uwage budzet przeznaczony na biezagcy naboér i obszar
wdrazania- wybierane sg do kontraktowania wnioski, ktore posiadaja najwyzsze oceny i mieszczg si¢
w budzecie. Ranking nie dotyczy projektow strategicznych —LSP.

Whnioski, ktore sg wybrane do zakontraktowania majg przygotowywane umowy. W trakcie tego procesu
moga zosta¢ wprowadzane zmiany do wniosku, matrycy logicznej i budzetu — w obszarach okreslonych
przez WST. Po uzgodnieniu szczegdtdéw umowy tworzony jest kontrakt, ktory jest podstawa
korzystania beneficjenta ze sSrodkdéw programu. Beneficjent moze prowadzi¢ projekt jedynie w ramach
okreslonych umowa. W rozwigzaniu gldwna weryfikacja potozona jest na realizacj¢ budzetu.
Beneficjent sktadajacy wniosek, ktory zostat wybrany do zakontraktowania moze wycofaé¢ wniosek. W
takim wypadku wybierane sa kolejne projekty z rankingu na miejsce wycofanego wniosku.

Beneficjent moze za zgoda WST wprowadza¢ zmiany do wniosku, matrycy logicznej i budzetu (termin
realizacji projektu, dziatania, realokacje). W okreslonych przypadkach zmiany mogg by¢ dokonane
tylko poprzez addenda do umowy.

Po podpisaniu umowy i w trakcie trwania projektu beneficjent zobowigzany jest do raportowania
wykonania projektu. Istniejg 2 raporty — opisowy oraz finansowy. Harmonogram raportu opisowego
wynika z umowy i zalezny jest od daty rozpoczgcia wdrazania projektu. Pierwszy wniosek o ptatnosé
moze by¢ realizowany bez raportu finansowego.

Raport finansowy beneficjent przesyta tacznie z wnioskiem o wyptate. Raportowanie finansowe oparte
jest o budzet zatwierdzony w umowie. Raport z wykonania moze by¢ przez WST zaakceptowany lub
zwrocony do poprawy. Ostatni raport tworzony jest przy zakonczeniu projektu.

WST, Po przyjeciu raportu, jezeli byt dotaczony do wniosku o wyptate, przekazuje wniosek o wyptate
do WIZ, ktora dokonuje wyptaty. WIZ informuje WST o fakcie dokonania wyptaty. Wszystkie te
zdarzenia powinny by¢ zarejestrowane w rozwigzaniu.

W trakcie trwania projektu pracownicy WST moga dokonywa¢ wizyt monitorujacych. Wizyty maja na
celu weryfikacje postepu projektu oraz zgodnosci przedstawianych raportéw i dokumentdw ze stanem

faktycznym. Informacje o planowanych wizytach oraz o wynikach wizyt sa odnotowywane w
rozwigzaniu.

Umowa moze by¢ anulowana w przypadku niedotrzymania przez beneficjenta jej warunkow.

Po zakonczeniu projektu beneficjent sktada raport koncowy, ktory takze podlega weryfikacji WST.



Szczegdty procesow oraz doktadny ich przebieg powinny zosta¢ doprecyzowane w trakcie analizy

przedwdrozeniowe;.

Proces obstugi wniosku i projektu
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Szczegélowe wymagania

Architektura

Aplikacja wewngtrzna powinna si¢ komunikowac z bazg danych za pomoca zaszyfrowanego
potaczenia po wybranym porcie i aliasie.
Poniewaz aplikacja wewnetrzna moze by¢ uzywana poza sieciag wewnetrzng CPE, konieczne jest
szyfrowanie transmisji danych zardwno przychodzacych jak i wychodzacych. Domyslnie korzystanie
z danych powinno odbywac si¢ po porcie 80 gdyz ten port jest domyslnie otwarty w sieciach
instytucji. Aplikacja powinna pozwala¢ na zmiang nr portu z poziomu modutu administracyjnego
oraz alias, po ktérym bedzie nastgpowato polaczenie z serwerem. Powinna istnie¢ mozliwos¢
skonfigurowania dwoch oddzielnych potaczen - zewnetrznego i wewnetrznego.

Aplikacja powinna obshuzy¢ brak potaczenia z baza danych w sposob niepowodujacy utraty danych
wprowadzonych do aplikacji i umozliwiajacy przestanie danych po ponownym potaczeniu. Aplikacja
powinna informowac¢ uzytkownika o problemach z potaczeniem.

Certyfikat do szyfrowania powinien dostarczy¢ dostawca.

Instalacja aplikacji wewnetrznej i aplikacji dla beneficjentdéw powinna by¢ realizowana przez
kreator.

Jezeli aplikacja kliencka bedzie wymagata instalacji, to powinna by¢ realizowana przez kreator.

Kreator powinien pozwoli¢ uzytkownikowi na:

- instalacje, deinstalacje i naprawe instalacji

- wybor lokalizacji zainstalowanych plikoéw

- konfiguracje¢ polaczenia z baza danych (dla aplikacji wewnetrznej, powinny by¢ wprowadzone

domyslne ustawienia) tacznie z przetestowaniem potaczenia.

Korzystanie z aplikacji wewnetrznej powinno wymagac zalogowania si¢ uzytkownika.

Podczas uruchomienia aplikacji wewnetrznej system powinien wymagaé podania przez uzytkownika

loginu i hasta. Po zweryfikowaniu poprawnosci dostarczonych danych system powinien

weryfikowa¢ przydzielone uprawnienia i udostgpnic¢ wtasciwe funkcjonalnosci.

Po piatym pod rzad wprowadzeniu niepoprawnego hasta system powinien blokowa¢ konto i

informowac o tym fakcie uzytkownika, ktorego konto zostato zablokowane oraz administratorow.

Powinien rowniez umozliwi¢ uzytkownikom wygenerowanie nowego hasta dla swojego konta i

przestania go na e-mail zdefiniowany w profilu.

Korzystanie z rozwigzania powinno odbywac si¢ poprzez aplikacje kliencka.

Uzytkownicy powinni moc korzysta¢ z rozwigzania i zarzadzaé nim poprzez desktopowsa aplikacje
kliencka.

Aplikacja wewngtrzna oraz aplikacja dla beneficjentow powinna pracowac na systemach
operacyjnych Windows (wersja XP, Vista oraz 7) w wersji 32 bitowej w wersji jezykowej
Angielskiej, Polskiej, Ukrainiskiej i Rosyjskiej.

Rozwigzanie powinno by¢ napisane w popularnym jezyku obiektowym

Jezyk, w ktorym zostanie napisane rozwigzanie musi by¢ jezykiem obiektowym, mieszczacym si¢ w
pierwszej dziesiatce indeksu najpopularniejszych jezykow programowania TIOBE.

Kod Zrédtowy powinien by¢ opisany zgodnie z dobrymi praktykami.

Wymaganie nie dotyczy kodu oprogramowania firm trzecich, na ktérym oparte jest rozwigzanie.
Zamawiajacy dopuszcza stosowanie innych jezykow w obszarach, gdzie uzycie innego jezyka jest
zalecane (np. TSQL lub PL/SQL w procedurach bazy danych).

Rozwigzanie powinno by¢ oparte o relacyjng baze danych.

Rozwigzanie powinno by¢ oparte o relacyjng baz¢ danych, zdolng do przechowywania binariow
plikéw (BLOB) zarowno w plikach bazy danych jak i w zewnetrznym magazynie BLOB (Remote
BLOB Storage lub analogiczny).

Rozwigzanie powinno korzysta¢ z centralnej bazy danych.

Rozwigzanie powinno przetrzymywaé wszystkie wprowadzone informacje w jednej centralnej bazie
danych. Dostgp do bazy danych bytby mozliwy tylko z poziomu aplikacji wewngtrznej dla
uwierzytelnionych i uprawnionych uzytkownikow.

Rozwigzanie powinno posiada¢ architekture trzywarstwowa.

Rozwigzanie powinno posiadac¢ 3 odseparowane warstwy - prezentacji, logiki biznesowej i warstwy
danych.




Rozwigzanie powinno wydajnie obstuzy¢ spodziewane obcigzenie systemu.

Rozwigzanie powinno mie¢ czas reakcji krotszy niz 3 sekund przy wykonywaniu gléwnych
czynno$ci w systemie - m.in. otwieranie formularza edycji, przetaczenie si¢ migdzy zaktadkami,
wyszukiwanie w stownikach, filtrowanie listy elementow.

Dhugotrwajace operacje, wymagajace obciazajgcych obliczen lub pobrania wielu danych powinny
by¢ realizowane w oddzielnym watku, tak, aby zapewni¢ responsywnos¢ aplikacji. Uzytkownik
powinien by¢ informowany o trwaniu takich operacji.

Spodziewane $rednie obcigzenie bazy danych to:

- 30 uzytkownikow réwnoczesnych, 100 zdefiniowanych uzytkownikow

- 700 wnioskéw w naborze, min 1 nabdr rocznie, planowane przechowywanie danych co najmniej 10
naborow

- 40 MB danych na wniosek

- 4 raporty finansowe na wniosek

- 10 raportoéw opisowych na wniosek

W systemie powinny by¢ przewidziane szczyty obcigzenia, wystgpujace po terminie sktadania
wnioskow - w trakcie wprowadzania wnioskow do centralnej bazy danych.

Rozwigzanie powinno wysyta¢ wiadomosci e-mail

Rozwiazanie powinno potrafi¢ wysyta¢ e-maile do uzytkownikow. Zdarzenia powodujace wystanie
wiadomosci opisane w innych wymaganiach.

Wysytanie maili powinno by¢ realizowane przez wewnetrzny serwer pocztowy rozwigzania -
rozwigzanie nie powinno korzysta¢ z serweréw pocztowych innych systeméw do wysylania e-maili.

Wymagania ogdlne

Aplikacja dla beneficjentow w obszarach wspdlnych z aplikacja wewnetrzng powinna posiadac ten
sam interfejs.

Aplikacja dla beneficjentow w obszarach wprowadzania wnioskow, raportowania wykonania oraz

zmiany budzetu powinna posiada¢ zasadniczo ten sam interfejs, co aplikacja wewngetrzna. W zakresie

formularzy roznice pomiedzy tymi aplikacjami beda sprowadzaly si¢ zazwyczaj do innej walidacji

oraz dostgpnosci do pdl. Innymi stowy przewiduje si¢ wykorzystanie tych samych formularzy w

obydwu aplikacjach z uwzglgdnieniem ewentualnego dostosowania walidacji i dostgpnos$ci pol oraz

zrodia pochodzenia danych (baza danych dla aplikacji wewnetrznej vs wewngtrzne stowniki aplikacji

dla beneficjentow).

Dostawca powinien wzia¢ ten fakt przy szacowaniu czasochtonnosci tworzenia formularzy dla obu

aplikacji.

Aplikacje powinny by¢ w jezyku angielskim.

Aplikacja wewnetrzna i zewnetrzna powinny mie¢ interfejs (m. in. Tre$ci formularzy, opis pol,

komunikaty systemowe) w w jezyku angielskim).

Formularze musza pozwala¢ na tymczasowy zapis.

Formularze w systemie sg rozbudowane i wypeltnienie ich jednorazowo przez uzytkownika moze nie

by¢ mozliwe. Uzytkownicy musza mie¢ w dowolnym momencie wypetniania formularza mozliwos¢

zapisu danych bez ostatecznego zatwierdzenia/przestania formularza. Podczas takiego zapisu

niektore walidacje pdl moga zosta¢ pominigte. Jezeli zapis wykonywany jest przez aplikacje

wewngetrzna, to przestane dane nie powinny by¢ brane pod uwage w statystykach.

Formularze powinny dostarcza¢ uzytkownikowi informacji niezbednych do prawidtowego
wypetnienia

Formularze powinny uwzglgdnia¢ m. in.:

- tytut pola

- opis pola

- pomoc kontekstowa (tooltip) - dla kazdego pola moze pojawi¢ si¢ dodatkowa informacja o tym,

jakie dane przyjmuje pole, do czego stuzy, co uzytkownik powinien w nie wprowadzic, itp.

- monit o potwierdzenia wykonania operacji usuwajacych lub niedajacych si¢ cofnac

- informacje o dtugotrwajacych operacjach - wykonywanie w tle lub blokowanie formularza, z

mozliwo$cig anulowania (tam gdzie to mozliwe)

- wyjasnienie dla komunikatéw btgdow walidacji - informacja, czemu dana warto$¢ nie zostata

przyjeta

Formularze powinny dynamicznie reagowac na dane wprowadzone przez uzytkownikow




Wpisanie lub wybor wartosci w polu moze A skutkowaé pokazaniem/ukryciem pdl B i C, zmiang ich
opisu, ustawieniem ich, jako tylko do odczytu lub zmiang wartosci, ktére mozna wybra¢ w tych
polach oraz warto$ci domys$lnych (np. Wybor w polu "Kraj" powoduje zatadowanie do pola
"Region" listy regionéw przypisanych do tego kraju, zmiana wyboru w polu "Region" powoduje
pokazanie pola ,,Powiat” i zatadowanie do niego listy powiatow w danym regionie; zaznaczenie pola
"Inne koszty" powoduje pojawienie si¢ dodatkowego pola na wpisanie opisu kosztow, itp.).

Zmiana warto$ci w polu, od ktorego zaleza inne pola moze wywotywac ostrzezenie dla uzytkownika
o mozliwej utracie juz wpisanych danych (np. zmiana wyboru kraju moze spowodowa¢ usunigcie
wartos$ci z pol regionu i powiatu, ktore bezposrednio i posrednio zalezg od wyboru kraju).
Formularze powinny posiada¢ dynamiczne sekcje i zaktadki.

Na formularzach moga wystapi¢ sekcje oraz zaktadki grupujace pola.

Zaktadki powinny umozliwi¢ zgrupowanie pol i sekcji w logiczne grupy, oraz umozliwi¢ szybkie

przejscie pomigdzy réznymi cze¢sciami formularza. Dostepno$¢ zaktadek moze zaleze¢ od warto$ci

wprowadzonych przez uzytkownikow w pola formularza. Zmiana zaktadek nie powinna mie¢

wplywu na dane wpisane do zaktadki.

Sekcje powinny umozliwi¢ zgrupowanie pol na zaktadce w logiczne grupy w celu uporzadkowania

wygladu formularza. Dostepnos¢ sekcji moze zaleze¢ od wartosci wprowadzonych przez

uzytkownikow w pola formularza.

Formularze sktadania wnioskow oraz raportowania powinny by¢ wzorowane na istniejacych
formularzach.

Obecnie beneficjenci wypeltniaja wnioski i raportuja wykonanie w dokumentach Word i Excel.

Rozwigzanie powinno odwzorowywac te formularze -zawierac te same pola oraz ich opisy.

Formularze powinny by¢ odpowiednio rozbudowane o obstugg zdarzen w celu uzyskania wymagane;j

logiki dziatania formularza oraz weryfikacji poprawnos$ci jego wypetnienia.

Zaréwno w aplikacji wewnetrznej jak i w aplikacji dla beneficjentéw powinny zostaé uzyte te same

formularze, z zastrzezeniem, ze aplikacja wewnetrzna moze mie¢ inne ustawienia walidacji,

pozwalajace na mniej restrykcyjne wprowadzanie danych. Ma to na celu umozliwienie

zarejestrowanie nieprawidlowo wypetnionego wniosku przekazanego w formie papierowe;j.

Na formularzach moga wystgpowaé m. in. nastgpujace rodzaje pol:
- pola tekstowe jednoliniowe

- pola tekstowe wieloliniowe

- listy wyboru jednokrotnego

- listy wyboru wielokrotnego

- pola zaznaczania wielokrotnego (lista checkbox)

- pola zaznaczania jednokrotnego (radio button)

- listy wyboru z wyszukiwaniem

- tabele

Formularze powinny obstugiwaé standardowe zachowanie klawiatury wg. ustawien regionalnych
systemu

Formularze powinny nastepujace skroty klawiszowe:

- Ctrl + S - zapis danych formularza

- Ctrl + C - skopiowanie wartosci do schowka systemowego

- Ctrl + V - wklejenie wartosci ze schowka systemowego

- Ctrl + X - wycigcie wartosci i skopiowanie do schowka systemowego
- Ctrl + Z - cofnigcie ostatniej operacji

- Ctrl +'Y - powtodrzenie ostatniej operacji

- Tab - przejécie do kolejnego pola formularza

- shift + Tab - przejscie do poprzedniego pola formularza

Formularze powinny w wybranych miejscach pozwala¢ na dodawanie i usuwanie wierszy oraz
kolumn w tabelach.

Formularze powinny umozliwia¢ kopiowanie i przeklejanie wartosci wielu komorek tabeli na raz w
celu umozliwienia kopiowania i wklejania danych do formularza z arkuszy kalkulacyjnych.

Petna lista formularzy, ktore dostawca bgdzie musial zamodelowaé znajduje si¢ w rozdziale
"Sktadniki zamowienia". Tam tez znajduja si¢ odnosniki do zatacznikéw zawierajacych obecne
formularze.

Formularze powinny by¢ dostosowane tak, by mogty obstugiwac¢ wszystkie zadane nabory oraz by




uwzgledniaty mozliwosci, ktore daje aplikacja do wypetniania formularzy (np. rezygnacja z

niektorych pol, ktore musiaty by¢ powtarzane w formularzach Word/Excel, a ktore w aplikacji moga

zosta¢ automatycznie wyliczone).

Rozwigzanie powinno udostepniac listy stownikowe, umozliwiajace wigzanie z nimi gtéwnych
obiektow.

W rozwigzaniu powinna by¢ uwzgledniona mozliwo$¢ korzystania z uzytkownikow z list

stownikowych (np. lista beneficjentéw i partnerow, lista obszarow, itp.).

Poniewaz listy stownikowe mogg zawiera¢ duzg liczbe elementéw podczas wyboru warto$ci z list

stownikowych uzytkownicy powinni moc wyszukiwaé po wielu atrybutach obiektu ze stownika.

Whisy na listach stownikowych powinny umozliwi¢ wersjonowanie - uzytkownik powinien miec¢

mozliwo$¢ wyboru czy chce stworzy¢é nowa wersj¢ wpisu czy tez zmodyfikowac istniejaca. Jest to

istotne, poniewaz w systemie do wpisu stownikowego moga by¢ powiazane inne obiekty, ktore

powinny by¢ powiazane do poprzedniej wersji obiektu (np. przy zmianie adresu beneficjenta,

poprzedni wniosek powinien by¢ powigzany ze starym adresem beneficjenta).

Listy stownikowe powinny umozliwia¢ méc posiada¢ rownoczesnie zawarto§¢ w wielu jezykach. Ma

to na celu umozliwienie uzyskanie takich samych danych niezaleznie od j¢zyka oraz import

formularzy wypetnionych w réznych jezykach do angielskojezycznej aplikacji wewngtrzne;.

Rozwiazanie powinno weryfikowa¢ wartosci wpisane w pola formularzy.

Wartosci wpisane w pola formularzy powinny by¢ walidowanie przez system pod katem:

- wymagalnosci - czy pole wymaga wpisania wartosci

- zakresu danych

Walidacja pola moze zaleze¢ od wartosci innego pola formularza (np. pole A moze by¢ wymagane,
jezeli pole B jest wypetnione, warto$¢ pola A nie moze by¢ wicksza od wartosci pola B i nie moze
by¢ mniejsza od sumy wartosci pol C i D).

Walidacja pola moze by¢ blokujaca lub ostrzegajaca - rozwigzanie moze ostrzec, ze w polu znajduje
si¢ nieprawidtowa wartos$¢ i pozwoli¢ zapisa¢ zmiany lub tez nie przyja¢ wprowadzonej wartosci i
nie pozwoli¢ na zapis. Ustawienie walidacji moze by¢ roézne dla r6znych uzytkownikow oraz rozne
przy zapisie i zapisie z eksportem.

Rozwigzanie powinno wyswietla¢ informacje o obiektach zaleznych.

Na formularzach szczegotéw obiektu powinny w wybranych przypadkach by¢ wyswietlane obiekty
zalezne od danego obiektu - np. dla beneficjenta lista wszystkich jego wnioskow. Taka lista powinna
umozliwia¢ filtrowanie i sortowanie.

Aplikacja wewnetrzna

Wszystkie dane wprowadzane przez uzytkownikow oraz ustawienia aplikacji powinny by¢
wprowadzane z poziomu aplikacji wewngtrznej

Rozwiazanie nie powinno wymaga¢ od uzytkownikow bezposredniego wprowadzania danych do

bazy danych lub zmiany wartosci plikow na centralnym serwerze. Cata interakcja z systemem

powinna odbywac si¢ za posrednictwem aplikacji wewnetrzne;j.

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom dodawac, edytowac i usuwaé wpisy
na listach obiektow.

Uprawnieni uzytkownicy powinni mie¢ prawo dodawac¢, edytowac i usuwaé wybrane elementy list z

poziomu interfejsu aplikacji wewngtrznej, bez potrzeby taczenia si¢ bezposrednio z bazg danych.

Rozwigzanie powinno uwzgledniaé fakt, ze rozne grupy uzytkownikéw moga mie¢ rézne

uprawnienia do ogladania i edycji wpisow oraz do poszczegdlnych atrybutéw kazdego z obiektow.

Kazdy obiekt w systemie powinien posiada¢ informacje o: autorze, dacie stworzenia, dacie ostatniej

modyfikacji oraz osobie dokonujacej ostatniej modyfikacji.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ reczne wprowadzenie danych wniosku i raportu oraz modyfikacje
danych juz wprowadzonych do systemu za pomoca aplikacji klienckiej.

Wprowadzanie nowych danych i edycja juz wprowadzonych powinna odbywac si¢ przy uzyciu tego

samego formularza. Dostgpnosc¢ pol do edycji i przegladania na formularzu dodawania moze by¢

inna od formularza edycji.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ import wniosku i raportu z przeprowadzeniem weryfikacji
poprawnosci zaimportowanych danych.

Zaimportowane dane powinny by¢ automatycznie wprowadzone przez system do formularza

wprowadzania danych w celu umozliwienia weryfikacji zaimportowanych danych i ich ewentualnej

korekty. W przypadku wystapienia problemow z importem niektdrych danych, system powinien




zaimportowa¢ poprawne dane i wyrdzni¢ pola formularza, do ktérych dane nie zostaly
zaimportowane oraz wyswietli¢ prawdopodobny powod wystapienia problemu (brak danych, zty
format danych, warto$¢ spoza dozwolonego zakresu, itp.). Dane nie powinny by¢ przesytane do bazy
danych podczas importu - powinny wypeti¢ formularz i by¢ zapisane dopiero na zadanie
uzytkownika. Przed rozpoczeciem importu danych, plik do zaimportowania powinien zostac¢
zweryfikowany pod katem poprawnosci jego struktury.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ wielokrotny import wniosku i raportu.

Beneficjenci moga wielokrotnie przesyta¢ nowe wersje wniosku i raportu. Rozwigzanie powinno
umozliwi¢ wielokrotny import takiego wniosku/raportu oraz umozliwi¢ odrzucenie zmian
wprowadzonych przez zaimportowang wersje.

Uzytkownicy powinni moc dla wybranego wniosku zaimportowaé nowa wersje wniosku przestang
przez beneficjenta. Po imporcie system powinien wyswietli¢ informacj¢ o tym, ktore dane zostaly
zmienione we wniosku w stosunku do poprzedniej wersji.

Importowanie powoduje powstanie nowej wersji wniosku/raportu.

Wnhioski, raporty i oceny oraz powiagzane z nimi elementy powinny by¢ wersjonowane.

System powinien przechowywac histori¢ zmian we wnioskach, raportach i ocenach oraz innych
obiektach, ktore sa z nimi powigzane i ktorych historia zmian jest niezbedna do $ledzenia historii
obiektow gldwnych. Historia powinna uwzglednia¢ m. in. informacje:

- kto dokonat zmiany

- kiedy zmiana zostata wykonana

- ktére atrybuty zostaty zmienione oraz jaka nowa warto$¢ otrzymaty.

Historia zmian powinna uwzglednia¢ takze stworzenie nowego obiektu.

Rozwigzanie powinno umozliwiaé¢ przegladanie listy obiektow. Listy powinno da¢ si¢ filtrowac i
sortowaé po wielu parametrach oraz eksportowac.

Zawarto$¢ list obiektow (wnioskow, raportow, ocen, itp.) powinna by¢ wyswietlana w formie

widokow. Jedna lista moze mie¢ wiele widokdw, przeznaczonych dla réznych uzytkownikow. Kazdy

widok jest zdefiniowany kolumny, ktore wyswietla w okreslonej kolejnosci, sortowanie oraz

filtrowanie domyslne.

Uzytkownik powinien moc na zadanie filtrowacé i posortowa¢ widok wg. innych parametrow.

Filtrowanie powinno pozwala¢ na uzycie roznych operatorow (=, <,>, zawiera, zaczyna si¢ od, itp.)

oraz ustalenie wielu parametrow na raz (np. nr zaczyna si¢ od 2012 i data wprowadzenia>2012-06-

12).

Widok listy w biezacej strukturze oraz z wySwietlanymi danymi powinno da¢ si¢ wyeksportowac do

aplikacji Excel lub pliku CSV.

Rozwigzanie powinno pozwoli¢ na obstuge wielu naborow.

W systemie powinna istnie¢ mozliwo$¢ obstugi wielu naboréw. Wnioski sa zawsze powigzane z
doktadnie jednym naborem. W ramach kazdego naboru moga by¢ zbierane inne informacje na
wnioskach i raportach oraz moga by¢ brane inne wzorce umow.

Dane ze wszystkich naboréw powinny dac si¢ porownywacé w zakresie tych samych danych oraz
powinna by¢ mozliwos¢ tworzenia statystyk ze wszystkich lub wybranych naboréw. Formularze w
r6znych naborach oraz dane zbierane w czasie naborow beda si¢ roznity maksymalnie w 5%
catkowitej ilosci pdl 1 kolumn tabel.

Aplikacja wewnetrzna powinna umozliwia¢ uzytkownikom wybiera¢, z ktérym naborem chca
pracowac.

Administrator aplikacji powinien mie¢ mozliwos¢ ustalenia, do ktorych naborow mozna dotaczaé lub
edytowac dane, w celu uniemozliwienia zmiany danych dla juz zamknigtego naboru.
Administratorzy rozwiagzania powinni moc z poziomu interfejsu graficznego doda¢ nowy nabor. Tak
dodany nabor bedzie korzystat z formularzy i struktury danych ostatniego naboru. Nabor dodany
przez administratorow moze posiada¢ wlasne parametry, takie jak: budzet w podziale na obszary,
progi punktowe dla wnioskow, terminy, wzor umowy, itp.

Implementacja nowych naboré6w wymagajacych zmian w aplikacji wewngtrznej oraz tworzenia
nowej wersji aplikacji dla beneficjentéw, np. zmiany formularzy, zmiany struktury danych, zmiana
sposobu oceny, rankingu, kontraktowania bedzie wykonywana przez dostawce (lub firme trzecia
wybrang przez zamawiajgcego) na podstawie oddzielnego zamdwienia.

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ dotaczanie zatgcznikow.

Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ dolaczania plikow do wybranych obiektow (np. umowy,
wniosku, raportu). Uzytkownicy powinni moc wybraé pliki z lokalnych zasobéw komputera
uzytkownikéw, nosnikdw przenosnych lub udziatéw sieciowych i przekazac je do bazy danych




réwnoczesnie faczac z wybranym obiektem. Zatagczone pliki powinny by¢ dostgpne dla wszystkich

uzytkownikdw mogacych oglada¢ wybrany obiekt, bez potrzeby posiadania dodatkowych uprawnien

(pliki powinny by¢ przechowywane w centralnej bazie danych).

Rozwigzanie nie moze wymagac od uzytkownika dwustopniowego dodawania zalgcznikéw - tzn.

wgrywania zatacznika do centralnej biblioteki i nastgpnie faczenia go z wybranym obiektem. Taka

funkcjonalno$¢ moze by¢ opcjonalna.

Rozwigzanie powinno wykrywaé probe¢ nadpisania juz zataczonego pliku i umozliwi¢

uzytkownikowi podjecie decyzji - nadpisania istniejacego pliku lub zmiany nazwy wgrywanego

pliku.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ rejestrowanie i $ledzenie obecnego stanu wniosku/projektu oraz
przegladanie historii zmian stanu.

Whioski posiadajg okreslone stany, zdefiniowane w opisie procesu. Uzytkownicy powinni mie¢

mozliwos¢:

- zmiany stanu procesu - zmiana moze nastgpi¢ automatycznie po okre$lonym dziataniu (np.

Wprowadzeniu opinii komisji oceniajacej) badz poprzez r¢czne wywotanie (np. oznaczenie wniosku

jako wybranego do zakontraktowania). Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ zmiany stanu procesu

jedynie w zakresie zgodnym z logika procesu. Administratorzy powinni posiada¢ mozliwosc¢

cofnigcia zmiany stanu w przypadku przypadkowej zmiany.

- Stwierdzenia, w jaki stanie znajduje si¢ obecnie wybrany wniosek zardwno na liscie wnioskow jak i

na formularzu edycji/przegladania szczegotow wniosku

- sprawdzenia w historii wniosku jak zmieniat si¢ jego stan - kto i kiedy spowodowat zmiang

Stan wniosku moze wptywac na opcje, jakie sg dostgpne dla wniosku (np. wniosek zakontraktowany
moze zosta¢ anulowany lub mozna do niego doda¢ raport, do wniosku w ocenie mozna tylko
wprowadzié oceny, itd.)

Rozwiazanie powinno umozliwia¢ wydruk wybranych ekranow.

Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ wydruku widoku listy elementow, ktory przegladaja.
Wydruk powinien zawiera¢ dane, ktore sg wy$wietlane na widoku.

Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwos¢ wydruku ekranéw podgladu/edycji szczegotdéw elementow,
ktore przegladaja.

Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ wydruku wnioskow oraz raportdw w tej samej formie, w
jakiej sg one drukowane przez aplikacj¢ dla beneficjentow.

Rozwiazanie powinno umozliwi¢ zapis pelnego wniosku z danymi raportu

Aplikacja wewnetrzna powinna pozwoli¢ na zapis wszystkich danych z wniosku (acznie ze
zmianami i raportami) w celu przekazania danych wniosku z aplikacji wewnetrznej do beneficjenta.
Ma to na celu umozliwienie beneficjentom raportowania do wnioskow, ktore byty wykonane poza
aplikacjg dla beneficjentow (np. przed wdrozeniem rozwigzania) na podstawie danych
wprowadzonych przez WST do systemu, bez potrzeby ponownego recznego wprowadzania danych
przez beneficjenta.

Plik z danymi z wniosku z aplikacji wewngtrznej powinien by¢ wykonany w tym samym formacie i
z ta samg strukturg danych, jak plik z aplikacji dla beneficjentow.

Aplikacja dla beneficjentéw
Beneficjenci powinni moc stworzy¢ i zarzadza¢ dowolng iloscia wnioskow.

Beneficjenci powinni mie¢ mozliwo$¢ stworzenia dowolnej ilo§ci wnioskoéw dla naboru, dla ktérego

przeznaczona jest aplikacja. Do aplikacji rownocze$nie moze by¢ zatadowany tylko jeden wniosek.

W celu wezytania lub stworzenia nowego wniosku konieczne jest zamkniecie juz otwartego.

Aplikacja dla beneficjentéw powinna umozliwiaé wypetnianie w jezyku angielskim.

Aplikacja dla beneficjentow powinna umozliwia¢ wypetnianie w jezyku angielskim.

Aplikacja dla beneficjentéw powinna zapisywac i odczytywaé dane formularza z plikow na dysku
komputera uzytkownika lub wybranym nosniku.

Zapis danych wniosku i raportow stworzonych w aplikacji powinien si¢ odbywaé¢ w dedykowane;j,

domyslnej lokalizacji. Uzytkownik powinien moc zmienic¢ t¢ lokalizacj¢ zapisu oraz moc okresli¢

nazwe pliku.

Odczyt danych wniosku i raportow powinien odbywac si¢ poprzez wybor pliku przez uzytkownika z

domyslnej lokalizacji lub lokalizacji wybranej przez uzytkownika.

Dane zapisane w pliku powinny by¢ kompletne - tzn. pozwoli¢ uzytkownikowi na prace na innym

srodowisku z uzyciem jedynie zapisanego pliku i aplikacji. Pliki powinny by¢ obshugiwane przez




wersje aplikacji na dowolny wspierany system operacyjny, tak, aby umozliwi¢ przeniesienie wniosku

pomigdzy komputerami pracujagcymi na dwoch roznych systemach operacyjnych.

Aplikacja powinna monitowa¢ uzytkownika o zapis zmian we wniosku przy probie zamknigcia

aplikacji, stworzenia nowego wniosku lub wczytania wniosku z pliku.

Przy otwarciu aplikacji powinien by¢ tadowany ostatnio uzywany plik wniosku.

Plik powinien by¢ zapisany w formacie, ktory nie pozwala na modyfikacje jego tresci poza aplikacja.

Aplikacja dla beneficjentow powinna umozliwia¢ wielokrotne wykonanie eksportu wniosku lub
raportu.

Eksport stuzy do zakoniczenia pracy nad wybranym wnioskiem/raportem i przekazania danych

whniosku/raportu do WST.

Eksport wniosku lub raportu rdzni si¢ od zapisu tym, ze stuzy do finalnego zapisu wniosku/raportu w

celu przekazania do WST. Po pierwszym eksporcie wniosku aplikacja blokuje mozliwo$¢

modyfikacji wniosku az do etapu kontraktowania - uzytkownik recznie oznacza w aplikacji, ze

wniosek przeszedt do etapu kontraktowania i w ten sposob odblokowuje mozliwos¢ modyfikacji

wniosku i tworzenia raportow.

Po eksporcie robiony jest automatycznie zapis wniosku oraz tworzona jest nowa wersja wniosku.

Podczas eksportu powinna zosta¢ wygenerowana suma kontrolna dla wniosku, uwzgledniajaca

réwniez czas eksportu. Suma kontrolna powinna by¢ zapisana razem z wnioskiem i by¢ widoczna na

wydruku.

W wyniku eksportu powinien powstac plik XML zawierajacy dane wyeksportowanego

wniosku/raportu. W pliku powinny si¢ znalez¢ jedynie dane wybranego wniosku lub raportu.

Wyeksportowany plik powinien by¢ zaszyfrowany kluczem publicznym w celu uniemozliwienia

odczytu pliku przez osoby niepowotane.

Jezeli we wniosku/raporcie nie byly wykonywane zmiany to mozliwy jest ponowny eksport tego

samego wniosku lub raportu niepowodujacy ponownej generacji sumy kontrolnej - taki eksport shuzy

jedynie ponownemu wygenerowaniu pliku eksportu.

Klucze uzyte do szyfrowania/odszyfrowania powinien dostarczy¢ dostawca.

Rozwiazanie powinno umozliwi¢ wielokrotne wprowadzenie zmian do wniosku po wyborze wniosku
do zakontraktowania.

Jezeli wniosek zostal wybrany do podpisania kontraktu, to wnioskodawca moze wniosek zmienic¢

wg. zalecen WST. Wnioskodawca powinien mdoc zmieni¢ dowolne fragmenty we wniosku.

Zmiany moga by¢ wykonywane w czasie kontraktowania oraz w trakcie implementacji projektu.

Zmiany moga uwzglednia¢ zaréwno tres¢ wniosku, partnerow jak i budzet. Niektore dane moga

zosta¢ zablokowane do edycji po pierwszym eksporcie wniosku. Modyfikacja budzetu moze objaé

jedynie te warto$ci, ktore nie zostaly juz oznaczone w raporcie wykonania jako wykorzystane, tzn.

nie jest mozliwa zmiana wartosci linii budzetowej ponizej wartosci sSrodkow juz wykorzystanych w

tej linii. System powinien informowac uzytkownika o wprowadzeniu zmian, ktére wymagaja

addenda do umowy - np. zmiang tresci wniosku, zmiane wartosci linii budzetowej o warto$¢ wigksza

niz 15%, termin realizacji .

Po dokonaniu zmian wnioskodawca powinien moc wyeksportowaé zmieniony wniosek w celu

przestania do WST.

Aplikacja dla beneficjentow powinna pozwala¢ na przegladanie wersji wniosku i raportow

Beneficjent powinien moc przeglada¢ poprzednie wersje wniosku oraz raportow. Kazda wersja
powinna mie¢ informacje o dacie eksportu oraz sume kontrolna. Suma kontrolna stuzytaby do
weryfikacji, czy wniosek wydrukowany jest zgodny z wnioskiem elektronicznym oraz czy nie byt
modyfikowany.

Uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ przywrocenia poprzedniej wersji.

Rozwigzanie powinno wymagac¢ potwierdzenia zmian wymagajacych addenda.

Zmiany wymagajace addenda nie powinny by¢ automatycznie zastosowane w systemie, ale powinny
oczekiwac na potwierdzenie powstania addenda. Jezeli wprowadzone zmiany wymagaja addenda, to
uzytkownik musi moc potwierdzi¢ w aplikacji fakt powstania addenda.

Jezeli uzytkownik potwierdzi postanie addenda, to zmiany sa zastosowane. Uzytkownik musi mie¢
tez mozliwos¢ odrzucenia zmian, w przypadku odrzucenia zmian przez WST i braku zgody na
addenda.

Aplikacja dla beneficjentow powinna pozwala¢ na wydruk wnioskow i raportow.

Beneficjenci zobowigzani sg do przekazywania wnioskow i raportéw w formie elektronicznej oraz
papierowej. Aplikacja powinna umozliwi¢ im wydruk wnioskow i raportoéw w formie
odwzorowujacej obecne formularze Word 1 Excel. Zachowanie formy jest istotne, gdyz jest ona
narzucona przez zatozenia programu oraz umowe, ktora podpisuja beneficjenci.




Ocena
Rozwigzanie powinno umozliwi¢ rejestracje wynikow oceny technicznej.

Uzytkownicy powinni moc oznaczy¢ w systemie, czy wniosek spetnia kryteria i przeszedt ocene
techniczna. Jezeli wniosek nie przeszedt oceny powinna by¢ mozliwos¢ zarejestrowania m. in.
komentarza i daty wystania uwag do beneficjenta z prosba o poprawe wniosku oraz zarejestrowania
przestania przez beneficjenta poprawionej wersji wniosku i zaimportowania jej.
Uzytkownicy powinni mdc takze oznaczy¢ wniosek jako odrzucony i méc poda¢ powody
odrzucenia, wlaczajac mozliwos¢ wyboru kategorii powodu odrzucenia i wprowadzenia komentarza.
Whioski odrzucone powinny zakonczy¢ obieg i nie powinny by¢ objete kolejnymi etapami oceny.
Rozwigzanie powinno umozliwi¢ rejestracje gtdéwnych kryteriow oceny merytorycznej dla kazdego
whniosku.
Uzytkownicy powinni moc zarejestrowac gtowne parametry oceny dla kazdego z wnioskow.
Rozwigzanie powinno umozliwia¢ rejestracje 4 ocen - 3 asesoréw i komisji oceniajacej. Ocena
sktada si¢ ze wskaznikdw liczbowych oraz rekomendacji asesora.

Rozwiazanie powinno wylicza¢ srednig ocen z ocen dwoch asesorow, jezeli ich opinie sg zbiezne. W
przypadku rozbieznosci opinii, do $redniej powinna by¢ brana tylko ocena asesora - $rednia bedzie
si¢ robwnata jego ocenie.

Po wprowadzeniu wymaganej ilo§ci ocen asesorow rozwigzanie powinno automatycznie zmienic¢
stan wniosku, w celu oznaczenia, ze wniosek oczekuje na ocene komisji oceniajace;j.
Rozwigzanie powinno automatycznie wykrywa¢ konieczno$¢ oceny wniosku przez trzeciego asesora.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ zdefiniowanie przez uzytkownikow wielkos$ci roznic, ktorych
wystapienie bedzie wymagato wprowadzenia 3 asesora.

Po wystapieniu zdefiniowanych roznic rozwigzanie powinno poinformowac uzytkownika
wprowadzajacego dane o konieczno$ci wprowadzenia oceny 3 asesora.

Rozwiazanie powinno automatycznie wykrywac niespetnienie przez wniosku kryteriow.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ zdefiniowanie przez uzytkownikdéw progdw oceny, ktore wniosek
musi przekroczy¢, aby by¢ uwzglgdnionym w rankingu.

Po wprowadzeniu opinii komisji oceniajgcej system powinien automatycznie sprawdzié, czy progi
zostaty przekroczone i wyswietli¢ odpowiedni status opinii.

Po wprowadzeniu oceny komisji oceniajacej system powinien automatycznie wykry¢, czy wniosek
przekroczyl wymagane progi i czy zostal dopuszczony do rankingu.

Ranking
Rozwigzanie powinno automatycznie wskazywac¢ wnioski kwalifikujace si¢ do kontraktowania

Rozwiazanie powinno umozliwi¢ zdefiniowanie przez uzytkownikéw wielkosci budzetu dla
wybranego priorytetu w wybranym naborze. System powinien automatycznie wykrywac, ktore
whnioski dotyczace danego priorytetu w okreslonym naborze mieszcza si¢ w tak zdefiniowanym
budzecie. Kolejnos¢ wyboru wnioskow zalezy od opinii komisji oceniajacej - od najwyzszej oceny.

Rozwigzanie powinno dynamicznie reagowac¢ na zmian¢ wielkosci budzetu, zmiang¢ ocen komisji
oraz wykluczenie wnioskoéw z rankingu, m. in. z powodu odmowy podpisania umowy.

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ reczng zmiane kolejnosci wnioskow w rankingu

Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢ r¢cznej zmiany kolejnosci wnioskéw w rankingu — np. w
przypadku gdy wniosek znajdujacy si¢ tuz poza lista rankingowa nie miesci si¢ w budzecie naboru, a
kolejny wniosek posiada nizszy budzet i moglby zosta¢ wlaczony do kontraktowania.

Kontraktowanie

System powinien umozliwi¢ automatyczne generowanie umowy na podstawie wzorca umowy i
danych z wniosku.

System powinien posiada¢ dla kazdego naboru wzorce umoéw w formie plikow MS Word 2007/2010

(DOCX). Taki szablon bgdzie zawierat obszary, ktore powinny zosta¢ wypetnione wybranymi

danymi z wniosku i obiektow z nim powigzanych.

W trakcie kontraktowania uzytkownik moze wybra¢ wniosek, dla ktorego chce wygenerowac




umowe. System umozliwi uzytkownikowi wybor wzorca umowy, ktory powinien by¢ uzyty, wypetni
zaznaczone obszary umowy odpowiednimi danymi i udost¢pni do pobrania plik MS Word z
uzupetniong tre$cig. Wygenerowany dokument MS Word begdzie mozna modyfikowac.

Definiowanie wzorca umowy i laczenie z danymi z bazy bedzie wykonywane w trakcie definiowania
naboru, wg zasad okreslonych w wymaganiu dla naborow.

Przyktad umowy, na podstawie ktdrej powinien powstac szablon znajduje si¢ w zataczniku ,,Umowa
dla pierwszego naboru” czesci II.

System powinien pozwoli¢ na zdefiniowanie termindéw raportowania

Na podstawie wybranej opcji ptatnosci system powinien automatycznie okresli¢ ilo$¢ raportow
finansowych oraz wyplat.

System powinien automatycznie wyliczy¢ terminy sktadania raportow opisowych na podstawie daty
wejscia w zycie umowy oraz okres6w zdefiniowanych we wtasciwo$ciach naboru. Domyslnie
raportowanie opisowe powinno odbywac si¢ co 4 miesigce od daty wejscia w zycie umowy,
beneficjent ma 21 dni na ztozenie raportu. Wyliczone daty powinny by¢ moc wykorzystane przez
modut monitorujacy.

Raportowanie wykonania

Raportowanie powinno odbywac¢ si¢ za pomoca formularza wzorowanego na obecnych
formularzach.

Raportowanie w trakcie trwania projektu powinno odbywac si¢ przy pomocy formularza,

wzorowanego na obecnym zataczniku VI do umowy (zataczniki do SIWZ: Interim financial report |

CfP oraz Annex VI Interim report narrative part |1 CfP).

Raportowanie po zakonczeniu projektu powinno odbywac si¢ przy pomocy formularza,

wzorowanego na obecnym zataczniku VI do umowy (zataczniki do SIWZ Final financial report |

CfP) oraz Annex VI Final report narrative part | CfP).

Dla kazdego naboru bedg uzyte te same formularze. Dostawca powinien w aplikacji wewngtrznej

dostosowa¢ formularze z naboru drugiego tak, by mogtly obstugiwaé wszystkie nabory obstugiwane

przez system i wymienione w zamowieniu.

Raportowanie moze odbywac si¢ tylko do wskazanego wniosku.

Raportowanie wykonania projektu moze by¢ wykonane tylko dla wskazanego wniosku. Uzytkownik
musi zatadowac do aplikacji wybrany wniosek, zeby moc dodawac i edytowaé raporty wykonania.
Raporty opieraja si¢ na danych wprowadzonych we wniosku, zmodyfikowanych przez modyfikacje
budzetu i addenda oraz na danych z poprzednich raportow.

Dane raportéw powinny by¢ zapisywane do tego samego pliku, co plik wniosku

Beneficjenci powinni moc dodawac do raportow zalaczniki.

W aplikacji dla beneficjentoéw powinna by¢é mozliwo$¢ dodania zatgcznika do raportu. Taki zatgcznik
powinien zosta¢ dotgczony do pliku eksportu i nastgpnie by¢ zaimportowany razem z samym
raportem.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ wielokrotne wprowadzenie zmian do raportu.

Beneficjenci powinni mie¢ mozliwo$¢ wielokrotnej zmiany raportu i eksportu takiego raportu w celu
przekazania do WST.
Rozwigzanie powinno umozliwi¢ wprowadzanie wielu raportow.

Beneficjent moze przekazac¢ wiele raportow z implementacji projektu. Kazdy z raportow moze miec¢
wiele wersji - WST moze wielokrotnie odsyta¢ raport do korekty a beneficjent moze wielokrotnie go
poprawiac.

Ilo$¢ raportéw finansowych, ktére powinien przekaza¢ beneficjent wynika z opcji platnosci
wskazanej w module kontraktowania. Ilo$¢ raportdéw opisowych wynika z dlugosci trwania projektu
oraz interwatow raportowania zdefiniowanych w aplikacji.

Uzytkownicy aplikacji dla beneficjentéw oraz aplikacji wewnetrznej powinni mie¢ mozliwosé
stworzenia nowego raportu. Nowy raport powinien bazowaé na danych z budzetu oraz danych z
poprzednich raportéw. Dane te mogg takze ogranicza¢ warto$ci, ktére mozna wprowadza¢ w nowym
raporcie.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ zdefiniowanie termindw przestania raportow opisowych

Raportowanie opisowe powinno odbywac si¢ w wynikajacych z daty wejscia w zycie umowy.
Raporty opisowe powinny by¢ wykonywane za pomocg formularza, wzorowanego na obecnym
zatgczniku VI do umowy (zalacznik do SIWZ Annex VI Brief narrative report I C{P).




System powinien pozwoli¢ na oznaczenie, ze raport dla okre§lonego terminu wptynat, wprowadzenia
daty wptyniecia, dodanie zatacznika do definicji raportu oraz krotkiego opisu.

Wizyty monitorujace
Mozliwo$¢ raportowania wizyty monitorujacej dla projektu

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ zarejestrowanie szczeg6tdw wizyty monitorujgcej, m.in.: termin
(data), zataczniki, notatke, status.

Notatki
Rozwiazanie powinno umozliwi¢ wprowadzanie i edycj¢ notatek
Uzytkownicy aplikacji wewnetrznej powinni mie¢ mozliwo$¢ wprowadzenia notatek przy
wybranych obiektach (m. in. beneficjentach, partnerach, wnioskach, umowach, raportach). Kazda
notatka powinna posiadac tytut, opis, date, rodzaj, zataczniki oraz dodatkowe pola zdefiniowane w
trakcje analizy.
Notatka moze by¢ uzyta przez uzytkownikéw np. do dodania komentarza, zanotowania szczegdtow
kontaktu z beneficjentem lub przekazania informacji innym uzytkownikom.
Rozwigzanie powinno umozliwi¢ wystanie notatki przez e-mail

Uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ wprowadzenia w notatce adresata — zarowno z bazy
uzytkownikow systemu, bazy beneficjentow/partneréow jak i recznie. Rozwiazanie powinno
udostepni¢ opcje wystania tresci i zatgcznikow notatki wiadomoscig e-mail na adres pocztowy
adresata.

Monitorowanie programu
Mozliwo$¢ definiowania wskaznikow wymagajacych interwencji WST
Rozwigzanie powinno udostgpnia¢ mozliwo$¢ ustawiania parametrow wskaznikow dla projektow:
terminowos$¢, raporty, przekroczenie linii budzetowych, kwoty. Ustawienia powinny by¢
definiowane per nabor. Rozwigzanie nie musi umozliwia¢ definiowania nowych lub zmiany definicji
wskaznikow a jedynie zmiang ich parametrow (np. procentowa warto$¢ przekroczenia linii
budzetowej, e-mail osoby, ktora ma zosta¢ powiadomiona).

Przyktadowe wskazniki:

- brak zarejestrowanego raportu opisowego po przekroczeniu wymaganej daty ztozenia wniosku

- przekroczenie przez wszystkie projekty w programie budzetu dla dziatan w obszarach
przylegajacych 20% wartosci catego budzetu programu

- przekroczenie daty zakonczenia projektu

- uptynigcie terminu ztozenia wyjasnienia

- uptynigcie terminu zatwierdzenia raportu

- uptynigcie terminu platnosci

- uptynigcie terminu odpowiedzi na komentarze do wizyty monitorujacej

Powiadomienie o wystapieniu sytuacji wymagajacej interwencji WST

W oparciu o definiowane wskazniki system musi powiadomi¢ o sytuacji wymagajacej interwencji
poprzez wiadomo$é e-mail. Implementacja mechanizmu wyzwalajacego powinna by¢ wykonana na
centralnej bazie danych, tak by nie byla zalezna od aplikacji wewngtrznej — aplikacja wewnetrzna
powinna wyswietla¢ komunikaty z centralnej bazy.

Statystyki
Rozwigzanie powinno wyswietla¢ statystyki w formie raportow.

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ przegladanie raportow zdefiniowanych w systemie poprzez
aplikacj¢ wewnetrzng. Raporty moga mie¢ forme tabel z danymi lub wykresow.

Rozwigzanie nie powinno wymagac od uzytkownikow ponownego zalogowania si¢ w celu
obejrzenia raportu. Zamawiajacy dopuszcza wys$wietlania raportow w formie ramki (Iframe)
wewnatrz aplikacji wewngtrzne;j.

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ parametryzowanie raportow

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ uzytkownikom na zmian¢ parametréw gotowych raportow z

poziomu ekranu przegladania raportow wewnatrz aplikacji wewngtrznej, poprzez:
- modyfikacje filtrow wyswietlanych danych




- zmiang¢ widoczno$ci danych raportu

- zmiang sortowania

- zmiang grupowania

Dostawca powinien dostarczy¢ predefiniowane raporty.

Razem z modutem powinny by¢ przygotowane nastepujace raporty oraz tablice i widoki danych
udostegpniajace dane do tych raportow:
e Raporty tabelaryczne (raporty mogace by¢ zaimplementowane takze jako widoki listy
projektow)
o Zlozone projekty

Projekty odrzucone technicznie
Projekty do oceny
Projekty po ocenie
Projekty odrzucone merytorycznie

o  Zatwierdzone projekty
e Raporty podsumowujace

o Wartos¢ projektow wg priorytetu i dziatania po kraju i regionie
Liczba i warto$¢ projektow wg priorytetu i dziatania
Projekty wg regionow
Projekty wg typow
Projekty wg obszaru
Projekty wg beneficjentow i parterow
Projekty wg partnerstwa
Projekty wg oceny
Projekty wg powodu odrzucenia

O O O O

O O O O O O O O

Wymiary raportéw oraz warto$ci wyswietlane na raportach zostang okreslone w trakcie analizy,
wstepny uktad danych w raportach ukazany jest w zalaczniku ,,Przyktadowe raporty”.

Raporty moga zawiera¢ dane zarowno z wnioskow jak i powigzanych z nimi obiektow, np. raportow,
ocen.
Rozwigzanie powinno umozliwia¢ eksport danych raportow.

Rozwiazanie powinno umozliwi¢ eksport danych wyswietlanych w formie tabel do formatu CSV lub
XLSX.

Rozwigzanie powinno umozliwi¢ zapisanie wykreséw do plikow graficznych lub plikow
PDF/Word/PPT.

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ graficzne definiowanie wtasnych raportow

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ uzytkownikom na graficzne definiowanie raportow. Definiowanie
raportow moze by¢ wykonywane w oddzielnym narzedziu.

W czasie definiowania raportu uzytkownik powinien moc wybraé¢ dane, ktore chee uzyé do raportu.
Dane mogg pochodzi¢ z dowolnej tabeli lub widoku bazy danych. Dane mogg by¢ taczone z wielu
tabel/widokow na podstawie wybranych relacji.

Uzytkownik w trakcie definiowania raportu powinien moc okresli¢ typ raportu oraz sposob jego
wyS$wietlania - ustali¢ wymiary, uzyte w raporcie, filtrowanie i sortowanie danych, grupowanie
danych, agregacje danych. Rozwigzanie powinno umozliwia¢ definiowanie raportow graficznych
(wykres6éw) oraz liczbowych (tabel z danymi).

Narzedzie do definiowania raportow powinno zapewnia¢ co najmniej takie mozliwosci konfiguracji
raportu, jakie dostarczaja tabele i wykresy przestawne programu MS Excel 2007.

Uzytkownicy powinni méc zapisa¢ do systemu gotowy raport i udostepni¢ go innym uzytkownikom.

Administracja aplikacja
Administracja rozwigzaniem powinna by¢ mozliwa dla uzytkownikéw biznesowych.

Biezaca administracja rozwigzaniem powinna by¢ mozliwa dla uzytkownikow biznesowych po
przeszkoleniu. Administracja powinna by¢ realizowana za pomocg graficznego interfejsu
uzytkownika, z poziomu aplikacji wewngtrznej.

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ §ledzenie aktywnosci uzytkownikoéw

System powinien rejestrowac nastgpujace zdarzenia w systemie:




- logowanie do systemu - IP i nazwa maszyny, z ktorej nastapito polaczenie

- przegladanie szczegotow wpisu na liscie - lista, zastosowane filtry

- dodanie nowego wpisu na liscie - lista

- edycja szczegotow wpisu - lista, ID elementu

- usuniecie wpisu - lista, ID elementu

- generowanie raportu - rodzaj raportu, parametry uzyte

oproécz powyzszych danych kazdy wpis w rejestrze powinien zawiera¢ petna datg i godzine zdarzenia
oraz login uzytkownika wywotujacego to zdarzenie.

Przegladanie rejestru zdarzen powinno odbywac si¢ za pomoca listy, ktéra mozna filtrowac i
sortowac po wszystkich parametrach. Powinna by¢ dostgpna opcja eksportu wyswietlonych danych
do pliku CSV.

Rozwigzanie powinno umozliwia¢ zarzadzanie uprawnieniami.

W systemie powinna istnie¢ zdefiniowana okreslona liczba grup uprawnien, do ktérych moga by¢
przypisywani uzytkownicy. Grupy uprawnien miatyby na sztywno okreslone uprawnienia do
obicktow w systemie.

Uprawnieni uzytkownicy powinni posiada¢ mozliwo$¢ dodania i usuni¢cia uzytkownika z grupy
uprawnien. Uzytkownik moze by¢ przypisany do wielu grup.

Wstepnie zostaty zidentyfikowane nastgpujace grupy uprawnien:

- Wprowadzajacy dane

- Przegladajacy dane

- Administratorzy

Rozwiazanie powinno umozliwia¢ zarzadzanie uzytkownikami.

System powinien posiada¢ wiasny rejestr uzytkownikéw. W rejestrze powinna by¢ mozliwosé
zdefiniowania m. in. Imienia i Nazwiska, adresu e-mail, loginu i hasta.

Uprawnieni uzytkownicy powinni mie¢ mozliwos¢:

- dodania uzytkownika

- edycji danych uzytkownika, w tym zmiany hasta

- zablokowania/odblokowania uzytkownika

- usunigcia uzytkownika

Rozwiazanie powinno umozliwi¢ zarzadzanie zmiennymi systemowymi.

W systemie powinna by¢ zdefiniowana pewna liczba zmiennych systemowych, wptywajacych na
prace systemu (np. adres serwera SMTP). Wybrani uzytkownicy powinni moc zmieniaé wartosci
tych zmiennych z poziomu aplikacji wewnetrznej.

Warunki utrzymania rozwigzania
e Zamawiajacy definiuje nastepujace kategorie btedow wystepujacych w systemie:

o Krytyczny — btad uniemozliwiajacy korzystanie z gtownych funkcjonalnosci modutu lub
cato$ci rozwiazania (tzn. funkcjonalnosci, ktore realizuja gtdéwny cel modutu).

o  Wysoki — btad znacznie utrudniajacy lub spowalniajacy korzystanie z gtownych
funkcjonalno$ci modutu lub catoséci rozwigzania albo btad uniemozliwiajacy korzystanie z
dodatkowych funkcjonalnosci (tzn. funkcjonalno$ci wspierajacych realizacje gtéwnego celu
lub dodajace dodatkowa warto$¢ do modutu) modutu lub catosci rozwigzania.

o  Sredni — blad wymuszajacy korzystanie w sposob nieoptymalny z gtéwnych funkcjonalnosci
modutu lub catosci rozwigzania albo btad znacznie utrudniajacy lub spowalniajacy korzystanie
z dodatkowych funkcjonalno$ci modutu lub catosci rozwigzania

o Niski — btad wymuszajacy korzystanie w sposob nieoptymalny z dodatkowych funkcjonalnosci
modutu Iub cato$ci rozwigzania lub blad zwigzany z nieprawidlowym wygladem interfejsu
rozwiazania, nie wplywajacy na jego czytelnos¢ i uzytkowoseé.

e  Okresy szczytu

o Rozwigzanie obstuguje proces, w ktérym wystepuja tzn. szczyty , czyli okresy wzmozonej
pracy na rozwigzaniu. Sg to okresy w ktorych trwa wypetnianie formularzy przez
beneficjentéw przed terminem sktadania wnioskow oraz w ktdrych trwa wprowadzanie do
centralnej bazy danych przekazanych przez beneficjentéw



o  Okresy szczytu beda definiowane przez zamawiajacego z wyprzedzeniem 6 tygodni, nie
czesciej niz 2 razy w roku i beda trwalty maksymalnie 14 dni.
o W okresach szczytu dostawca powinien zagwarantowa¢ wsparcie 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu.
e  Czasy reakcji na incydenty
o Zamawiajacy wymaga od dostawcy nastepujacych czasow reakcji (podjecia pracy nad
zgtoszeniem) na zgloszenie btgdu oraz czasow rozwigzania bledu.

bledu Reakcja Rozwigzanie Reakcja Rozwiazanie
2h 1d 15 min 2h
4h 2d 15 min 1d
1d 1 tydz. 2h 3d
1d 1 mies. 1d 1 tydz.

o Czas reakcji mierzony jest w godzinach i dniach roboczych — tzn. liczony jest tylko w
standardowym czasie pracy zamawiajacego. (*) W okresie szczytu czas mierzony jest wg

realnego czasu, gdyz jest on tozsamy z czasem roboczym.
o Jako rozwigzanie btedu dopuszcza si¢ obnizenie jego kategorii poprzez wprowadzenie
alternatywnego sposobu wykonania czynnosci lub poprawki obnizajacej dotkliwos$¢ biedu.
e Kary za niedotrzymanie warunkow utrzymania
Za przekroczenie w/w warunkow utrzymania systemu Dostawca zobowigzuje si¢ do zaptaty na rzecz
Zamawiajacego kar w nastgpujacym wymiarze:
o 0,5% catkowitej warto$ci zamowienia za kazde 10% przekroczenia czasu reakcji.
o Sposob wyliczenia kary: [warto$¢ kontraktu netto] * (realne/cel — 1) * 0,005

Zataczniki

Ponizej znajduje si¢ lista zatacznikow do zamowienia, ktore zostaty wymienione w powyzszej specyfikacji i
stuza do wyjasnienia przedmiotu zamowienia:

Cze$¢ I - PBU

1. Annex A Application form | CfP z opisem — wniosek dla naboru pierwszego z opisanymi polami
formularza, pozwalajacy zrozumie¢ logike wniosku, nie podlegajacy implementacji w rozwigzaniu

2. Annex B | CfP z opisem — budzet dla wniosku dla naboru pierwszego z opisanymi polami formularza,

pozwalajacy zrozumie¢ logike wniosku, nie podlegajacy implementacji w rozwigzaniu

Annex A Application form Il CfP — wniosek dla naboru drugiego

Annex B Il CfP — budzet dla wniosku dla naboru drugiego

Annex C - Logical framework Il CfP — matryca logiczna dla naboru drugiego

Annex D Project description in English 1l CfP — podsumowanie wniosku w jezyku angielskim dla

naboru drugiego

7. AnnexV - Request for payment Il CfP — wniosek o wyptate dla naboru drugiego

8. Interim financial report Il CfP — raport finansowy posredni dla naboru drugiego

9. Final financial report Il CfP — raport finansowy koncowy dla naboru drugiego

10. Annex F - Standard Contract Special Conditions 11 - umowa dla naboru drugiego

11. Import danych PBU — plik pokazujacy strukture danych z poprzednich naborow, ktére maja zostaé
zaimportowane do systemu

12. Przyktadowe raporty — pogladowa struktura raportow, ktore maja zosta¢ dostarczone z modutem
statystyk

13. Annex VI — sprawozdanie: okresowe, miesi¢czne i koncowe

ISZ L S

Czes¢ 11 - LPR
1. Annex A Application form LSP — formularz wniosku o dotacje,
2. Annex A Application form — formularz wniosku o dotacje,



LPR Annex B | CfP Budget LT-PL-RU LSP — budzet projektu,

LPR Annex B | CfP Budget LT-PL-RU — budzet projektu,

LPR Annex C - Logical framework LT-PL-RU LSP — matryca logiczna projektu,
LPR Annex C - Logical framework LT-PL-RU — matryca logiczna projektu,

LPR Annex D Grant contract Special conditions LSP — umowa o dofinansowanie,
LPR Annex D Grant contract Special conditions — umowa o dofinansowanie,
LPR Annex V - Request for payment Il CfP — Wniosek o ptatnos¢ LSP,

. LPR Annex V - Request for payment Il CfP — Wniosek o ptatnos¢,
. LPR Final financial report LSP — raport finansowy,

. LPR Final financial report — raport finansowy,

. LPR Import danych LPR LSP,

LPR Import danych LPR,

. LPR Interim financial report LSP — okresowy raport finansowy,
. LPR Interim financial report — okresowy raport finansowy,

. LPR Przyktadowe raporty LSP,

. LPR Przyktadowe raporty.

Stownik

CPE, Centrum Projektow Europejskich — zamawiajacy rozwigzanie, odpowiada za realizacj¢ programu
EISP, ktorego czgscia jest PBU oraz LPR.

PBU, Program Wspolpracy Transgranicznej Polska-Biatorus-Ukraina, bedacy programem EISP.
Gléwnym celem Programu jest wspieranie transgranicznych proceséow rozwojowych. Cel Programu
realizowany bedzie poprzez niekomercyjne projekty w ramach nastepujacych priorytetow: Priorytet 1.
Wzrost konkurencyjnos$ci obszaru przygranicznego. Priorytet 2. Poprawa jakosci zycia. Priorytet 3.
Wspotpraca sieciowa oraz inicjatywy spolecznosci lokalnych.

LPR, Program Wspdtpracy Transgranicznej LITWA- POLSKA-ROSJA , bedacy programem EISP.
Program realizowany jest poprzez projekty w ramach nast¢pujacych priorytetow: Priorytet 1.
Przyczynianie si¢ do rozwigzywania wspélnych probleméw i wyzwan. Priorytet 2. Wspieranie rozwoju
spotecznego, gospodarczego i przestrzennego. Priorytet 3. Priorytet horyzontalny dotyczacy
kontaktow miedzyludzkich.

WIZ, Wspélna Instytucja Zarzadzajaca - Funkcje WIZ petni Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
Rzeczypospolitej Polskiej. WIZ jest odpowiedzialna za wdrozenie Programu zgodnie z zasadami
ekonomii, skutecznosci i efektywnos$ci oraz odpowiada za zapewnienie legalnosci i prawidtowosci
realizowanych przez niego dzialan. W rozwiazaniu WIZ jest reprezentowana przez komisjg
monitorujaca oraz komisje oceniajgca

WST, Wspdlny Sekretariat Techniczny Programu— oddzielny sekretariat dla kazdego z programow,
zostat utworzony przez WIZ w celu udzielania wsparcia WIZ w codziennym zarzadzaniu programami
PBU i LPR. Pracownicy WST sa gtéwnymi uzytkownikami aplikacji wewnetrznej. WST PBU oraz
WST LPR s3 czescig CPE.

Rozwigzanie — implementacja rozwigzania w formie systemu komputerowego, sktadajaca si¢ z
aplikacji, bazy danych, dokumentacji oraz know-how

System — reprezentacja rozwigzania jako aktor w opisie wymagan w celu podkreslenia automatycznego
dziatania rozwigzania.

Aplikacja — program komputerowy dla systemu Windows, dostarczajacy uzytkownikom petng
funkcjonalno$¢ rozwigzania.

Baza danych — Centralne repozytorium danych wprowadzanych i wykorzystywanych przez
uzytkownikow aplikacji wewngtrznej

Modut — czgs¢ aplikacji, realizujaca obszar funkcjonalno$ci wydzielony w celu utatwienia korzystania z
aplikacji oraz uproszczenia opisu i implementacji. Moduty odpowiadajg funkcjom spetnianym przez
WST.



CPE-11-261-56/PM/13 ZALACZNIK NR 2
OFERTA

(piecze¢ Wykonawcy)

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

W odpowiedzi na ,,Publiczne ogloszenie o zamoéwieniu nr CPE-I1-261-56/PM/13” dotyczace
postgpowania prowadzonego przez Centrum Projektow Europejskich w trybie przetargu
nieograniczonego na budowe dwoch baz danych stluzacych do elektronicznego
skladowania, weryfikacji i pracy na wnioskach skladanych przez beneficjentéw

sktadam/sktadamy niniejsza oferte:

Wsparcie techniczne, miesigczna stawka ryczattowa brutto ..., zt
(STOWNIE ZEOTYCR: ..ottt ettt e ae e e esaesreesbe b ).
Laczna cena brutto wykonania zamowienia* cerriieiesssssssssssessssasesssasessnns Z1
(STOWNIEE ZEOLYCR:eeeivieniiiniainnninensaicsansenssnsssisssssanssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssassssssassssesnsenns ).
Czasu realizacji projektu (Etap I) c.oceeviveiieiniiniiannnnns dni

*Na tgczng kwote brutto zamowienia skiada si¢ koszt budowy baz danych +miesigczna stawka ryczattowa brutto

pomnozona przez ilos¢ 12 miesiecy objetych okresem gwarancji.



1. Przedmiotowe zamoOwienie zobowigzuje/emy/ si¢ wykona¢ zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w ,,Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia nr CPE-11-261-56/PM/13”.

2. Oswiadczam/y/, ze w cenie naszej oferty zostaly uwzglgdnione wszystkie koszty
wykonania zamowienia.

3. Oswiadczam/y/, ze zamdwienie bedzie realizowane samodzielnie, badz przy wspotudziale
podwykonawcow, ktérzy beda realizowali nastepujacag czgs¢ zamowienia:

4. Os$wiadczam/y/, ze zapoznatem/liSmy/ si¢ ze ,Specyfikacja Istotnych Warunkow
Zamoéwienia nr CPE-11-261-56/PM/13”, udost¢pniong przez Zamawiajgcego i nie
wnosze/my/ do niej zadnych zastrzezen.

5. W razie wybrania mojej/naszej/ oferty zobowigzuj¢/zobowigzujemy/ si¢ do podpisania
umowy W miejscu i terminie okre§lonym przez Zamawiajacego.

6. Uwazam/y/ si¢ za zwigzanego/ych/ niniejszg ofertg przez okres 30 dni od dnia uptywu
terminu sktadania ofert.

7. Pod grozbg odpowiedzialnosci karnej oswiadczam/y/, ze zatagczone do oferty dokumenty
opisuja stan prawny i faktyczny aktualny na dzien uplywu terminu skladania ofert
(art. 297 k.k.).

8. Zalacznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng czgs¢ oferty sa:

) SRS

(podpis/y osoby/oséb uprawnionej/ych)



CPE-11-261-56/PM/13 ZALACZNIK NR 3

OSWIADCZENIE O SPEENIANIU WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU

(pieczg¢ Wykonawcy)

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

przystepujac do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego
przez Centrum Projektow Europejskich w trybie przetargu nieograniczonego na budowe
dwoch baz danych stuzacych do elektronicznego skladowania, weryfikacji i pracy na
wnioskach skladanych przez beneficjentow,

oswiadczam/yl, 7e zgodnie 7 wymogami art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759

Z pozZn. zm.):

WYKONAWCA

1) posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, dla ktorych
przepisy prawa naktadaja obowigzek posiadania takich uprawnien;

2) posiada wiedze i doswiadczenie;

3) dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia;

4) spelnia warunki dotyczgce sytuacji ekonomicznej i finansowe;j.

(podpis/y osoby/os6b uprawnionej/ych)



CPE-11-261-56/PM/13 ZALACZNIK NR 4

OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

(piecze¢ Wykonawcy)

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

przystepujac do postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego przez
Centrum Projektow Europejskich w trybie przetargu nieograniczonego na:
budowe dwoch baz danych shluzacych do elektronicznego skladowania, weryfikacji i

pracy na wnioskach skladanych przez beneficjentow,

oSwiadczam/y/, Zze nie ma podstaw do wykluczenia Wykonawcy z powyzszego
postepowania z powodu nie spelnienia warunkéw, o ktéorych mowa w art. 24 ust. 1
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr

113, poz. 759 z p6zn. zm.).

(podpis/y osoby/osob uprawnionej/ych)



CPE-11-261-56/PM/13 ZALACZNIK NR 5

OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
W ZAKRESIE ART. 24 UST. 2 PKT 5 USTAWY

(piecze¢ Wykonawcey)

Ja nizej podpisany/ My nizej podpisani

przystepujac do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego przez
Centrum Projektow Europejskich w trybie przetargu nieograniczonego na:
budowe dwoch baz danych shluzacych do elektronicznego skladowania, weryfikacji i

pracy na wnioskach skladanych przez beneficjentow,

oSwiadczam/y/, ze nalez¢/ymy Iub nie nalez¢/ymy* do grupy kapitalowej,
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow

(Dz. U. z 2007 r. Nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.)**

* niewlasciwe skresli¢

** w sytuacji gdy Wykonaweca nalezy do grupy kapitalowej sktada liste podmiotow do niej

nalezacvych, zgodnie z art. 26 ust. 2d ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r.

Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.)

(podpis/y osoby/osob uprawnionej/ych)



CPE-11-261-56/PM/13

ZALACZNIK NR 6

WYKAZ WYKONANYCH USLUG

(w ciagu trzech ostatnich lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres

prowadzenia dzialalnosci jest krétszy — w tym okresie)

. . Data wykonania
Lp. Nazwa ush'1g1. (p erdmmt Odbiorca ustugi Wartos$¢ ustugi
zamowienia) L, e
(dzien-miesigc-rok)
1
2
.................................. Jdn . 2013 r

(podpis/y osoby/osob uprawnionej/ych)




CPE-11-261-56/PM/13

ZALACZNIK NR 7

WYKAZ OSOB UCZESTNICZACYCH W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA

Lp. Imig¢ i nazwisko Podstawa do Wyksztalcenie Opis kwalifikacji
Funkcja pelniona dysponowania
podczas realizacji osobami
zamoOwienia
1.
2.
3.
4.
5.
6.
.................................. ,adn. e 2013 r

(podpis/y osoby/os6b uprawnionej/ych)




