Zalacznik nr 1 do Zaproszenia do sktadania ofert

PROJEKT UMOWY NR CPE/KIW/ /2014
zawarta w dniu ....eeeveeeennnnn.... 2014 roku w Warszawie
pomigdzy:

Skarbem Panstwa — panstwowg jednostka budzetowa Centrum Projektow Europejskich
Zsiedziba w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a, 02-672 Warszawa, posiadajacym
nr identyfikacji REGON 141681456 oraz NIP 701-015-88-87, reprezentowanym przez

Pana Marka Zawislaka — Dyrektora Centrum Projektow Europejskich na podstawie upowaznienia
udzielonego w dniu 18 pazdziernika 2012 r. przez Ministra Rozwoju Regionalnego, zwanym w dalszej
czg$ci umowy ,,Zamawiajacym”

......................................... z siedziba W ... przy oull o,
, posiadajaca numer identyfikacji REGON ............. oraz NIP
................. , a takze wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
............................... /wpisana do ewidencji dzialalno$ci gospodarczej prowadzonej przez

.................................................................... pod numerem e
reprezentowanym przez

Pana/Panig .................. T T zwanym w dalszej czg§ci umowy
»Wykonawca”

Lub®

a Panem/Pania ............... zamieszkatym/zamieszkata w ............ przy ul. ..............l
legitymujacym/legitymujaca si¢ dowodem osobistym o numerze .............. oraz numerze PESEL
............. , 1 posiadajacym/posiadajaca numer identyfikacji NIP ........................., ZWanym/zwana

w dalszej czgsci umowy ,, Wykonawea”.

Zamawiajacy lub/i Wykonawca zwani sg rowniez dalej ,,Strong” lub/i ,,Stronami” umowy.

§1

1. Przedmiot niniejszej umowy jest wspolfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

2.  Wykonawca zobowiazuje si¢ do zrealizowania zamoéwienia, ktorego przedmiotem jest
przygotowanie i przeprowadzenie dwoch dwudniowych szkolen z tematyki dotyczacej
prawidtowego konstruowania i prezentowania komunikatow na temat innowacyjnych rozwiazan
wypracowanych w ramach projektow innowacyjnych realizowanych w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki dla beneficjentow tych projektow, zgodnie z Opisem przedmiotu
zamoOwienia stanowigcym zatacznik nr 1 oraz oferta Wykonawcy stanowiaca zalacznik nr 2 do
niniejszej umowy.

Y dotyczy 0séb fizycznych

|
KRAJOWA INSTYTUCJA WSPOMAGAJACA
CENTRUM PROJEKTOW EUROPEJSKICH
ul. Domaniewska 39A, 02-672 Warszawa |

KRAJOWA UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI INSTYTUCJA yf%ﬂ&f’mw EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI - WSPOMAGAJACA FUNDUSZ SPOLECZNY

Program wspétfinansowany przez Unig Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego ]

tel. 22 378 31 00, faks 22 201 97 56
www.kiw-pokl.org.pl, www.cpe.gov.pl



Zalacznik nr 1 do Zaproszenia do sktadania ofert

§2
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania przedmiotu umowy nie pdzniej niz do 31 grudnia
2014 r. oraz do przestrzegania szczegdélowych wymagan dotyczacych terminow realizacji
poszczegblnych zadan w ramach ustugi, wskazanych przez Zamawiajacego w zataczniku nr 1 do
umowy.
2.  Umowg zawarto na czas okreslony od dnia podpisania do 31 grudnia 2014 r.

§3

1. Wykonawca zobowiazany jest zrealizowac na wlasny koszt i ryzyko przedmiot umowy, o ktorym
mowa w § 1 ust. 2.

2. W terminie do 10 dni roboczych po akceptacji przez Zamawiajacego wszystkich materiatow,
0 ktorych mowa w pkt. 5 ppkt 5) zatacznika nr 1 do umowy, Zamawiajacy wystawi protokot
odbioru przedmiotu umowy. Protokét zostanie wystawiony w dwoch oryginalnych
egzemplarzach i podpisany przez osobg odpowiedzialng merytorycznie za realizacj¢ umowy oraz
naczelnika KIW p. Edyte Smolarska, badZ osoby je zastepujace. Wzor protokotu odbioru stanowi
zalacznik nr 3 do umowy.

3. Akceptacja przez Zamawiajacego wykonania przedmiotu umowy poprzez podpisanie protokotu
odbioru, o ktorym mowa w ust. 2, jest warunkiem wystawienia rachunku/faktury przez
Wykonawce oraz wyplaty wynagrodzenia przez Zamawiajacego.

§4

1. Z tytulu prawidtowego wykonania przedmiotu umowy, na podstawie akceptacji, o ktorej mowa
w § 3 ust. 3, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie brutto w wysokosci nie wigkszej
MZ o, 7zt (stlownie zlotych: ... )
wedlug stawek z oferty Wykonawcy.

2.  Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, jest wynagrodzeniem obejmujacym wszystkie
czynnosci niezbedne do prawidlowego wykonania przedmiotu umowy zgodnie z zatacznikiem
nr 1 do umowy, nawet jesli czynnosci te nie zostaly wprost wyszczegdlnione w tresci niniejszej
umowy i jej zalacznikach. Wykonawca, majac mozliwo$¢ uprzedniego ustalenia wszystkich
warunkow zwiazanych z realizacja umowy, nie moze zada¢ podwyzszenia wynagrodzenia, nawet
jezeli z przyczyn od siebie niezaleznych nie mogt przewidzie¢ wszystkich czynno$ci niezbgdnych
do prawidlowego wykonania przedmiotu niniejszej umowy.

3. Strony ustalaja nastepujacy sposob rozliczenia finansowego: wynagrodzenie, o ktorym mowa
w ust. 1, zostanie przekazane przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce na
rachunku/fakturze, w terminie 21 dni od dnia dorgczenia przez Wykonawceg prawidlowo
wystawionego pod wzglegdem rachunkowym 1 formalnym rachunku/faktury na adres
Zamawiajacego:

Centrum Projektow Europejskich
ul. Domaniewska 39a

02-672 Warszawa

NIP 701 015 88 87

§5
1. W razie niewykonania przedmiotu umowy, co jest rozumiane jako niewykonanie ustugi
przeprowadzenia danego szkolenia w przewidzianym dla niego terminie, Zamawiajacy jest
uprawniony do odstapienia od umowy i/lub obciazenia Wykonawcy kara umowna w wysokosci
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Zalacznik nr 1 do Zaproszenia do sktadania ofert

20% naleznego maksymalnego wynagrodzenia brutto za ustuge przeprowadzenia danego

szkolenia.

2. W razie nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajacy jest uprawniony
do odstapienia od umowy i/lub obciazenia Wykonawcy kara umowna w wysokosci:

1) w przypadku przeprowadzenia szkolenia niezgodnie z zaakceptowanym programem szkolenia:
5% naleznego maksymalnego wynagrodzenia brutto za usluge przeprowadzenia danego
szkolenia;

2) w przypadku niedostarczenia uczestnikom szkolenia zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia: 2%
naleznego maksymalnego wynagrodzenia brutto za ustuge przeprowadzenia danego szkolenia
za kazdy dzien kalendarzowy opoznienia liczony od nast¢pnego dnia po uptywie terminu
wreczenia uczestnikom zaswiadczen;

3) w przypadku opdznienia w przekazaniu materiatow, o ktorych mowa w pkt. 5 ppkt 5)
zatacznika nr 1 do umowy, w stosunku do termindéw przekazania tych materiatow okreslonych
w pkt. 5 ppkt. 5) i 6) zatacznika nr 1 do umowy: 1% naleznego maksymalnego wynagrodzenia
brutto za ustuge przeprowadzenia danego szkolenia za kazdy dzien kalendarzowy opdznienia,
liczony od nastepnego dnia po uptywie wskazanego terminu.

3. Zamawiajacy ma prawo potraci¢ kwot¢ kar umownych z rachunku/faktury wystawionego
w zwiazku z realizacja niniejszej umowy, na co Wykonawca wyraza zgodg.

4. Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogoélnych odszkodowania przewyzszajacego kary
umowne okreslone w ust. 1 oraz 2.

5. W przypadku niemoznosci wykonania przez Wykonawce przedmiotu umowy z przyczyn, za ktore
Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci, Zamawiajacy jest uprawniony do catkowitego
odstapienia od umowy w trybie natychmiastowym. Powyzsze nie wyklucza prawa
Zamawiajacego do dochodzenia kar umownych.

§6
1. Ze strony Zamawiajacego za biezace kontakty z Wykonawca odpowiada¢ bedzie p. Joanna
Janiszewska, tel.: 22 378 31 67, e-mail: joanna.janiszewska@cpe.gov.pl
2. Ze strony Wykonawcy za biezace kontakty z Zamawiajacym odpowiadaé bedzie

§7

Prawa i obowiazki Stron umowy nie moga by¢ przenoszone na osoby trzecie.

§8

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§9
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego
(Dz.U. z dn. 23 kwietnia 1964 r. Nr 16 poz. 93 z p6zn. zm.).

§10
Spory wynikte w zwiazku z realizacja niniejszej umowy beda rozstrzygane przez sad wilasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.
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Zalacznik nr 1 do Zaproszenia do sktadania ofert

§11
Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych 2 egzemplarze otrzymuje
Zamawiajacy, a 1 egzemplarz Wykonawca.

§12
Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowia zalaczniki:
1. Opis Przedmiotu Zaméwienia (zatacznik nr 1),
2. Oferta Wykonawcy (zalacznik nr 2),
3. Wzdr protokotu odbioru (zatacznik nr 3),
4.

Odpis KRS z dnia ....................e r. lub wydruk wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji
0 Dziatalno$ci Gospodarczej zdnia..............oevveneennnnn.. (zatacznik nr 4).
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
]
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Zalacznik nr 1 do Zaproszenia do sktadania ofert

Zalacznik nr 1 do Umowy nr CPE/KIW/ /2014 z dnia

Opis Przedmiotu Zamowienia

Przedmiotem zamoéwienia jest przygotowanie i przeprowadzenie dwoch dwudniowych szkolen dla
cztonkéw Krajowych Sieci Tematycznych — beneficjentow (czyli realizatorow) projektow
innowacyjnych realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Przygotowanie szkolen obejmuje rowniez przygotowanie, powielenie i dostarczenie na miejsce
szkolen materialdw niezbgdnych do przeprowadzenia szkolen.

W ramach zamowienia Wykonawca zapewni takze opracowanie ostatecznych wersji materiatlow
wypracowanych przez trenerow razem z uczestnikami podczas kazdego szkolenia, opisanych w pkt. 5
ppkt 2), 3) oraz 4) niniejszego OPZ i przekazanie ich Zamawiajacemu droga elektroniczna w terminie
do 7 dni roboczych od dnia zakonczenia danego szkolenia.

Ponadto Wykonawca zapewni uczestnikom kazdego ze szkolen mozliwo$¢ konsultacji mailowych
i/lub telefonicznych z trenerami w zakresie zagadnien zwiazanych z tematyka szkolen. Konsultacje
beda prowadzone w okresie do 3 tygodni od dnia zakonczenia danego szkolenia.

1. Planowane terminy realizacji, liczba i czas trwania szkolen.

1) Pierwsze szkolenie planowane jest w dniach 22-23 maja 2014 r. dla realizatoréw projektow
innowacyjnych z obszaru Dobre rzadzenie oraz Zatrudnienie i integracja spoleczna;

2) Drugie szkolenie planowane jest w dniach 29-30 maja 2014 r. dla realizatorow projektow
innowacyjnych z obszaru Adaptacyjnos¢ oraz Edukacja i szkolnictwo wyzsze;

3) Czas trwania kazdego szkolenia: 2 dni (pierwszy dzien w godzinach 11:00-18:15, drugi dzien
w godzinach 09:00-15:15).

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany terminow szkolen z przyczyn obiektywnych,

przez co rozumie si¢ okolicznosci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ i/lub ktorym nie mozna

bylo zapobiec.

Szkolenia bgda realizowane z podziatem na dwie grupy warsztatowe, z ktorych kazda bedzie

prowadzona przez 2 treneréw: jednego posiadajacego doswiadczenie w prowadzeniu szkolen

z tematyki dotyczacej realizacji projektow w ramach PO KL oraz jednego posiadajacego

doswiadczenie w prowadzeniu szkolen z tematyki dotyczacej komunikacji (np. public relations,

wystapienia publiczne, promocja, sztuka prezentacji itp.).

W przypadku liczby uczestnikow mniejszej od planowanej Zamawiajacy zastrzega sobie

mozliwos¢:

e ograniczenia liczby szkolen z 2 do 1 i/lub

e zrezygnowania z podzialu na dwie grupy warsztatowe, a co za tym idzie zmiany liczby
trenerow prowadzacych dane szkolenie z 4 na 2.

O tej decyzji Zamawiajacy poinformuje Wykonawce nie poOzniej niz 2 tygodnie przed

rozpoczgeiem danego szkolenia.

2. Miejsce realizacji szkolen.
Szkolenia odbeda si¢ w Warszawie. Zamawiajacy zapewni na kazde szkolenie nastgpujace sale
szkoleniowe: sale plenarna dla ok. 50 oséb (pdzniej do uzycia jako sala warsztatowa dla jednej
z podgrup) oraz salg warsztatowa dla ok. 25 osob. W kazdej sali bedzie si¢ znajdowato
nastgpujace wyposazenie: projektor multimedialny, laptop, ekran, flip-chart z flamastrami,
3 mikrofony bezprzewodowe, dostep do internetu.
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Zalacznik nr 1 do Zaproszenia do sktadania ofert

3. Planowana liczebno$¢ grup szkoleniowych.
W kazdym szkoleniu wezmie udzial ok. 50 osob.
Podczas pracy warsztatowej uczestnicy beda podzieleni na dwie, jednorodne pod wzgledem
obszaru tematycznego, grupy po ok. 25 oséb kazda.
Kazda z grup bedzie pracowa¢ w oddzielnej sali. W salach jest zapewniona mozliwo$¢ ustawienia
stolikow w wyspy (ok. 5 wysp).

4. Tematyka szkolen.

Celem szkolenia jest podniesienie ws$rdd jego uczestnikdw umiejetnosci konstruowania

komunikatow — pisemnych i ustnych — na temat rozwiazan wypracowanych w ramach projektow

innowacyjnych PO KL oraz efektywnego prezentowania tych komunikatow.

W ramach szkolenia powinny zosta¢ omoéwione m.in. takie zagadnienia, jak:

e wlasciwy wybdr tresci komunikatu (wyselekcjonowanie najwazniejszych informacji, ktore
nalezy zawrze¢ w komunikacie, wlasciwe roztozenie akcentow),

e odpowiednie uszeregowanie tresci komunikatu (zadbanie o to, aby treSci zawarte
w komunikacie zostaly przedstawione w sposob uporzadkowany i logiczny),

e stosowanie takiego jezyka komunikatu, aby byl on zrozumialy dla przecigtnego odbiorcy
(unikanie/ograniczenie terminologii specyficznej dla funduszy europejskich i/lub projektow,
unikanie/ograniczenie specjalistycznej terminologii naukowej oraz zargonu zawodowego,
dbatos¢ o przejrzystos¢ i przystepnos¢ jezyka itp.),

e dostosowywanie komunikatu do grupy docelowej, do ktorej jest skierowany,

e formutowanie komunikatu tak, aby byt on interesujacy dla odbiorcy,

e podstawowe zasady komunikacji interpersonalnej majace decydujace znaczenie dla
efektywnosci przekazywanego komunikatu werbalnego i niewerbalnego.

5. Oczekiwane efekty realizacji szkolen.

Zamawiajacy oczekuje, iz realizacja szkolen przyniesie nastgpujace efekty:

1) Uczestnicy nabgda wiedzg i umiejgtnosci w zakresie zasad skutecznej komunikacji dotyczacej
prezentowania informacji na temat rozwigzan innowacyjnych, w tym:

a) w zakresie konstruowania komunikatow pisemnych i ustnych;

b) w zakresie dostosowywania komunikatu do odbiorcy, dla ktorego jest przeznaczony;

c) w zakresie zasad przekladania jezyka funduszy europejskich na jezyk potoczny,
zrozumiaty dla przecig¢tnego odbiorcy;

d) w zakresie wiedzy ogolnej dotyczacej efektywnej komunikacji i autoprezentacji,
z uwzglednieniem zagadnien:
e pierwsze wrazenie — co ma wplyw na pierwsza oceng osoby wystepujacej i jej

prezentacji,

e nawiazanie i budowanie relacji ze stuchaczami,
e kreowanie i wzmacnianie wlasnego wizerunku profesjonalisty,
e podstawy sztuki argumentowania i perswazji,

e) w zakresie budowania pozytywnego wizerunku rozwiazania innowacyjnego bedacego
przedmiotem komunikatu.

2) Uczestnicy — pod kierunkiem treneréw — wypracuja i spisza katalog zasad dotyczacych
takiego formutowania przekazu ustnego na temat rozwigzan innowacyjnych, ktory bedzie
zrozumialy dla przecigtnego odbiorcy, w tym w zakresie zasad dostosowywania przekazu
informacyjnego do grupy docelowej (w tym przypadku uzytkownikow rozwigzan
i decydentow). Katalog powinien zawiera¢ zaréwno dobre, jak i zle praktyki dotyczace
formutowania komunikatow.
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Zalacznik nr 1 do Zaproszenia do sktadania ofert

3) Uczestnicy — pod kierunkiem treneréw — wypracuja i spisza katalog zasad dotyczacych
formutowania takiego przekazu pisemnego na temat rozwigzan innowacyjnych (w_tym
roOwniez tworzenia prezentacji multimedialnych), ktory bedzie zrozumialy dla przecigtnego
odbiorcy. Katalog powinien zawiera¢ zardwno dobre, jak i1 zle praktyki dotyczace
formutowania komunikatow

4) Uczestnicy nabgda wiedzg i umiejgtnosci na temat tworzenia efektywnych komunikacyjnie
materiatdéw pisemnych oraz — pod kierunkiem treneréw — przygotuja przyktadowe informacje,
w tym:

a) krotkie opisy rozwiazan innowacyjnych (kazdy po ok. 2 000-3 000 znakéw) — po 2
przyktadowe opisy dla kazdego obszaru tematycznego;

b) krétkie prezentacje multimedialne (kazda po ok. 6-9 slajdow) — po 2 przyktadowe
prezentacje dla kazdego obszaru tematycznego.

5) Wykonawca zobowiazany jest przekazaé opracowane przez trenerOw ostateczne wersje
materialow, o ktorych mowa w ppkt. 2), 3) oraz 4) lit a) i b) w terminie do 7 dni roboczych od
zakonczenia danego szkolenia. Ostateczne wersje materialdw powinny zosta¢ opracowane
zarowno pod wzgledem merytorycznym, jak i pod wzgledem estetycznym, tak aby mogly by¢
rozpowszechniane w charakterze dobrych praktyk.

6) W przypadku jakichkolwiek uwag Zamawiajacego do materiatow, o ktorych mowa w ppkt. 5),
Wykonawca zobowiazany jest do naniesienia poprawek i ponownego przestania materiatow
do akceptacji Zamawiajacemu w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze od dnia przekazania
uwag. Poprawki b¢da wprowadzane w ten sam sposob do momentu ostatecznej akceptacji
materialow przez Zamawiajacego.

7) Przekazywanie materiatow, uwag do materialow oraz ostateczna akceptacja materiatow beda
dokonywane droga elektroniczna.

6. Forma szKkolen.
Szkolenia powinny by¢ realizowane w formie wyktadowo-warsztatowej, przy czym zajgcia
prowadzone w formie warsztatowej powinny stanowi¢ co najmniej 60% programu szkolen.

7. Informacje dodatkowe.

1) W ciagu tygodnia od dnia podpisania umowy odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajacego
spotkanie robocze Zamawiajacego z Wykonawca i zapewnionymi przez niego trenerami.
Podczas spotkania zostana szczegdtowo omowione kwestie praktyczne zwiazane z realizacja
szkolen.

2) Ostateczna wersja programu szkolenia zostanie uzgodniona przez Wykonawce
z Zamawiajacym 1 musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego.

3) Wykonawca zapewni przygotowanie, wydrukowanie i dostarczenie uczestnikom szkolen
zaswiadczen o ukonczeniu tych szkolen. Zaswiadczenia zostana wreczone uczestnikom
szkolen przez treneréw na zakonczenie danego szkolenia.

4) Wszelkie materiaty szkoleniowe oraz zaswiadczenia ze szkolen Wykonawca przygotuje
zgodnie z zasadami wizualizacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, a w szczegolnosci
Z Wytycznymi dotyczqcymi oznaczania projektow w ramach Programu Operacyjnego Kapital
Ludzki (Warszawa, 31 grudnia 2013 r.).

5) Materialy pisemne na temat rozwiazan innowacyjnych, na podstawie ktorych
przygotowywane beda opisy oraz prezentacje multimedialne, o ktérych mowa w pkt 5 ppkt 4
lit a) oraz b) zostana dostarczone Wykonawcy przez Zamawiajacego W terminie co najmniej
7 dni roboczych przed kazdym szkoleniem.
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Zalacznik nr 1 do Zaproszenia do sktadania ofert

Zalacznik nr 2 do Umowy nr CPE/KIW/ /2014 z dnia

Oferta Wykonawcy
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Zalacznik nr 1 do Zaproszenia do sktadania ofert

Zalacznik nr 3 do Umowy nr CPE/KIW/ /2014 z dnia

Wzor protokolu odbioru

Protokol odbioru

Zgodnie z § 3 ust. 2 umowy nr CPE/KIW/ /2014 z dnia ................... na wykonanie ustugi
przygotowania i przeprowadzenia dwoch dwudniowych szkolen z tematyki dotyczacej komunikacji
w kontekscie konstruowania komunikatdéw na temat rozwiazan innowacyjnych wypracowanych
W ramach projektow innowacyjnych realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
dla cztonkéw Krajowych Sieci Tematycznych — beneficjentéw projektow innowacyjnych, zawartej
pomigdzy Centrum Projektéw Europejskich a .............. , zamieszkatym w ............. / z siedziba
przy ul................... , stwierdzam nalezyte/nienalezyte (wybraé wiasciwe) wykonanie umowy
zgodnie z ponizszymi zapisami.

1.  Przedmiot umowy:

(data i podpis osoby odpowiedzialnej (data i podpis Naczelnika KIW)
merytorycznie za realizacje umowy)

]
KRAJOWA INSTYTUCJA WSPOMAGAJACA
P KRAJOWA
CENTRUM BOJEKTOW EUROPEJSKICH KAPITAE LUDZKI INSTYTUCIA — UNIA EUROPEISKA
ul. Domaniewska 39A, 02-672 Warszawa NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ~ WSPOMAGAJACA ; . FUNDUSZ SPOLECZNY
tel. 22 378 31 00, faks 22 201 97 56

www.kiw-pokl.org.pl, www.cpe.gov.pl
Program wspéHfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego 9



