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Warszawa, 13 czerwca 2014 r.
Przetarg nieograniczony, znak: CPE-11-261-40/ARK/14

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(zwana dalej ,,SIWZ”)

Dotyczy:

postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie art. 39, w zwigzku z art. 10 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,,ustawg”,
na ustugi wsparcia w zakresie funkcjonowania strony internetowe;.

Kody CPV:
7241300-8 — Ustugi w zakresie projektowania stron www




ROZDZIAL 1.
Opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustugi wsparcia w zakresie funkcjonowania
strony internetowej. Przedmiot zamdwienia obejmuje:
1) ustugi asysty technicznej;
2) wykonanie oraz przekazanie Zamawiajgcemu dokumentacji powykonawczej systemu.

2. Szczegbdlowy opis przedmiotu zamowienia znajduje si¢ w zataczonym projekcie umowy
(zalacznik nr 1 do SIWZ).

3. Zamawiajacy przewiduje udzielenie zamowien uzupetniajacych do 50% zamodwienia
podstawowego.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czesciowych, nie dopuszcza sktadania ofert
wariantowych, nie zamierza zawrze¢ umowy ramowej, hie zamierza ustanowic
dynamicznego systemu zakupdéw, nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty
z zastosowaniem aukcji elektronicznej.

5. Zamawiajacy dopuszcza wykonanie przedmiotu zamdwienia przy  pomocy
podwykonawcow. Zgodnie z art. 36 ust. 4 ustawy Zamawiajacy zada, aby Wykonawca
wskazal w ofercie cze$ci zamowienia, ktérych wykonanie powierzy podwykonawcom.

ROZDZIAL II.
Opis sposobu przygotowania oferty

1. Oferta musi by¢ zlozona pod rygorem niewazno$ci, w formie pisemnej, w formie
oryginatu, w jezyku polskim. Wzor oferty okreslony jest w zalaczniku nr 2 do SIWZ.
Tre$¢ oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

2. Dokumenty sporzadzane w jezyku obcym sa skladane wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski.

3. Oferta wraz z wymaganymi o$wiadczeniami powinna by¢ podpisana przez osobg¢ (osoby)
majace prawo do stalego reprezentowania Wykonawcy na zewnatrz, sktadania w jego
imieniu o$wiadczen woli i1 zaciggania zobowigzan majatkowych. Oferte¢ moga podpisac
takze inne osoby posiadajace pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w danym
zamOwieniu publicznym, dofaczone do oferty w formie oryginatlu lub notarialnie
poswiadczonej kopii.

4. Kazda zapisana strona oferty wraz z zalacznikami powinna by¢ ponumerowana
I podpisana lub parafowana.

5. Wszelkie poprawki 1 zmiany w tekscie oferty musza by¢ parafowane i datowane przez
osobe podpisujaca oferte.

6. Dokumenty w ofercie, stanowigce informacj¢ zastrzezong dla innych uczestnikow
postepowania, tj. stanowigca tajemnice przedsigbiorstwa W rozumieniu art. 11 ust. 4
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153 poz. 1503 z pdzn.
zm.), powinny znajdowaé si¢ w oddzielnej zamknigtej kopercie opatrzonej napisem
,DOKUMENTY ZASTRZEZONE”.

7. Wszystkie dokumenty tworzace ofert¢ powinny by¢ spiete (zszyte) w sposob trwaty
uniemozliwiajacy swobodne wysuniecie lub wyjecie kartek.

8. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia, muszg ustanowié
pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie niniejszego
zamoOwienia lub do reprezentowania ich w postepowaniu oraz do zawarcia umowy
o udzielenie przedmiotowego zamowienia publicznego. W takim przypadku, wraz z oferta
nalezy ztozy¢ stosowne pelnomocnictwo okreslajace sposéb  wspotdziatania
Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych si¢ o zamoéwienie. W przypadku wyboru oferty
Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia, Zamawiajacy przed
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zawarciem umowy Ww sprawie zamoéwienia publicznego zazada umowy regulujacej
wspotprace tych Wykonawcow. Przepisy ustawy dotyczace Wykonawcy stosuje si¢
odpowiednio do Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdowienia.

ROZDZIAL III.
Termin wykonania zamowienia

Termin wykonania zamowienia: do 31.12.2014 r.

ROZDZIAL 1V.
Warunki udzialu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy oraz opis sposobu
dokonywania oceny spetniania warunkow udzialu

1. O zamdwienie moga si¢ stara¢ Wykonawcy, ktorzy speiniaja warunki dotyczace:
1) posiadania uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy nakladaja obowigzek posiadania takich uprawnien;
2) posiadania wiedzy i doSwiadczenia:
tj. w okresie ostatnich trzech lat, przed upltywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie wykonali co najmniej:
3 zamdwienia obejmujace tacznie nastepujace zadania:

a. wykonanie 1 przekazanie Zamawiajagcemu dokumentacji powykonawczej
stworzonych przez siebie serwisOw internetowych (serwisy muszg by¢ wykonane
w oparciu 0 CMS open source);

b. $wiadczenie ustug serwisowych/asysty technicznej — polegajacych na wspieraniu
uzytkownikéw serwisu w jego obstudze oraz wykonaniu napraw/usuwaniu
usterek ujawnionych w trakcie biezacej obslugi serwisu wykonanym w oparciu
0 CMS open source,

o wartoSci nie nizszej niz 20 000,00 zt brutto kazde z wyzej wymienionych;

3) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia, a w szczeg6lnosci dwoma programistami — osobami
posiadajacymi co najmniej 3-letnie doswiadczenie w tworzeniu stron internetowych,
ktore uczestniczyty w procesie budowy co najmniej 5 stron internetowych w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert;

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.

2. Dla wykazania spelniania powyzszych warunkow Wykonawca jest obowigzany ztozy¢
wszystkie o§wiadczenia i dokumenty wymienione w Rozdziale V SIWZ.

ROZDZIAL V.
Wykaz oswiadczen i dokumentéw wymaganych dla wykazania spelnienia warunkow
udzialu w postepowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy

1. Wraz z oferta Wykonawca zlozy oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu
w postgpowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy. O$wiadczenie zostanie
podpisane przez osobe/y/ upowaznione do reprezentowania Wykonawcy. Wzor
o$wiadczenia okreslony jest w zalaczniku nr 3 do SIWZ.

2. W celu wykazania spelniania przez Wykonawce warunku udzialu w postepowaniu
dotyczacego posiadania wiedzy i doswiadczenia, Wykonawca zobowigzany jest dotaczyc



do oferty wykaz ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku
okreslonego w rozdziale IV pkt 1 ppkt 2) wykonanych w okresie ostatnich trzech lat,
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy - w tym okresie, z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotu,
na rzecz ktorego ushugi zostaty wykonane (wg wzoru okreslonego w zalaczniku nr 6
do SIWZ) oraz zatagczy¢ dowody, ze ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane
nalezycie.

Wykaz osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, w szczegolnosci
odpowiedzialnych za §wiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, doswiadczenia 1 wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamowienia,
atakze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacja o podstawie
do dysponowania tymi osobami wg wzoru okreslonego w zalaczniku nr 7 do SIWZ.
Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zaméwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotow,
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej
sytuacji jest zobowigzany udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowal zasobami
niezbednymi do realizacji zamowienia, w szczegolnosci przedstawiajac w tym celu
pisemne zobowigzanie innych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobow na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamowienia, o ktorych mowa w
art. 26 ust. 2b ustawy, podpisane przez osoby upowaznione do reprezentacji tego
podmiotu.

Zamawiajacy nie wymaga, aby Wykonawca powolujacy si¢ przy wykazywaniu spetnienia
warunkoéw udzialu w postgpowaniu na potencjat innych podmiotow, ktore beda braty
udzial w realizacji zamowienia, przedkladat takze dokumenty dotyczace tego podmiotu
w zakresie wymaganym dla Wykonawcy.

ROZDZIAL VI,
Wykluczenie Wykonawcy 7 postepowania — niespetnienie warunkow okreslonych w art.
24 ust. 1 ustawy

. Wykonawca ubiegajacy si¢ o zamowienie jest zobowigzany wykazac, iz nie ma podstaw

do wykluczenia go z postepowania z powodow okreslonych w art. 24 ust. 1 ustawy. Dla

wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postgpowania, Zamawiajacy
zada ztozenia przez Wykonawce nastgpujacych dokumentow:

1) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania, podpisane przez
osoby upowaznione do reprezentacji Wykonawcy, ktérego wzoér okreSlony jest
w zalaczniku nr 4 do SIWZ;

2) aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
o dzialalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru
lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24
ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczeSniej niz 6 miesiecy przed terminem
uplywu skladania ofert;

3) aktualne zas§wiadczenie wilasciwego naczelnika urzedu skarbowego, potwierdzajace,
ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow lub zaswiadczenie, Zze uzyskal
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych
ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu -
wystawione nie wezesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu skladania ofert;

4) aktualne zaswiadczenie wlasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego potwierdzajace, ze Wykonawca nie
zalega z oplacaniem skladek na ubezpieczenie zdrowotne i1 spoteczne, lub
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potwierdzenie, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wlasciwego organu — wystawione nie wczesniej niz 3 miesiace przed uplywem
terminu skladania ofert;

5) oswiadczenie o przynalezno$ci lub nie do grupy kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24
ust. 2 pkt 5 ustawy (wzor oswiadczenia okreslony jest w zalaczniku nr 5 do SIWZ),
a w przypadku przynalezno$ci do takiej grupy kapitatlowej list¢ podmiotéw nalezacych
do tej samej grupy kapitalowe;.

2. Z postepowania zostang wykluczeni Wykonawcy takze z powodoéw okreslonych w art. 24
ust. 2 ustawy.

3. Jezeli Wykonawca ma siedzib¢ Iub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polski, zamiast dokumentow, o ktérych mowa w ust. 1:

1) pkt 2, 3, 4 — sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:
a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci,
b) nie zalega z uiszczaniem podatkoéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne
1 zdrowotne albo, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
rozlozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w calosci wykonania
decyzji wlasciwego organu.

4. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 1
wlit. a) i b) zastepuje si¢ je dokumentem zawierajacym o$wiadczenie zlozone
przed notariuszem, wiasciwym organem sgdowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby
lub kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania. Termin waznosci
dokumentow zawierajacych oswiadczenie stosuje si¢ odpowiednio.

Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktorzy w okreslonym terminie nie zloig wyziej
wymaganych przez Zamawiajgcego oswiadczen lub dokumentow lub ktorzy nie zlozg
pelnomocnictw, albo ktorzy zloiq dokumenty zawierajqce bledy Ilub ktorzy zloiyli
wadliwe petnomocnictwa, do ich zleZenia W wyznaczonym przez siebie terminie, chyba
Ze mimo ich zloZenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby
uniewaznienie postgpowania.

ROZDZIAL VII.
Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami oraz sposobie
przekazywania oswiadczen i dokumentow oraz wskazanie osob uprawnionych do
porozumiewania sie z Wykonawcami

1. W niniejszym postepowaniu wszelkie os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja w jezyku polskim, w formie pisemnej,
za pomocg faksu lub drogg elektroniczng, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.

2. Os$wiadczenia i dokumenty dla wykazania spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu,
o ktorych mowa w Rozdziale V oraz VI SIWZ, uzupetiane przez Wykonawce na skutek
wezwania Zamawiajacego, na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy, zostang ztozone w formie
pisemnej. Moga by¢ tez przez Wykonawce przestane w pierwszej kolejnosci faksem
1 nastgpnie niezwlocznie w formie pisemnej. Zamawiajacy uzna te dokumenty
1 o$wiadczenia za zlozone w wyznaczonym terminie, jezeli ich tre§¢ w formie pisemne;j
dotrze do Zamawiajacego przed uptywem wyznaczonego terminu.



3.

4.

Zamawiajacy na swojej stronie internetowej www.cpe.gov.pl opublikowal ogloszenie

0 zamoOwieniu oraz niniejszg SIWZ.

Na stronie tej Zamawiajacy bedzie takze publikowat:

1) zawiadomienia oraz informacje zwigzane z prowadzonym post¢powaniem, w tym
zwlaszcza: zapytania WykonawcoOw o wyjasnienie tresci SIWZ wraz z wyjasnieniami
Zamawiajacego do tych zapytan, zawiadomienia o zmianie tresci SIWZ;
zawiadomienia o przedtuzeniu terminu sktadania ofert; zawiadomienie o wyborze
oferty, o ktorym mowa w art. 92 ust. 2 ustawy;

2) treSci odwotan dotyczacych treSci ogloszenia o zaméwieniu lub tresci SIWZ wraz
z wezwaniem Wykonawcéw do wziecia udzialu w postgpowaniu toczgcym si¢
w wyniku wniesienia odwotania; rozstrzygnigcia odwolan dotyczacych tresci
ogloszenia o zamodwieniu lub tresci SIWZ.

Porozumiewanie si¢ z Zamawiajagcym w zwiazku z prowadzonym post¢powaniem:

- 0soby uprawnione ze strony Zamawiajacego do kontaktow z Wykonawcami:

Agnieszka Rutkowska-Komornik tel. 22378 31 78, e-mail do korespondencji:

agnieszka.rutkowska@cpe.gov.pl;

- korespondencja pisemna za posrednictwem poczty, kuriera lub skladana osobiscie

w sekretariacie Centrum Projektow Europejskich, 02-672 Warszawa, ul. Domaniewska

39a, p. II1, pok. 2, od poniedziatku do pigtku w godz. 8.15-16.15.

Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajagcego o wyjasnienie treSci SIWZ.

Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pozniej niz na 2 dni przed

uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie SIWZ

wptynie do Zamawiajacego nie po6zniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa
wyznaczonego terminu sktadania ofert.

ROZDZIAL VIII.
Wadium

Zamawiajacy nie zagda od Wykonawcow wniesienia wadium.

=

ROZDZIAL IX.
Termin zwigzania ofertq

Sktadajacy oferte jest nig zwigzany przez okres 30 dni od ostatecznego terminu sktadania
ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedhuzy¢ termin
zwigzania oferta.

Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania
ofertg, zwroci¢ sie¢ do Wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przedluzenie tego terminu
o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

ROZDZIAL X.
Skiladanie ofert

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Oferte nalezy umies$ci¢ w zamkniete] kopercie uniemozliwiajacej zapoznanie si¢ z jej
trescig bez naruszenia koperty, opatrzonej nazwa i adresem Wykonawcy oraz oznaczonej
W nastepujacy sposob:



Centrum Projektow Europejskich
panstwowa jednostka budzetowa
ul. Domaniewska 39a, 02-672 Warszawa
,, Oferta w postgpowaniu znak: CPE-11-261-40/ARK/14 — ustugi wsparcia w zakresie
funkcjonowania strony internetowej
Nie otwiera¢ przed 23.06.2014 r. przed godz. 10.00 .

3. Oferte nalezy przesta¢ pocztg lub zlozy¢ w sekretariacie w siedzibie Zamawiajacego
w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a, w terminie do dnia 23 czerwca 2014 r.
do godz. 9:45.

4. Oferty przestane faksem nie beda rozpatrywane.

ROZDZIAL XI.
Zmiana i wycofanie ofert

1. Przed uptywem terminu do sktadania ofert, Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofac
oferte.

2. Zadna z ofert nie moze byé zmieniona ani wycofana po uptywie wyznaczonego terminu
sktadania ofert.

3. Zmiana oferty moze nastapi¢ tylko poprzez ztozenie zmienionej, pisemnej oferty wedtug
takich samych zasad jak wcze$niej sktadana oferta. Oferta, zmieniajaca wczesniej ztozong
ofert¢ musi jednoznacznie wskazywaé, ktdre postanowienia oferty sg zmieniane.

4. Wykonawca moze wycofa¢ juz ztozong oferte tylko przed uptywem terminu sktadania
ofert. Zamawiajacy moze wydac¢ ofert¢ Wykonawcy, tylko na podstawie pisemnego
zadania zwrotu oferty, zlozonego przez osobe upowazniong ze strony Wykonawcy
do wykonania tej czynnosci. Upowaznienie do wycofania oferty, musi by¢ zalgczone
do zadania zwrotu oferty.

ROZDZIAL XII.
Otwarcie ofert

1. Otwarcie ofert nastapi publicznie w dniu 23 czerwca 2014 r. 0 godz. 10:00 w siedzibie
Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39A.

2. Przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jaka =zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zamoéwienia.

3. Otwarcie ofert jest jawne. Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwy (firmy)
oraz adresy Wykonawcow, a takze informacje dotyczace ceny.

4. Wykonawcy mogg uczestniczy¢é w publicznej sesji otwarcia ofert. W przypadku
nieobecnosci Wykonawcy przy otwieraniu ofert, Zamawiajacy przesle na pisemny
wniosek Wykonawcy, informacje dotyczaca kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zamowienia oraz informacje podane podczas otwarcia ofert.

5. Na podstawie art. 96 ust. 3 ustawy oferty udostepnia si¢ od chwili ich otwarcia.

ROZDZIAL XIII.
Opis sposobu obliczenia ceny oferty oraz informacje w sprawie walut obcych

1. Cena oferty brutto musi zawiera¢ wszystkie sktadniki cenotwoércze w tym nalezny
podatek VAT. Nie uwzglednienie przez Wykonawcg jakichkolwiek kosztow zwiazanych

7




1.
2.

z wykonaniem przedmiotu zamodwienia na etapie zlozenia oferty nie begdzie podstawa
roszczen Wykonawcy w stosunku do Zamawiajacego, zarowno w trakcie realizacji
przedmiotu zamowienia, jak i po jego wykonaniu. Cena oferty brutto musi obejmowac
wszystkie koszty niezbgdne do prawidtowego wykonania umowy zgodnie z zatgcznikiem
nr1do SIWZ.
Wykonawca okresli cen¢ oferty z VAT w zlotych polskich, z doktadnoscig do drugiego
miejsca po przecinku, w formularzu ofertowym (zatacznik nr 2 do SIWZ).
Jezeli zostanie ztozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania obowigzku
podatkowego Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ushug
(podatek VAT) w zakresie dotyczagcym wewnatrz wspdlnotowego nabycia towarow,
Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek
od towarow 1 uslug, ktéry miatby obowigzek wplaci¢ zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.
Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych.
Rozliczenia miedzy Wykonawca, a Zamawiajacym begda dokonywane w  zlotych
polskich.

ROZDZIAL X1V,

Kryteria oceny ofert

Oceniane beda wytacznie oferty nieodrzucone.
Jedynym kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty jest cena.

Wykonawca, ktory zaoferuje najnizszg ceng za wykonanie zamowienia otrzyma 100 pkt.,
natomiast pozostali Wykonawcy odpowiednio mniej punktow, wg wzoru:

1.

2.

3.

cena najnizsza

ilos¢ pkt oferty
ocenianej = s X 100 pkt.
cena oferty
ocenianej
ROZDZIAL XV.

Wybor najkorzystniejszej oferty

Najkorzystniejsza sposrod ztozonych waznych i niepodlegajacych odrzuceniu ofert bedzie
oferta 0 najwyzszej ilosci zdobytych punktow.

W toku oceny ofert Zamawiajacy moze zadac udzielenia przez Wykonawcow pisemnych
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonej oferty.

W toku oceny ofert Zamawiajacy poprawi oczywiste omyiki pisarskie i oczywiste omyitki
rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz
inne omylki polegajace na niezgodnosci ofert z SIWZ, niepowodujace istotnych zmian
W tresci oferty, niezwlocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktoérego oferta zostata
poprawiona. Jezeli Wykonawca w terminie 3 dni od dnia otrzymania zawiadomienia nie
zgodzi si¢ na poprawienie omylki polegajacej na niezgodnosci oferty z SIWZ,
niepowodujacej istotnych zmian w treSci oferty, Zamawiajacy odrzuci ofertg¢ tego
Wykonawcy.



4.

Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mogt dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej z uwagi na
to, ze zostang ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow,
ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okre§lonym przez Zamawiajacego ofert
dodatkowych. Oferty dodatkowe muszg spetnia¢ wszystkie konieczne wymagania
formalne okre$lone w Rozdziale II SIWZ. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie
moga zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

ROZDZIAL XV1.
Zabezpieczenie naleiytego wykonania umowy

Zamawiajacy nie zada od Wykonawcow wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy.

1.

1.

2.

1.

ROZDZIAL XVII.

Zawarcie umowy
Zamawiajacy zawrze umowe¢ z Wykonawcg, ktorego oferta zostanie uznana
zanajkorzystniejsza w terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia przekazania
zawiadomienia 0 wyborze oferty faksem lub drogg elektroniczng.
Jezeli w postgpowaniu o udzielenie zamowienia zajda okolicznosci, o ktérych mowa
w art. 94 ust. 2 ustawy, Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe przed uptywem terminu,
o ktérym mowa w ust. 1.

Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy,
Zamawiajacy wybierze ofert¢ najkorzystniejsza sposrod  pozostatych  ofert,
bez przeprowadzenia ich ponownej oceny, chyba ze zachodza przestanki okreslone
w art. 93 ust. 1 ustawy.

ROZDZIAL XVIII.
Srodki ochrony prawnej przystugujace Wykonawcy w toku postepowania

Wykonawcom i innym podmiotom przystuguja srodki ochrony prawnej opisane w Dziale
V1 ustawy, w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy.

Srodki ochrony prawnej przystuguja réwniez organizacjom wpisanym na liste organizacji
uprawnionych do wnoszenia $rodkéw ochrony prawnej, prowadzong przez Prezesa
Urzgdu Zamoéwien Publicznych.

ROZDZIAL XIX.
Informacja o mozliwosci i warunkach zmiany zawartej umowy

Niedopuszczalne sg zmiany istotnych postanowien niniejszej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjatkiem przewidzianych
przez Zamawiajacego w niniejszej SIWZ mozliwos$ci dokonania takich zmian.

Oprocz mozliwosci dokonania zmian do umowy, przewidzianych w postanowieniach
zalaczonego projektu umowy, nie wymagajacych sporzadzenia aneksu do umowy,
Zamawiajacy przewiduje takze mozliwo$ci zmiany postanowien umowy w przypadkach
gdy:

1) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majgcym

istotny wplyw na realizacj¢ przedmiotu umowy,



2) termin realizacji zamowienia ulegnie przesunigciu, jezeli przesunigcie terminu nastapi
z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy.

ROZDZIAL XX.
Postanowienia koricowe

Oferty, opinie bieglych, oswiadczenia, zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty
1 informacje sktadane przez Zamawiajacego i WykonawcOw oraz umowa stanowig
zataczniki do protokotu postepowania.

Protokot wraz z zalacznikami jest jawny. Zalaczniki do protokotu udostgpnia si¢ po

dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postgpowania, z tym, ze

oferty mogg zosta¢ udostepnione po uptywie terminu ich otwarcia.

. Nie ujawnia si¢ informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu
przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pdzniej niz w
terminie sktadania ofert, zastrzegl, ze nie mogg one by¢ udostepniane. Wykonawca nie
moze zastrzec informacji o ktorych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.

. Ujawnianie tresci protokotu, zalacznikéw do protokétu, w tym ofert, odbywac si¢ bedzie
na wniosek, wedlug nastepujacych zasad:

1) udostepnienie protokotu lub zatacznikow moze nastgpi¢ poprzez:

a) wglad w miejscu i czasie wyznaczonym przez Zamawiajacego,
b) przestanie kopii poczta, faksem lub droga elektroniczna, zgodnie z wyborem
wskazanym we wniosku;

2) bez zgody Zamawiajacego wnioskodawca w trakcie wgladu do protokotu lub
zalacznikow, nie moze samodzielnie kopiowa¢ lub utrwalaé tresci ztozonych ofert, za
pomocg urzadzen lub innych srodkéw technicznych stuzacych utrwalaniu obrazu;

3) Zamawiajacy ustali, z uwzglednieniem ztozonego w ofercie zastrzezenia o tajemnicy
przedsigbiorstwa, zakres informacji, ktore moga by¢ udostgpnione;

4) Zamawiajacy wyznaczy czas, miejsce i osobg, w obecnosci ktorej dokonana zostanie
czynno$¢ udostepnienia dokumentow;

5) udostepnienie nastagpi w siedzibie Zamawiajacego i moze mie¢ miejsce wylacznie
w dni robocze, w godzinach od 8:15 do 16.15;

6) jezeli przestanie kopii zatacznikow, w tym ofert, zgodnie z wyborem Wykonawcy
bedzie znaczaco utrudnione z przyczyn technicznych, w szczegdlnosci ze wzgledu na
ilo§¢ dokumentow zadanych do przestania, Zamawiajacy poinformuje o tym
wnioskodawce 1 wskaze sposob ich udostgpnienia.

Wykonawca ponosi koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Integralng czes¢ SIWZ stanowia przywolane w niej zalaczniki, tj.:

1) zalacznik nr 1 — projekt umowy wraz z opisem przedmiotu zamoéwienia;

2) zalacznik nr 2 — formularz oferty;

3) zalacznik nr 3 — o$wiadczenie o spetnianiu warunkow udzialu w postepowaniu;

4) zalacznik nr 4 — o$§wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;

5) zalacznik nr 5 — os$wiadczenie wykonawcy bedacego osobg fizyczng w zakresie
art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy;

6) zalacznik nr 6 — wykaz wykonanych ustug;

7) zalacznik nr 7 — wykaz osob.
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CPE-11-261-40/ARK/14 ZALACZNIK NR 1 do SIWZ
PROJEKT UMOWY

zawarta wdniu ... 2014 r. w Warszawie
pomigdzy:
Skarbem Panstwa- panstwowa jednostka budzetowa Centrum Projektow Europejskich,
z siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a, 02- 672 Warszawa, posiadajacym
numer identyfikacji REGON 141681456 oraz NIP 7010158887,
reprezentowanym przez Pana Marka Zawislaka - Dyrektora Centrum Projektow
Europejskich na podstawie upowaznienia udzielonego w dniu 18 pazdziernika 2012 r. przez
Ministra Rozwoju Regionalnego zwanym w dalszej czesci umowy ,,Zamawiajacym”,

a  firmg ... z siedzibg W ... przy  ul.
..................... ) ereerterieiiteiieneny seesseeneannanns..., posiadajgcg numer identyfikacji REGON
............. oraz NIP ................., wpisang do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS .o /wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci

Gospodarczej prowadzonej reprezentowang przez Pana/Panig  .................. -

zwang w dalszej czgsci umowy ,,Wykonawca”

Zamawiajacy lub Wykonawca zwani sg rowniez dalej ,,Strong” lub ,,Stronami” umowy.

§1
1. Strony o$wiadczaja, ze niniejsza umowa zostala zawarta w wyniku udzielenia
zaméOwienia publicznego nr CPE-11-261-40/ARK/14, prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z p6zn. zm.).

2. Przedmiot umowy jest wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

3. Przedmiot zamdwienia sktada si¢ z nastepujacych elementow:
1) ustugi asysty technicznej,

2) stworzenia oraz przekazania Zamawiajgcemu dokumentacji powykonawczej
systemul.

4. Opis przedmiotu zamoéwienia znajduje si¢ w zatgczniku nr 3 do niniejszej umowy (OPZ).

§2

Umowe zawarto na czas okreslony od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2014 r.
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§3
Za wykonywanie ustug ujetych w umowie Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy state
wynagrodzenie miesi¢czne w wysokosci .............. zt brutto (stownie: .................... ).

Zaptata wynagrodzenia nastgpi na podstawie rachunkéw/faktur VAT wystawionych
co miesigc przez Wykonawce (po wykonaniu ustugi) na wskazany przez niego rachunek
bankowy w terminie 21 dni od dnia dorgczenia prawidlowo wystawionych
rachunkéw/faktur VAT Zamawiajacemu na adres:

Dane do rachunku/faktury:

Centrum Projektow Europejskich
ul. Domaniewska 39 a

02-672 Warszawa

NIP: 701 015 88 87

Warunkiem wystawienia rachunkow/faktur VAT przez Wykonawce jest akceptacja przez
koordynatora Zespotu Krajowego Osrodka EFS lub osobg go zastepujaca, protokotdéw
zdawczo-odbiorczych wykonania przedmiotu zamdéwienia, sporzadzonych kazdorazowo
po zakonczeniu kazdego miesiaca.

Wykonawca majac mozliwos¢ uprzedniego ustalenia wszystkich warunkow technicznych
zwigzanych z realizacja umowy, nie moze zada¢ podwyzszenia wynagrodzenia, nawet,
jezeli z przyczyn od siebie niezaleznych nie mogt przewidzie¢ wszystkich czynnosci
niezbednych do prawidlowego wykonania niniejszej umowy.

Platnosci za niepelny okres rozliczeniowy (miesigc) beda rozliczane proporcjonalnie
do liczby dni w ktorych Wykonawca §wiadczyt ustugi na rzecz Zamawiajacego w ramach
niniejszej umowy.

§4
Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:

1) Za przekroczenie czasu naprawy bledu krytycznego Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 5% wartosci miesigecznego
wynagrodzenia za kazdg rozpocz¢ta godzing opdznienia;

2) Za przekroczenie czasu naprawy bledu powaznego Wykonawca zaplaci
Zamawiajagcemu kar¢ umowna w wysoko$ci 3% warto$ci miesiecznego
wynagrodzenia za kazdg rozpoczeta godzing opoznienia;

3) Za przekroczenie czasu naprawy bledu mato istotnego Wykonawca zaptaci
Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 1% wartosci miesiecznego
wynagrodzenia za kazda rozpoczeta godzing opoznienia;

4) Za przekroczenie czasu przewidzianego na odpowiedZ na pytania uzytkownikow
systemu Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 0,5%
warto$ci miesigcznego wynagrodzenia za kazda rozpoczeta godzine opdznienia;
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5) Za przekroczenie czasu na wykonanie pozostatych ustug, o ktorych mowa
w zataczniku nr 1 Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci
3% wartosci miesi¢cznego wynagrodzenia za kazda rozpoczeta godzing opdznienia.

2. W przypadku niemoznosci naprawienia bledu przez Wykonawce w dodatkowym czasie
wyznaczonym przez Zamawiajacego, po uptywie podstawowego czasu na rozwigzanie
btedu okreslonego w =zataczniku nr 1, Zamawiajacy zleci usunigcie bigdu innemu
wykonawcy, a kwotg faktury obcigzy Wykonawce. Na co Wykonawca wyraza zgodg.

3. W przypadku opoznienia w realizacji przedmiotu umowy powyzej 10 dni
lub nienalezytego wykonania umowy, Zamawiajagcemu przystuguje prawo odstgpienia
od umowy.

4. Za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca
zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokos$ci 20% warto$ci wynagrodzenia za caly
okres trwania umowy.

5. Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyzszajacego
kare umowng okreslong w ust. 11 4.

6. W przypadku niemoznosci wykonania przez Wykonawce¢ przedmiotu umowy z przyczyn,
za ktéore Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci, Zamawiajacy jest uprawniony
do catkowitego odstapienia od umowy w trybie natychmiastowym.

7. Strony uzgadniaja, iz Wykonawca wyraza zgode na potracanie przez Zamawiajacego kar
umownych z wynagrodzenia przyshugujacego Wykonawcy. Zamawiajacy poinformuje
Wykonawce na pismie o fakcie pomniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy
oraz wysokos$¢ kar umownych.

§5
Z dniem wykonania przedmiotu umowy przez Zamawiajacego, Wykonawca przenosi
na Zamawiajacego wszelkie autorskie prawa majatkowe oraz prawa pokrewne w zakresie
rozporzadzania i korzystania z nich przez czas niecoznaczony, na nastepujacych polach
eksploatacji:

1) utrwalenie;

2) zwielokrotnienie przy zastosowaniu technik komputerowych, magnetycznych
I cyfrowych;

3) wprowadzenie do obrotu i uzyczenie oryginatlu albo egzemplarzy;
4) nadawanie i reemitowanie;

5) wprowadzenie i przechowywanie w pamieci komputera, przesylanie poprzez
internet;
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6) publiczne wyswietlenie, wykonanie i odtworzenie;

7) publiczne udost¢pnienic w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

8) prawo do modyfikacji systemu zarzadzania treScig (CMS) w trakcie trwania umowy
I po jej zakonczeniu,

w oryginalnej (polskiej) wersji jezykowej 1 w ttumaczeniu na jezyki obce, wraz z prawem
do dokonywania opracowan, przemontowan i zmian uktadu, na terytorium Polski oraz poza
jej granicami.

§6

Wszelkie zmiany umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§7
1.  Osobami uprawnionymi do kontaktow w sprawie biezacej realizacji umowy sa:
1) po stronie ZamawiajgCeZ0:  .iuiiiiiriiiitee e
2) po stronie Wykonawecy: L

2. Osoby wymienione w ust. 1 sg uprawnione do uzgadniania form i metod pracy,
udzielania koniecznych informacji, podejmowania innych niezbgdnych dziatan,
wynikajacych z niniejszej umowy, koniecznych do prawidlowego wykonywania
przedmiotu umowy.

§8
1. Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu i zakresie
niezb¢dnym do wykonania niniejszej umowy.
2. Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ bezpieczenstwo danych przekazanych
na podstawie ust. 1, a w szczegdlnosci:

1) w celu wlasciwego zapewnienia bezpieczenstwa danych, o ktérych mowa w ust. 1,
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania najwyzszej staranno$ci, w tym
do postgpowania zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2002r. Nr 101, poz. 926, ze zm.) oraz przepisow
wykonawczych wydanych na podstawie tej ustawy;

2) Wykonawca oswiadcza, iz zapoznal si¢ z przepisami ustawy o ochronie danych
osobowych oraz rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji
z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych
oraz warunkow technicznych 1 organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢
urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych
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(Dz. U. z 2004r. Nr 100 poz. 1024) i zobowigzuje si¢ do przetwarzania danych
zgodnie z tymi przepisami. W szczeg6lno$ci do obowigzkow tych nalezy stworzenie
i stosowanie przy przetwarzaniu danych osobowych odpowiednich procedur
I zabezpieczen technicznych, informatycznych i prawnych wymaganych przepisami
prawa;

3) Wykonawca o$wiadcza, ze spelnia wymagania, o ktorych mowa w przepisach

wykonawczych wydanych na podstawie ustawy, o ktorej mowa w pkt 1;

4) Wykonawca dopusci do przetwarzania danych osobowych wylacznie osoby

posiadajgce imienne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych. W tym celu
Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania i odwotywania imiennych
upowaznien do przetwarzania danych osobowych oraz prowadzenia ewidencji,
0 ktorej] mowa w art. 39 ust. 1 ustawy wskazanej w pkt 1). Wzory upowaznienia
I odwotania upowaznienia stanowig zatgczniki nr 5 do niniejszej umowy;

5) Wykonawca zobowigzuje si¢ do szczegolnej ochrony przekazanych mu

do przetwarzania danych, do zachowania ich w tajemnicy i nie przekazywania ich
osobom trzecim, jak roéwniez do trwalego ich zniszczenia niezwlocznie
po wykonaniu Zamoéwienia i przeprowadzeniu jego kontroli lub na kazde zadanie
Zamawiajacego, jednak nie pozniej niz w terminie do dnia zakonczenia realizacji

umowy;

6) Wykonawca wyraza zgode i zobowigzuje si¢ umozliwi¢ kontrolowanie przez

Zamawiajacego pomieszczen 1 sprz¢tu uzywanego przy przetwarzaniu danych
w zakresie niezbednym do stwierdzenia prawidtowosci stosowanych zabezpieczen
zbioru.

Zamawiajacy powierza Wykonawcy realizacje obowigzku informacyjnego wynikajacego
z art. 24 ust. 1 oraz 25 ust. 1 ustawy, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 1).

Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstang wobec Zamawiajacego lub osob
trzecich w wyniku niezgodnego z niniejszag umowa przetwarzania danych, o ktorych
mowa powyzej.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnos$ci wszelkich danych 1 informacji
uzyskanych w zwigzku z realizacja przedmiotu niniejszej umowy bez wzgledu na sposob
1 formg¢ ich utrwalenia i przekazania przez Zamawiajacego.

Obowigzku zachowania poufno$ci, o ktorym mowa w ust. 5, nie stosuje si¢ do danych
I informacji:

1) dostepnych publicznie;

2) ktore zostaty zgodnie z prawem otrzymane przez Wykonawce od osoby trzeciej bez

obowigzku zachowania poufnosci;

3) w momencie ich przekazania przez Zamawiajacego byly juz znane Wykonawcy bez

obowigzku zachowania poufnosci;
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4) w stosunku do ktorych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajacego na ich
ujawnienie;

5) ktorych ujawnienie moze by¢é wymagane na podstawie przepisow prawa
powszechnie obowigzujgcego.

7. Wykonawca zobowiazuje si¢ do niewykorzystywania wszelkich danych i informacji
uzyskanych w zwigzku z realizacja przedmiotu niniejszej umowy w celach innych niz
realizacja przedmiotu niniejszej umowy.

8. Po zakonczeniu lub zaprzestaniu realizacji przedmiotu niniejszej umowy Wykonawca
bezzwlocznie zwroci Zamawiajagcemu lub komisyjnie zniszczy wszelkie dane
i informacje przekazane przez Zamawiajagcego w zwigzku z realizacjg przedmiotu
niniejszej umowy.

9. Zakonczenie lub zaprzestanie realizacji przedmiotu niniejszej umowy z jakiejkolwiek
przyczyny nie b¢dzie miato wptywu na obowiazki okreslone w ust. 5-8.

§9
W zakresie nieuregulowanym umowag majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego

(Dz. U. z dn. 2014 poz.121) oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2013r., poz. 907z pdzn. zm.).

§10

Spory wynikle w zwigzku z realizacja niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§11

Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych 2 egzemplarze
otrzymuje Zamawiajacy, a 1 egzemplarz Wykonawca.

§12
Integralng czg$¢ umowy stanowia: zalacznik nr 1 — zaswiadczenie o wpisie do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej/ odpis aktualny KRS, zatgcznik nr 2- oferta Wykonawcy, zatacznik
nr 3 — opis przedmiotu zamdéwienia oraz zatacznik nr 4 - upowaznienie nr CPE/U/17/2012

Z dnia 16 pazdziernika 2012 r. dla Pani Moniki Kalinowskie;j.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zalacznik nr 1
Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiot zamowienia sklada si¢ z nastepujacych elementow:

1. Wykonanie oraz przekazanie Zamawiajacemu dokumentacji powykonawczej
systemu ze szczegolnym uwzglednieniem:

1.1. Zakres przechowywanych danych osobowych;
1.2. Przeptywow danych osobowych;

1.3. Struktura zbioréw danych 1 ich powigzania;

14. Skryptu do odtworzenia systemu po awarii wraz z instrukcja postgpowania (krok
po kroku);

1.5. Spisu zainstalowanych moduldw i rozszerzen wraz z ich lokalizacja w systemie.

1.6. W przypadku kazdorazowego wprowadzenia zmian poprzez Ushlugi Asysty
Technicznej lub Uslugi dostosowawcze Zamawiajacy zada aktualizacji dokumentacji
systemu. Zaktualizowang dokumentacj¢ nalezy przesta¢ do Zleceniodawcy (1 raz /
miesiac).

2. uslugi asysty technicznej — ustugi te powinny zapewni¢ utrzymanie systemu pod
wzgledem funkcjonalnym i jakosciowym. Uslugi te bedq obejmowacé w szczegolnoSci:

2.1. Udzielanie konsultacji uzytkownikom systemu oraz administratorom oraz wsparcie
uzytkownikdéw systemu oraz administratorow w obstudze i eksploatacji serwisow
internetowych. Wsparcie udzielane bedzie pracownikom Zamawiajacego:

2.1.1. Telefonicznie na kazde zgdanie (w godzinach 8:15 — 16:15);
2.1.2. Za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail);

2.1.3. Poprzez zapewniony przez Wykonawce system rejestracji zgloszen Mantis Bug
Tracker lub réwnowazny". System musi by¢ w polskiej wersji jezykowe;;

2.1.4. Czas oczekiwania na odpowiedz nie moze przekraczac¢ 48 godzin.
2.2. Swiadczenie ustug serwisowych polegajacych na usuwaniu btedow, ktore nie zostaty

wykryte w czasie wdrazania, zgltaszanych przez uzytkownikow w dziatajacym juz
portalu — zakres ustugi obejmuje caly system CMS.

2.2.1. Zgloszenia awarii oraz bltedéw przekazywane beda za posrednictwem poczty
elektronicznej (e-mail) lub za posrednictwem zapewnionego przez Wykonawce
systemu rejestracji zgloszen Mantis Bug Tracker lub rownowazny2. System musi

! Za réwnowazny system zamawiajacy uzna kazdy system posiadajacy analogiczne funkcjonalnosci co Mantis
Bug Tracker.

?Za rbwnowazny system zamawiajacy uzna kazdy system posiadajacy analogiczne funkcjonalnosci co Mantis
Bug Tracker.
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by¢ w polskiej wersji jezykowe;j.
2.2.2. Wykonawca zobowigzany jest do rozwigzywania sklasyfikowanych ponizej
probleméw z dziataniem serwisOw internetowych w terminach:

2.2.2.1. btad krytyczny — uniemozliwiajacy wykorzystanie lub znacznie ograniczajacy
funkcjonowanie serwisow internetowych — w terminie 12 godzin,

2.2.2.2. btad powazny — utrudniajacy uzytkowanie podstawowych funkcji serwisow
internetowych — w terminie 48 godzin,

2.2.2.3. btad mato istotny — usterka niewplywajagca na funkcjonalno$¢ serwisow
internetowych — w terminie 96 godzin. Poprawianie wykrytych w czasie
eksploatacji serwiséw internetowych biedow.

Wykonawca nie moze wprowadza¢ zmian funkcjonalnosci ww. serwisow internetowych,
dostosowan ani zmian lub nowych tresci bez wezesniejszej ich akceptacji Zamawiajacego.

Zamawiajacy przewiduje, ze w kazdym miesigcu trwania umowy zakres prac bedzie
obejmowat ok. 100 godzin pracy programistow. Jest to informacja podana w celu obliczenia
ceny zamoOwienia przez Wykonawce 1 nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego.
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CPE-11-261-40/ARK/14 ZALACZNIK NR 2
OFERTA

(piecze¢ Wykonawcy)

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

w odpowiedzi na ,,Publiczne ogloszenie o zamowieniu nr CPE-11-261-40/ARK/14” dotyczace
postgpowania prowadzonego przez Centrum Projektow Europejskich w trybie przetargu
nieograniczonego na ustugi wsparcia w zakresie funkcjonowania strony internetowe;.

skladam/skladamy niniejsza oferte:

1) Miesigczna cena brutto za  wykonanie zamowienia (1 x  ryczalt):

(STOWIIE: ...t e ).

2) Cena brutto za  wykonanie calosci zamowienia (6 x  ryczalt):

(SEOWNIE: .. e e e e e );

1. Przedmiotowe zamowienie zobowiagzuje/emy/ si¢ wykona¢ zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w ,,Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia nr CPE-11-261-
40/ARK/14”.

2. Oswiadczam/y/, ze w cenie naszej oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty
wykonania zamowienia.

3. Oswiadczam/y/, ze zamowienie bedzie realizowane samodzielnie, badz przy wspotudziale
podwykonawcow, ktorzy beda realizowali nastepujacg czes¢ zamdwienia:



4. Os$wiadczam/y/, ze zapoznatem/liSmy/ si¢ ze ,Specyfikacja Istotnych Warunkow
Zamoéwienia nr CPE-11-261-40/ARK/14”, udostepniong przez Zamawiajacego
i nie wnosz¢/my/ do niej zadnych zastrzezen.

5. W razie wybrania mojej/naszej/ oferty zobowigzuje/zobowigzujemy/ si¢ do podpisania
umowy W miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

6. Uwazam/y/ si¢ za zwigzanego/ych/ niniejszg ofertg przez okres 30 dni od dnia uptywu
terminu sktadania ofert.

7. Pod grozbg odpowiedzialnosci karnej oswiadczam/y/, ze zatgczone do oferty dokumenty
opisuja stan prawny 1 faktyczny aktualny na dzien uplywu terminu skladania ofert
(art. 297 k.k.).

8. Zalacznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng czgs¢ oferty sa:

£ T

(podpis/y osoby/oséb uprawnionej/ych)
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CPE-11-261-40/ARK/14 ZALACZNIK NR 3

OSWIADCZENIE O SPEENIANIU WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU

(pieczg¢ Wykonawcy)

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

przystepujac do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego
przez Centrum Projektéw Europejskich w trybie przetargu nieograniczonego na ustugi
wsparcia w zakresie funkcjonowania strony internetowej.

oswiadczam/y/, Ze zgodnie 7 wymogami art. 22 ust. 1 ustawy 7 dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 7 2013 r. poz. 907 7 poin. zm.)

WYKONAWCA

1) posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, dla ktorych
przepisy prawa naktadaja obowigzek posiadania takich uprawnien;

2) posiada wiedze i doswiadczenie;

3) dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia;

4) spelnia warunki dotyczgce sytuacji ekonomicznej i finansowe;j.

(podpis/y osoby/os6b uprawnionej/ych)
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CPE-11-261-40/ARK/14 ZALACZNIK NR 4

OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

(piecze¢ Wykonawcy)

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

przystepujac do postepowania o udzielenie zamoOwienia publicznego prowadzonego
przez Centrum Projektow Europejskich w trybie przetargu nieograniczonego na: ustugi

wsparcia w zakresie funkcjonowania strony internetowej.
oSwiadczam/y/, ze nie ma podstaw do wykluczenia Wykonawcy z powyzszego
postepowania z powodu nie spelnienia warunkow, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1

ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2013 r.

poz. 907 z pézn. zm.)

(podpis/y osoby/os6b uprawnionej/ych)
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CPE-11-261-40/ARK/14 ZALACZNIK NR 5

OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
W ZAKRESIE ART. 24 UST. 2 PKT 5 USTAWY

(pieczg¢ Wykonawcy)

Ja nizej podpisany/ My nizej podpisani

przystgpujac do postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego
przez Centrum Projektow Europejskich w trybie przetargu nieograniczonego na: ustugi

wsparcia w zakresie funkcjonowania strony internetowe;j.

oSwiadczam/y/, ze nalez¢/ymy Iub nie naleze/ymy* do grupy kapitalowej,
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow

(Dz. U. z 2007 r. Nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.)**

* niewlasciwe skresli¢

** w sytuacji gdy Wykonaweca nalezy do grupy kapitalowej sktada liste podmiotow do niej

nalezacych, zgodnie z art. 26 ust. 2d ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2013 r.

poz. 907 z pdzn. zm.)

(podpis/y osoby/os6b uprawnionej/ych)
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CPE-11-261-40/ARK/14 ZALACZNIK NR 6

WYKAZ USLUG
(w ciagu trzech ostatnich lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dzialalnosci jest krétszy — w tym okresie)

Data wykonania
Lp. | Przedmiot zamowienia Odbiorca ustugi Warto$¢ ustugi
(dzien-miesigc-rok)
1
2
3
4
AN 201471,

(podpis/y osoby/osob uprawnionej/ych)
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CPE-11-261-40/ARK/14 ZALACZNIK NR 7

Wykaz osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia

Imie i nazwisko; Doswiadczenie

Lp. Funkcja peh.uon_a' Podstawa do . Opis kwalifikacj (co najmniej opis spelnienia
podczas realizacji | dysponowania osobami warunku zapisanego

zamOwienia w rozdziale IV ust. 1 pkt 3)

1.

2.

3.

.................................. Jdn . 2014 1

(podpis/y osoby/osob uprawnionej/ych)
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