Zakcznik nr 1

do SIWZ

Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamodwienia jest przeprowadzenie szkolev dla pracownikéw Punktow
Informacyjnych EFS oraz Regionalnyckrédkow EFS (RO EFS), stanawi/ch poszczegdbline exi
ZamoOwienia, zgodnie z porsizym zestawieniem.

Zamawiajcy zastrzega sobie movo$¢ zmniejszenia iléci szkoley oraz czsciowej zmiany grupy
odbiorcédw w ramach poszczegdélnychez Zamébwienia.

CZESC | ZAMOWIENIA — szkolenie pt. , Zasada rownai szans kobiet i gkczyzn w projektach
PO KL”

Przedmiotem | czsci ZamoOwienia jest

1. Przeprowadzenie szkdlev ukladzie cyklicznym (1 grupa szkoleniowa x 2 @ekia x 2 dni
robocze —4cznie 4 dni szkoleniowe) z zakrestosowania zasady rowr€ri szans kobiet i
mezczyzn w projektach PO KL dla pracownikow Regionalnyh Osrodkow EFS.

1.1 Regionalne @odki EFS g odpowiedzialne za przygotowanie projektodawcowstizsowania
zasady rownéti szans kobiet i gzczyzn w projektach PO KL poprzez szkolenia i dotadz
Szkolenia dotycz metodyki prowadzenia szkdlez beneficjentami ze standardu minimum i
stanowi cykl szkoleniowy dla trenerow, wytypowanych przZeegionalne @&odki EFS do
prowadzenia szkofez zakresu rowniei szans kobiet i giczyzn w projektach PO KL.

1.2 Srednia liczba 0s6b na szkoleniu: 18.

1.3 Celem szkolenia jest rozwdj umiginosci trenerdw, ktérzy prowadzszkolenia z zakresu
stosowania zasady row§ud szans kobiet i gkczyzn w projektach PO KL. Szkolenie powinno
mie¢ charakter autorski i léyprzygotowane specjalnie na potrzeby ww. grupy owidiw.

1.4 Ramowyprogram szkolenia powinien zawiefa
1.4.1 Przypomnienie podstawowych kwestii z&anych z rowngcia szans pici: dyskryminacja,
stereotypy, zdiagnozowane obszary dyskryminacjvzgledu na pté w PO KL.
1.4.2 Standard minimum
a) Elementy projektu i wniosku o dofinansowanie
b) Omodwienie wyjtkdw standardu minimum
c) Interpretacje Instytucji Zasdzapcej
1.4.3 Praktyczna realizacja zasady roweicszans pici w projektach (PCM)
a) przygotowanie analizy sytuacji kobiet epeczyzn w ramach PO KL
b) ,réwnosciowe” dziatania
¢) Rezultaty w podziale na e
d) Zaramdzanie réwnéciowe



1.4.4 Warsztat metodologiczny
a)Specyfika szkole z zakresu stosowania rownouprawnienia kobietdazyzn w projektach
POKL
b) Praca ze standardowym programem szkolenia dlagjataych beneficjentéw z zakresu
stosowania réwniei szans kobiet i gzczyzn w projektach POKL
c)informacje zwrotne nt. fragmentow zéjprowadzonych przez uczestnikow.

2. Przeprowadzenie szkd@lev dwudniowych (3 grupy szkoleniowe x 1 szkoleni2 gni robocze)
z zakresustosowania zasady rowrsti szans kobiet i ngzczyzn w projektach PO KL dla
pracownikéw Regionalnych Grodkow EFS.

2.1 Regionalne @&odki EFS g odpowiedzialne za przygotowanie projektodawcowstisowania
zasady rowngi szans kobiet i grczyzn w projektach PO KL poprzez informacjdoradztwo.
Szkolenie dedykowane jest dla personelu kluczoviRegionalnych @odkow EFS.

2.2 Srednia liczba 0s6b na szkoleniu: 22.
2.3 Celem szkolenia jest

a) Przyblienie pogcia gender mainstreaming, jako polityki horyzongldnii Europejskiej na
kazdym etapie i poziomie wdfania dziata wspotfinansowanych zgodkow UE.
b) Uczestnicy zapoznapie zarowno z prawodawstwem polskim i europejskim Wresie
polityki rownasci pici i przeciwdziatania dyskryminaciji, jak i zggramami mdzynarodowymi
i polskimi z tej dziedziny, dobrymi praktykami deicymi realizacji zasady gender
mainstreaming. Ponadto szkolenie powinno im dosyarimformaciji w jaki sposéb potencjalni
beneficjenci powinni przygotowywgrojekty EFS zgodnie z zagsawnaci szans pici.
2.4Warsztat antydyskryminacyjny i genderowy:
a) Podstawowe pgfia zwhzane z rowngria Szans: pté biologiczna i kulturowa,
dyskryminacja, rodzaje dyskryminacji, stereotypy

b) Mechanizm stereotypizacji i dyskryminacji ze wedjl na pté

c) Sposoby przeciwdziatania dyskryminaciji

d) Polityka réwndci w UE i Polsce

2.5 Warsztat wiedzowy dot. rowndci szans kobiet i igzczyzn w PO KL i metodologii PCM:
a) Analiza obszarow dyskryminacji ze wzdl na pté w ramach PO KL
b) Tworzenie projektow do EFS z uwgdhieniem zasady réws8o szans
c) Ocena projektéw PO KL poditem przestrzegania zasady révweicszans pici: standard
minimum, wyptki od standardu itd.

3. Wykonawca zobowizany jest do przeprowadzenia badania potrzeb szkolgch uczestnikdw,
na podstawie dostarczonych przez Zamawego list obecriwi, po zakaczeniu przez niego
rekrutacji. Badanie to umbwi poznanie poziomu wiedzy grupy szkoleniowej.

4. Po przeprowadzonym badaniu potrzeb szkoleniowyctesinikow, Wykonawca przedstawi
program szkoleniowy do akceptacji Zamawigigo w terminie nie piej niz 5 dni roboczych
przed rozpocxiem szkolenia, przy czym Zamawiey zaakceptuje lub zgtosi uwagi w terminie
1 dnia roboczego, od dnia otrzymania propozycji Whawcy. Ostatecanpropozycg programu
szkolenia Wykonawca przedstawi Zamawégmu w terminie 1 dnia roboczego od dnia
otrzymania uwag. Forma przedstawienia — wersjatreericzna przestana dregnailowa, forma
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akceptacji lub zgtaszania uwag — wersja elektrardgarzestana dragmailowa. W programach
szkoler szczegOlnie istotne jest paknie nacisku na zagadnienia praktyczne. Powinny one
stanowé co najmniej 50% czasu szkolenia.

5. Wykonawca jest zobowzany zapewti treneréw z déwiadczeniem w prowadzeniu szkoble
zakresu rowngi szans kobiet i gzczyzn w projektach PO KL. Przed rozpeciem kadego
szkolenia, jednak nie pbiej niz 5 dni roboczych przez wyznaczonym terminem szkalen
Wykonawca hdzie przedstawiat Zamawigiemu CV treneréw, pochoalzych z puli nazwisk
znajdupcych sk w ofercie. Wykonawca na bigco kedzie reagowé na uwagi zgtaszane przez
Zamawiajcego oraz uczestnikbw szkolenia, w tym zapewni vaymitrenera prowadzego
szkolenia na innego o co najmniej tym samym pozoRwalifikacji w sytuacji, gdy trener
otrzyma w ankietach ewaluacyjnych po szkoleniu @amh uczestnikow ponej 3,8 punktow w
6-cio stopniowej skali (gdzie 6 oznacza najezy, a 1 najriszy poziom zadowolenia).

6. Wykonawca zobowazany jest przygotowamateriat szkoleniowy i przekazgo Zamawiggcemu
nie p&niej niz 5 dni roboczych przed szkoleniem. Material powinieawierg prezentacje
informacji przedstawianych podczas szkolenia, ngtedo warsztatowg¢wiczenh samodzielnych,
itp. Przygotowany materiat szkoleniowyedzie przestany do akceptacji. Zamawd
zaakceptuje lub zgtosi uwagi w terminie 1 dnia mdmgo od dnia otrzymania propozycji
Wykonawcy. Ostatecan wersg materialbw  szkoleniowych Wykonawca przedstawi
Zamawiagcemu w terminie 1 dnia roboczego od dnia otrzymamvag. Forma przedstawienia
propozycji materiatbw — wersja elektroniczna praaat drog mailowa, forma akceptacji lub
zgtaszania uwag — wersja elektroniczna przestaogadnailowa. Za powielenie materiatéw dla
uczestnikbw szkolenia oraz dostarczenie ich na stéejszkolenia odpowiada Zamaw®).
W przypadku niedotrzymania terminu przekazaniatestmej wersji materiatdw szkoleniowych
przez Wykonawg - za ich powielenie oraz dostarczenie na miejsdelsnia odpowiada
Wykonawca.

7. Po zakdczeniu kadego z dwudniowych szkale Wykonawca zobowrzuje sé do
przeprowadzeniankiet ewaluacyjnychwsréd uczestnikowktére przekae Zamawiggcemu.

8. Wykonawca zobowizany jest przygotowai przeprowadz krétki test wiedzy na zakdéczenie
szkolenia i przekazago wraz z ankietami ewaluacyjnymi Zamawegmu.

9. Wykonawca zobowzany jest sporglzic z kazdego szkoleniaaport podsumowujcy 2 dni
szkolenia, zgodnie ze wzorem przekazanym przez Egajxego. Raport w wersji papierowej
powinien zosta dostarczony Zamawigemu w terminie do 10 dni roboczych od zakxenia
szkolenia. Przygotowany raport podlega akceptacfiep Zamawiajcego. Zamawiagy
zaakceptuje lub zgtosi uwagi w terminie 1 dnia @#sgo od dnia otrzymania raportu.
Zaakceptowany przez Zamavdeggo raport &dzie stanowit podstagvdo wystawienia faktury/
rachunku.

Termin i miejsce szkolenia:

Szkolenia odbyw& sie beda w Warszawie i/ lub w Poznaniu i/lub w Sopocie. Mdee szkolenia
zapewnia Zamawiagy. Szkolenia przeprowadzanedh w dni robocze. Wyznaczanie termindéw
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szkolen odbywa& sie bedzie w uzgodnieniu z Wykonawc Zamawiagcy przewiduje organizagj
szkolen w okresie od 20 sierpnia do 30 listopada 2010amawiajicy zastrzega sobie miwosé
wyznaczenia innego terminu, jednak niemiéjszego ni 31 grudnia 2010 r. Dojazd trenera (-6w) na
miejsce szkolenia zapewnia Wykonawca. Nocleg iywmenie dla trenera (-6w) podczas szkolenia
zapewnia Zamawiagy.

CZESC Il ZAMOWIENIA — szkolenie pt. ,Zarz adzanie punktami informacyjnymi”

1.

Przedmiotem Il czesci Zamowienia jest przeprowadzenie trzech dwudniowych szko{8
grupy szkoleniowe x 2 dni robocze), dotycych zarzdzania Punktami Informacyjnymi.
Szkolenie skierowane jest dla kadry kierowniczagadzapcej Punktami Informacyjnymi.
Szkolenia g wspéifinansowane przez Unkuropejsk w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

1.1.Celem szkolenia jest rozwijanie $#d kierownikow Punktoéw Informacyjnych, kompetencji

zarzdzania personelem i pracskutecznego oraz efektywnego motywowania pradadvni
monitorowania ich pracy oraz wdania standardéw pracy punktéw informacyjnych.
Szkolenie powinno miecharakter autorski i ldyprzygotowane specjalnie na potrzeby ww.
grupy odbiorcéw.

1.2 Ramowy program szkolenia powinien uwzgdniaé¢ nastgpujace aspekty:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

wdrazanieStandardow pracy Punktow Informacyjnyelgodnie z zasadami EFS
(Standardy &da udostpnione w terminie 2 dni roboczych na fve@ Wykonawcy),
wypracowanie sposobdéw monitorowania pracy Punkforinacyjnego, wymiana
déwiadczea i dobrych praktyk,

zarzdzanie jakécia swiadczonych ustug Punktu Informacyjnego,

zarzadzanie zespotem, jasne formutowanie poleaeaz ich egzekwowanie,
motywowanie pozafinansowe,

przeprowadzanie rozmow ocenigych z pracownikami, przekazywanie informaciji
zwrotnych.

2. Wykonawca zobowizany jest do przeprowadzenia badania potrzeb gszkelgch

uczestnikow (na podstawie dostarczonych przez Zaapgego list obecn@i, po
zakaczeniu przez niego rekrutacji). Badanie to ulimé poznanie poziomu wiedzy grupy
szkoleniowej.

Po przeprowadzonym badaniu potrzeb szkoleniowyaestoikow, Wykonawca przedstawi
program szkoleniowy do akceptacji Zamawiggo, w terminie nie diej niz 5 dni
roboczych przed rozpoeziem szkolenia, przy czym Zamawjey zaakceptuje lub zgtosi
uwagi w terminie 1 dnia roboczego, od dnia otrzyimgropozycji Wykonawcy. Ostatecgn
propozycg programu szkolenia Wykonawca przedstawi Zamawéapu w terminie 1 dnia
roboczego, od dnia otrzymania uwag. Forma przedstaav— wersja elektroniczna przestana
droga mailows, forma akceptacji lub zgtaszania uwag — wersjatedaiczna przestana drag



4.

mailowa. W programach szkaleszczegodlnie istotne jest paknie nacisku na zagadnienia
praktyczne. Szkolenie to powinno rhieharakter warsztatowy.

Wykonawca jest zobowkany zapewti treneréw z déwiadczeniem w prowadzeniu szkble
w zakresie zarglzania personelem i prad’rzed rozpoeziem kadego szkolenia, jednak nie
pézniej niz 5 dni roboczych przez wyznaczonym terminem szkalewykonawca tdzie
przedstawiat Zamawiggemu CV treneréw, pochogizych z listy treneréw znajdagych sé w
ofercie. Wykonawca na bigco xdzie reagowé& na uwagi zgtaszane przez Zamawiago
oraz uczestnikdw szkolenia, w tym zapewni wymidrenera prowadzego szkolenia na
innego o0 co najmniej tym samym poziomie kwalifikagj sytuacji, gdy trener otrzyma w
ankietach ewaluacyjnych po szkoleniu og@ uczestnikow pownej 3,8 punktéw w 6-cio
stopniowej skali (gdzie 6 oznacza napsyy, a 1 najriszy poziom zadowolenia).

Wykonawca zobowizany jest przygotowa materiat szkoleniowy i przekaga go
Zamawiagcemu nie péniej niz 5 dni roboczych przed szkoleniem. Material powinie
zawier& prezentacje informacji przedstawianych podczaslenka, materiaty do warsztatow,
¢wiczenh samodzielnych, itp. Przygotowany materiat szkaleryi bedzie przestany do
akceptacji. Zamawiagy zaakceptuje lub zgtosi uwagi w terminie 1 drobaczego od dnia
otrzymania propozycji Wykonawcy. Ostategznwersg materialbw szkoleniowych
Wykonawca przedstawi Zamawiagmu, w terminie 1 dnia roboczego od dnia otrzymani
uwag. Forma przedstawienia propozycji materiatdwersja elektroniczna przestana dyog
mailowa, forma akceptacji lub zgltaszania uwag — wersj&ktadaiczna przestana dreg
mailowa. Za powielenie materiatdbw dla uczestnikbw szkadeoraz dostarczenie ich na
miejsce szkolenia odpowiada Zamawij.

W przypadku niedotrzymania terminu przekazania testmej wersji materiatow
szkoleniowych przez Wykonawaa ich powielenie oraz dostarczenie na miejscelsala
odpowiada Wykonawca.

Po zakdéczeniu kadego z dwudniowych szkale Wykonawca zobowruje st do
przeprowadzenia ankiet ewaluacyjnych wsrdod  uczestnikow, ktére przekae
Zamawiagcemu.

Wykonawca zobowizany jest przygotowa i przeprowadz krotki test wiedzy na
zakaczenie szkolenia i przekazgo wraz z ankietami ewaluacyjnymi Zamawagmu.

Wykonawca zobowdgzany jest spordizic z kazdego szkolenia raport podsumoway
szkolenie, zgodnie z wzorem przekazanym przez Zaajgggo. Raport w wersji papierowej
powinien zosta dostarczony Zamawigjemu, w terminie do 10 dni roboczych od
zakaczenia szkolenia. Przygotowany raport podlega &kcgpprzez Zamawiagego.
Zamawiajcy zaakceptuje lub zgtosi uwagi w terminie 1 droaczego od dnia otrzymania
raportu. Zaakceptowany przez Zamawtajgo raport tdzie stanowit podstayv do
wystawienia faktury/ rachunku.

Liczba oséb biaicych udziat w szkoleniu: trzy grupy do 16 osélvda Zamawiacy
zastrzega sobie prawo do zkgzenia liczby os6b na szkoleniu do 18 oséb.

10. Jedno dwudniowe szkolenie trwa 16 godzin dydaktyclan



Termin i miejsce szkolenia:

Szkolenia odbywasie beda w Warszawie lub/ i Poznaniu. Miejsce szkolenia ma@za Zamawiagy.
Wyznaczanie terminéw szkdleodbywa si¢ bedzie w uzgodnieniu z Wykonawc Szkolenia
przeprowadzanegha w dni robocze. Zamawiagy przewiduje organizagjszkolér w okresie od 1
wrzesnia do 31 grudnia 2010 r. Dojazd trenera (-6w) rigjsoe szkolenia zapewnia Wykonawca.
Nocleg i wyzywienie dla trenera (-6w) podczas szkolenia zapawaimawiajcy.



